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R Sintese (Sumario Executivo)

A sintese ou sumdrio executivo deve permitir a facil perce¢do do contelido do relatério e, em
particular, mencionar as alteracées mais significativas em matéria de Boas Prdticas de Governo

Societario adotadas em 2018.

O Relatério reflete a estrutura de governagio da sociedade e as priticas adotadas pela sociedade em
matéria de Corporate Governance, no estrito cumprimento da Lei e de Boas Priticas de Gestio, no
exercicio de 2018.

O ano de 2018 foi de grande intensidade na atividade do Grupo AdP, destacando-se a estabilizagio a
organizagdo regional e empresarial do Grupo, num trabalho efetuado em articulagio com os parceiros
municipios e seguindo os principios que fundam o Grupo, no estrito respeito da lei, da sua missio e dos
valores que determinam a prestagido de um servi¢o publico essencial.

Durante o ano de 2018, verificou-se uma alteragio da composi¢io acionista da AdP SGPS, decorrente do
processo de fusdo por incorporagio na Caixa Geral de Depésitos, S.A (CGD) da sociedade PARCAIXA,
SGPS, S.A., passando aquela entidade (CGD) a deter 19% do capital da AdP SGPS.

O termo do mandato do Conselho de Administragio neste ano, permite efetuar uma avaliacio de
superado relativamente aos objetivos que foram tracados pela fungio acionista, corolirio da melhoria do
desempenho econdmico-financeiro do Grupo AdP, que num contexto de fortes restrigdes conseguiu
melhorar a cobertura dos encargos operacionais pelo volume de negécios e consolidar uma trajetdria
descendente de divida financeira, com melhoria dos miiitiplos de EBITDA.

Concomitantemente foram reforgas as parcerias ambientais e tecnolégicas no sentido de dotar o Grupo
AdP de melhor capacidade para fazer face aos desafios de abastecimento e saneamento que as alteracdes
climaticas colocam, nomeadamente ao nivel da resiliéncia das infraestruturas e da disponibilidade de 4gua
para abastecimento.

Foi ainda um ano de forte responsabilidade com os recursos humanos, destacando-se a assinatura de um
acordo coletivo de trabalho, assinado com as duas confederagdes sindicais, que permite uma melhoria das
retribuicdes, reconhecendo o papel fundamental que desempenham na capacidade do Grupo AdP cumprir

as suas obriga¢des.

Il. Missdo, Objetivos e Politicas

l.Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdo e dos valores que

orientam a entidade (vide artigo 43.° do RJSPE).




A AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (AdP SGPS) é uma sociedade gestora de participagées sociais que,
através das suas participadas, tem por missio conceber, construir, explorar e gerir Sistemas de
Abastecimento de Agua, de Saneamento de Aguas Residuais e de Tratamento e Valorizacio de Residuos
Sélidos Urbanos e Industriais, num quadro de sustentabilidade econdmica, financeira, técnica, social e
ambiental, desenvolvendo um Grupo Empresarial Portugués forte e de elevada competéncia, capaz de
responder, com eficicia, aos grandes desafios que atualmente se colocam no setor do ambiente.
Constituindo-se com o instrumento empresarial do Estado para a concretizagio de politicas publicas e de
objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visa promover (a) a universalidade, a
continuidade e a qualidade do servigo; (b) a sustentabilidade do setor e (c¢) a protecio dos valores
ambientais.

A sustentabilidade na utilizagio dos recursos naturais e a preservagio da dgua enquanto recurso
estratégico essencial a vida, o equilibrio e melhoria da qualidade ambiental, a equidade no acesso aos
servicos bdsicos e a promogao do bem-estar através da melhoria da qualidade de vida das pessoas sio os

valores fundamentais do Grupo AdP.

2.Indicagdo de politicas e linhas de acdo desencadeadas no Gmbito da estratégia definida (vide

artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade

empresarial a alcan¢ar em cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros;

Por Deliberacio Unanime Escrita, foram fixadas para o mandato 2016-2018 as Orientagdes estratégicas,
objetivos e indicadores de gestio e metas quantificiveis, para 0 mandato em curso. As Orientagdes
estratégicas, objetivos e indicadores de gestio e matas quantificaveis, aprovadas por Deliberacio Uninime

Escrita, sdo as constantes do documento em anexo (Anexo n° I).

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificacdo dos desvios verificados e das
medidas de corre¢do aplicadas ou a aplicar.

Sem prejuizo da aferi¢io da prossecugao das orientagdes estratégicas determinadas, a avaliagdo a realizar
pelos titulares da fungio acionista tera por referéncia os objetivos e indicadores de desempenho anuais
para o periodo do mandato e a férmula de calculo do respetivo grau de concretizagio.

A avaliagdo € realizada em fungdo do grau de concretizagio dos objetivos, conforme quadro seguinte, e

far-se-a pelo arredondamento a uma casa decimal do somatério do atingimento de cada indicador.




Grau de Concretizagéo Avaliacdo Global

GC<1,8 Objetivos ndo Cumpridos
1,8<GC< 25 Objetivos Cumpridos

GC=>25 Objetivos Superados

Os indicadores definidos para o mandato 2016-2018 sio os que constam no quadro seguinte:

PRC = Plano de Redugso de Custos

GV = Gasto das Vendas, numa base comparével, néo incluindo os gastos de construcio em ativos concessionados (IFRIC 12)

FSE = Fornecimentos e Servicos Externos, numa base comparavel

GP = Gastos com Pessoal, numa base comparével, corrigidos nos termos da atinea &) do n° 4 do art® 124 do DL 25/2017 de 3 de marco;

VN = Volume de Negéclos, numa base comparével, conforme calculado na “Demonstragio Consolidada dos Resuttados do Periodo,

deduzido dos Rendimentos de construgio em ativos concesslonados (IFRIC 12), bem como do Défice/Superavit tarifério de recuperagio A PRC< 0% Nao Atingido

Promover a eficléncia da gestio oo ocrescido das contribulgdes do Fundo Amblental (Decreto-lel n,® 42-A72016, de 12 de agosto)

PRC = [{GV+FSE+GP)/VN] 1 GriED AP, Belit e oo

Eficiéncia de Gestlio o PRC, comparativamente 20 ano . 0% < APRC < 3% Atingido 12,5% %
B PRC= 1+ (PRC (anon) /PRC 2015] e reforincin do 2015 Notas:
a) Indicador avebiado anuatmente (Ano N); APRC 2 3% Superado
b) Os valores devem ser atualizados a0 ano de avaliagio;
€) As eventuals corregdes para a base ivel, como attvidade, devem ser explicitadas e aprovadas pela tutela financeira;
Financeiros d) Resultado expresso em %, a 1 casa decimal.
Nota adicional: na avaliagio fefta numa base de atiidade compardvel, deverdo ser expurgados os efeltos decorrentes do alargamento
Eficiéncia e da base de ativos, decdida pelo Estado ou pelo contrato d 20, sem 50 tarfférta no proprio ano.
Sustentabitidade
Endividamentos 3% - Nio atingido
Ao ntuats transagoes extra
Limite a0 Endividamento = Stock Dl (hno N) / Mo ncremento anvol dostock da Y227 90 10ck da dida exclbse o endidamento decorrente de eventuals transagoes extraordinires autorizades pela e, nos
endividamento Stock divida (Ano N-1)] -1 divida superior a 3% perinosdallel 3% sEndividamento < 0% - Atingido  12,5% *
Entende-se por stock da divida o valor global do endividamento bruto finenceiro
Endidamento < 0% - Superado
DCDMA = Evoluio da divida comerclal de devedores muricipais
‘DCOMA > 105% - N&o atingldo
DCDMA = [Saklo da divida vencida de N Notas:
Divida Comercial de i cios (ano N)) 7 [Saldo da divida Nao incremento do steck e ' iryea gor avaliado anualmente (Ano N); 5% SDCOMA S 106% - Atingldo. 12,5% %

devedores municipais divida vendida municipal

b) As eventuals correqdes para a base comparével, como atividade, devem ser explicitadas e aprovadas pela tutel financeira;
©) Resultado expresso em %, a 1 casa decimal. 'DCOMA <95% - Superado
d) Considera-se Divida Vencida: a divida corrente néo paga nos 60 dias contratuats,as injuncdes e o incumprimento dos acordos.

vencida de municipios (Ano N-1)]




DTE - Degradaio da tesourarla de explorazic
'Y ‘Wi = Peso do Yolume de Negdcios da Empresa 1 no grupo AdP
- ZW‘ PV (o X0~ WP amoky]  ¥B0 degradache da tesourarla do PMRI - Prazo Médio de Recebimentos da Empresa |
. )W R T R A fimiitagho PMP! ~ Prazn Médio de Pagamentos da Empresa |
-y Iﬂ_mbx 1) -Pih ik g8 evolugka do crescimenta do
endividmente & & degradagdo do Hotas:
PR 2) Indicador awatiada apenas no exercicio de 2017 e 2018;
b} As eventuabs comegdes pera a b dvel, it
) Resultado espreso em §, a 1 casa decimal.

Degradacio da
tesouraria de
exploragio

vidade, devem ser aprovadas pela tutela financetra;

Eficiéncia @
DRG - Desvio {Défice ou Superavite) de Recuperagio de Gastos;
DTA » Desviv Tarifirie Atheo;

Promover 2 revtabiidede @ DA = Impostos Diferidas Athos;
NF

Future;
|| RCI = [{EBT-DRG)/(Atho Liquido Total - DTA  do Grupa AP, medida em %, S = Subsdios a0 nvestiments;
‘comparatianente PCRH - Passhvo Cormente NA2 Reminerads.

- I0A - AFF - § - PONR)] 0ok
referinca de 2015 {sjustado da

atvided da EGFY Motas:
3) Indicadsr avatiach acuaimente (Ano N);
b} As eventuaks comegies pera

‘aprovadas pelas tutelas setorial @
firanceirs;
<} Resultado epresso em %, 2 1 casa decimal.
QA = I [Qualidade de Agua x Volume de Agua Fomecida) / Fe: Volume de Agua Formecide
Quldace da igua fornecida nos Qualidade da Agua = N° Andlises Conformes / N.* Anilises Realizadas
peb>

Grupo AP, efetuands a avaliacho | = empresa
s termos do indicador db ERSAR, 1 = nimero totel de empresas
mesme que esta stidade Rl
tenhs procedido & sudforia % Notes:
quaidsd: db #gua. -4} Indicadyr avaliado arusaimente (hno H);
‘b) Ressultario expresso em %, 2 1 casa dechval;
) Os valores que concorem para o chiculo do indicador serdo reportados pelas empresas do Grupa AdP & Holding.

QAR = Tni-1 (Qualidade das Aguas Resicuats x Populagko com Tratamento) / Enie1 Papikagho com Trataments

Quatidade ot dgun AGA = [0 (Ao ) 1 QA 1]

omacids

Qaiidadz ds #31 residual Tatad2 Qualidade da - oom tratamento satisfatdrio e com trata
e - i dgua - Populacio equivalente sl + Populagho equivalenie com tratamento
pelo G AP, efetundo 8

Quatidade das Aguas . )
Ronkda AQAR - [QAR {Ano N) / QAR 2015]

2] indicador awaiiado anuaimente (Ano Nj;
b} Rendtado expresss em ¥, 8 1 casa decinal;
i€) Os vakires que conconren para o cliculo do Indicador serdo reportades petis empresas do Grupo & Holding;

B PE ety nibe den oa AR nmns

aucitrrta de quatdade dis dzws
redduak

Fonvisio PR Fevisho e acomparhanyento dos EVEF das Empresas resuitantes dos Destagues (6 EVEFs) pe ERSAR & pelar negsethas particpacas,

EVEF das entidades gevtoras de.
Dats de condusis dos trabaihor skitermas d titaridede estatal &
Grupo AP aprovadss pels tutel

22mrial,

@} indicad svaliach apenas no exercicio de 107;
b} Ovakr de 2018 zorresponderd 8o valor dbtic em 2017;
&} A data gue concumend pars o indicador serd @ data do primede enmio do EVEF revisto b ERSAR.

Destague de sistermas
Fnuetimunicipas des

3 conaretizecdo dos Hotas:
2} Indicador evaliade apenas nos esercicios de 2016 € 2017;
b} O valer de 2018 corresponderd 3o vakor chtido em 2017;
< A dstz que concaerd pare @ avelerdo do indicador, 36vd 8 dala de aprovaglic 43 destaque pelo Tutels setarfal.

Romers de destazyses d sistemas

e Lisboa ¢ Porto

Nomero de novos Sistemas de baba, servinde Neta: Indicader avaliads apenas o exercicko de 2018, terdo como dmbito o periodo do mandate.
mals de 80,000 hab®antss resdentas,

operados pebs Grups AR

1. Nimero de entidedes gestoras oartificades
peks Norma 550 30,001 B
Z Kimero de entidades gestores com

de 2018, endo vbita o g

MNotas:
Feorganizacio dos drgdos de SAMT 4 gy valindy apenas no exercicko de 2017 & 2018;

Reompanizaclo do
Data “a‘,’;::d: 2 &= b) indicador avaliado pela tutela setorial relstivaments & 20 sUCessa na Inphementagio de medidis asoctadas b persecucho da
Grupo AdP 8 3. orlentachy estratégica 2, com base em dosier preparado pela ADP SCPS que sustente o trabalho realizado, as medidas implementadas

05 resultados Acmncados.

u)Mmmmwmammemalmmmmmutm.

DTE > 100% - Nio atingida
834 < DTE 5 100 - Atingido
DTE <85~ Superado

ROCE {4nc M} « 955 RICE 2015 Nio
Adingido
9% ROCE 2015 < ROCE fAno M) «
110% ROCE 2015 Atihgido

ROIE (Ano N) » 1105 ROCE 2015
Superado

AQH « 99,55 Nio Atingido
7,55 ADA < 1000 Atingldo
AQA > 100% Suparado

AR < 77.5% Nio Atingido
97, s ADAR 5 100K Atingido
AQAR > 100% Superado

Data > final de 2017 Nio Atingido

Juho de 2017 < Data < Tl de 2017
Adngido

Data ¢ juthode 2017 Suparado

N.% = Dapbs final de 2015 W8o
#tingldo

N =3 a8 finat de 2016 Atingido
N2 = 3 a2 finat de 2016 oM

amanue de athidade no inide ¢
2017 Sperado

70 Nio Atingido
£¢1 Athglde
#22 Superado

Indicador 3, sendon 0 ndmero de
entidades gestoras edistentes 2 1 o
Janeio de 2B
N.* de EG certificades « n-2 Nio
AMingido
N2 5 N.° de B pertificadas - n-1
Adingido
H.7 de EG certifikades 2 n-1 Suparado
indicador 2, em pementagem fece a3
ndmen de entidades gestores.
egisintes 1 de jmelo g2 2016
G hebXitades « 5% Nio Atihgido
305 5 G habiiitades « 66,75 Atingids
ES hebiitadas 2 56, 7% Supeaado
Nio tmplementado Niio Atingido
Impementacho até final de 2018
Atingido

Panderasao

em % (1)

5,0%

12,5%

10,0%

5,0%

6,05



Os resultados do ano 2018, constam do quadro infra, tendo como avalia¢do global 2,6

Superado
OBJETIVOS DE GESTAO DE 2018 - AGUAS DE PORTUGAL, S.G.P.S.
INDICADORES META®" MODO DE AVALIAGAO® YAROR AVALIAGAO
ATINGIDO
o Promover a eficiéncia da gesfio no A PRC< 0% Nio Atingido
Eficiéncia de Grupo AdP, tendo em atengio o o e
I. - R 0% < APRC <3% Atingido 77% Superado
Gestido PRC, comparativamente a0 ano de
P A PRC 2 3% Superado
referéncia de 2015
- . Endividamento> 3% - Ndo atingido
2. :::i'::’::‘ento :3;":;:2:‘:;;”3' dostockda | 30/ < Endividamento < 0% - Atingido 5,1% Superado
Endividamento < 0% - Superado
2:::rcia| de | Nio incremento do stock de divida DEDHA = 105% - ko stmzido
3. devedores vencida municipal 95% < DCDMA < 105% - Atingido 107,2% Nio Atingido
s DCDMA < 95% - Superado
municipais
Nio degradacio da tesouraria do
Degradagédo da| grupo AdP atendendo a limitagio de DTE > 100% - N&o atingido
4. | tesouraria de evolugdo do crescimento do 85% < DTE < 100% - Atingido 51,5% Superado
exploragio endividamento e & degradacio do DTE < 85% - Superado
PMR
Progover & Fenabilidade ROCE (Ano N) < 95% ROCE 2015 Nao|
Rentabilidade g::ent::l;dade:: mves;mento do Atingido
5. | do Capital . 95% ROCE 2015 < ROCE (Ano N) < 110%  174,8% Superado
Investido compAaratlvamente ao ano de ROCE 2015 Atingido
referéncia de 2015 (ajustado da ROCE (Ano N) > 110% ROCE 2015
atividade da EGF) Superado
Qualidade da dgua fornecida nos
sistemas explorados e geridos pelo
Qualidade da Grupo AdP, efetuando a avaliagio nos AQA < 99,5% Ndo Atingido
6. | Agua termos do indicador da ERSAR, 99,5% < AQA < 100% Atingido 99.8% Atingido
Fornecida mesmo que esta entidade nao tenha AQA > 100% Superado
procedido a auditoria da qualidade da
dgua.
N

w4

Y

NN




OBJETIVOS DE GESTAO DE 2018 - AGUAS DE PORTUGAL, S.G.P.S.
| X (1 VALOR =
INDICADORES META®" MODO DE AVALIACAO® ATINGIDO AVALIACAO
Qualidade da agua residual tratada
nos sistemas explorados e geridos
pelo Grupo AdP, efetuando a AQAR < 97,5% Nio Atingido
Qualidade das avaliagdo nos termos do indicador o e o 181c o
s Aguas Residuais da ERSAR, mesmo que esta 97'5:’; AQQ:\ TO()SVI (s)?J AeAr:"';gldo 100,7% Superado
entidade nio tenha procedido i o Sup
auditoria de qualidade das aguas
residuais
Revisio cons'istente de todos os Data > final de 2017 No Atingido
EVEF das entidades gestoras de .
8. | EVEF sistemas de titularidade estatal do julho de 2017 < D ata < final de 2017 Antes de Superado
Atingido 311712017 P
?e:zt:;l{\dp Aprovados peia cutsla Data < julho de 2017 Superado
Elaboragao de propostas,
negociagio e preparagio da
Destaque de documentagdo legal de suporte N.° = 0 apds final de 2016 Néo 3 até final de
sistemas para a concretizagdo dos Atingido 2016 com
9 multimunicipais destaques de sistemas N.? = 3 até final de 2016 Atingido d 5 d
* | das dreas multimunicipais, incluindo N.° = 3 até final de 2016 com arranque de uperado
metropolitanas de | propostas de modelo de arranque de atividade no inicio de 2 |y|dade no
Lisboa e Porto compensagio tarifiria, para a 2017 Superado inicio de 2017
concretizagdo de destaque,
aprovadas pela tutela setorial.
Através do aumento do nimero
Contributo paraa | de sistemas em baixa operados no
iniciati.va d:e ambito fio (Erupo AdP, cuja ) #=0 Nio Atingido
consolidacio da concretizagao se efetue através #=| Atingido i Atingido
10. | organizacido dos contrato de parceria com #22 Su efa do ne
servigos em Baixa | municipios ou de modelo P
no Pais contratual alternativo previamente
aprovado pela tutela setorial.
Indicador |, sendo n o nimero de
entidades gestoras existentes a | de
janeiro de 2018
|. Nimero de entidades N.° de EG certificadas < n-2 Ndo N.° de EG
gestoras certificadas pela Norma Atingido certificadas 2 n- Superado
N 1SC 50.001 n-2 £ N.° de EG certificadas < n-1 |
Reorganizacio das Atingido
EG de modo a N.° de EG certificadas = n-1
1], | promovera Superado
elevacio dos Indicador 2 tagem F
niveis de eficiéncia 2. Nimero de entidades ca » €M percentagem face
. ~ ao nimero de entidades gestoras
gestoras com implementagio das . | de janeiro de 2018
medidas previstas na orientagio exlstgr.\tes alde ]anelro € L, N
estratégica especifica 5 tendo EG habilitadas < 59% Nio Atingido 100% Superado
P 50% < EG habilitadas < 66,7%
como referéncia a Norma ISO P
55.001 Atingido
EG habilitadas = 66,7% Superado
Reorganizacdo do | Reorganizagio dos érgios de staff NI?:: |Imr|:‘I::1t:n_ta d(;":?\:l ?:'gog; go
Centro da Holding e da AdP Servicos de ple ‘iio & % : 19/10/2018 Atingid
12. | Corporativo do acordo com a orientacio Implemen taq;i;nagtlé f(i,nal de 2017 tingido
Grupo AdP estratégica especifica 2. Superado




3.Indicacdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da entidade.

As atividades do Grupo AdP estio sujeitas a um conjunto de fatores chave que impactam nos resultados

dos quais destacamos:

» Revisio do enquadramento legislativo de organizagio do setor;

> Exigéncias ambientais, nacionais e comunitirias, relevantes num quadro de contencio de
gastos no setor publico;

» Atuagio do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente
acrescidos com forte impacto na sustentabilidade econémico-financeira, ambiental e
comportamental, pelo papel determinante que tem na defini¢do das tarifas e nas redugdes
de remuneragio acionista por gastos no aceites como encargo tarifirio;

> Forte relevincia do prego da energia, enquanto varidvel nio controlivel e que constitui, no
conjunto dos gastos operacionais, a ribrica mais relevante dos Fornecimentos e Servicos
Externos;

» Gestio do equilibrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condicio de
acionistas minoritarios e utilizadores dos sistemas;

> Regularizagio, pela via de negociagio de acordos de pagamento, de elevados montantes de
dividas vencidas de clientes municipais, num contexto de forte restricio orcamental
autdrquico;

» Acesso ao cash-flow do utilizador final e medidas que assegurem esse acesso progressivo,
num contexto em que, em parte significativa do territério, o Grupo AdP nio gere o ciclo
integrado da dgua (alta e baixa) e em que a criticidade do servigo nio permite a interrupgio
do fornecimento por falha de pagamento municipal do servigo;

> Forte assimetria e insuficiéncia (em alguns sistemas) tarifiria ao utilizador final e consequéncia
no incumprimento de pagamento do servico de alguns sistemas em baixa a sistemas em alta
geridos pelo Grupo AdP;

»  Assimetria de viabilidade econémico-financeira entre sistemas mais densamente populosos
e sistemas extensos e de baixa demografia;

» Criticidade, por forma a garantir niveis de acessibilidade tarifiria aceitdveis, do acesso a
financiamento comunitdrio a fundo perdido para comparticipar os elevados investimentos
associados 4 infraestruturagio exigida pelos planos estratégicos estabelecidos para o setor;

» Capacidade de para ultrapassar atempadamente os procedimentos de recrutamento dos

meios humanos necessérios, agora que o Grupo AdP dispée de um acordo coletivo de

4



trabalho, assinado com os sindicatos, e aprovado pelo Ministério da Financas e pelo

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social.

4.Evidencia¢do da atuacdo em conformidade com as orientacées definidas pelos ministérios
setoriais, designadamente as relativas & politica setorial a prosseguir, s orientacées especificas a
cada entidade, aos objetivos a alcancar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servico

pablico a prestar pela entidade (vide n.° 4 do artigo 39.° do RJSPE).

Durante o exercicio de 2018, o Conselho de Administracio da AdP atuou em conformidade com as
orientacdes estratégicas que lhe foram definidas pelos titulares da funcio acionista, as quais sio
determinadas pelas politicas governamentais para o setor, através de orientacdes vertidas nos planos
estratégicos apliciveis a sua drea de atuagio. O exercicio de fungdes do Conselho de Administracio da
AdP teve ainda em conta o previsto na legislagio em vigor, designadamente no estatuto do gestor publico

e no regime juridico do setor publico empresarial, designadamente:

v" Cumprir todos os objetivos da empresa definidos pelos acionistas,

v' Assegurar a concretizacio das orientacdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestio e
a realizagdo da estratégia da empresa;

v" Acompanhar, verificar, controlar a evolucio das atividades e dos negocios da empresa em todas
as suas componentes;

v Avaliar e gerir os riscos inerentes  atividade da empresa

V' Assegurar a suficiéncia, a veracidade e fiabilidade das informacdes relativas a empresa, bem como

a sua confidencialidade

O Conselho de Administragio promoveu ainda a elaboracio de acdes e estudos apropriados ao
desenvolvimento da empresa, do setor e do Grupo AdP. Foram também prosseguidas as acdes necessarias
a concretizagdo das politicas fixadas pela Tutela e constantes do plano estratégico do setor,
designadamente a consolidagio dos processos de cisio de empresas agregadas e das novas empresas
criadas em 2017 e por um conjunto de estudos em torno de iniciativas regionais de agregacao de sistemas
municipais (“baixas”). Merece igual destaque o desenvolvimento de um conjunto vasto de iniciativas
associadas a0 aumento da resiliéncia dos sistemas, em paralelo com a elaboragio do Plano Estratégico de

Adaptagio as Alteragdes Climaticas do Grupo AdP.

Os gestores da AdP SGPS estio sujeitos as normas de ética aceites no setor da atividade e ao

cumprimento de boas priticas de governagio societdria e de gestio empresarial, designadamente em
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matéria de transparéncia, prevencio e corrupgio, padrées de ética e conduta, responsabilidade social,

politica de recursos humanos, promogio de igualdade, prevencio de conflitos, etc.

lll. Estrutura de capital

I. Divulga¢do da estrutura de capital (consoante aplicével: capital estatutdrio ou capital social,
ndmero de agées, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc. ), incluindo indicacéo das diferentes
categorias de acdes, direitos e deveres inerentes &s mesmas e percentagem de capital que cada

categoria representa (vide alinea a) do n.° | do artigo 44.° do RJSPE).

A 31 de dezembro de 2018, o capital social da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. era integralmente

detido pelos seguintes acionistas:

Acionistas % Agoes Valor (Eur)

Caixa Geral de Depésitos, SGPS, S.A. 19,00 16.511.000 82.555.000
Parpublica - Participagdes Publicas, SGPS, S.A. 81,00 70.389.000 351.945.000
TOTAL 100,00 86.900.000 434.500.000

O capital social da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A é constituido por 86.900.000 acdes, todas

nominativas e da mesma categoria. Na presente data, a informagio acima reportada mantém-se inalterada.

2.|dentificagdo de eventuais limitagées & titularidade elou transmissibilidade das agdes.

Nio existem limitagSes diretas a transmissibilidade das a¢des da AdP SGPS, salvo as previstas no artigo
5° dos Estatutos da Sociedade e as decorrentes da Lei, designadamente do DL 133/2013, de 3 de outubro.
Sem prejuizo do acima referenciado, a alienagio dum lote de acdes da AdP SGPS ou pela AdP SGPS em
empresas participadas, que conceda a maioria de capital (ou de votos) a entidades ndo participadas
maioritariamente pelo Estado Portugués, pode consubstanciar incumprimento de contratos de

financiamento atualmente em vigor na AdP SGPS e no Grupo.

3.Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da entidade

e possam conduzir a eventuais restricGes.
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Néo existem quaisquer acordos parassociais que sejam do conhecimento da sociedade.

IV. Participagcdes Sociais e Obrigacées detidas

I. Identificacdo das pessoas singulares (orgéios sociais) elou coletivas (entidade) que, direta ou
indiretamente, sdo titulares de participacSes noutras entidades, com indicacéo detalhada da
percentagem de capital e de votos imputaveis, bem como da fonte e da causa de imputacdo nos
termos do que para o efeito estabelece o Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo
447.° (vide alineas a) e b) do n.° I do artigo 44.° do RJSPE).

Os titulares dos érgios sociais da AdP SGPS nio sio titulares de participagdes qualificadas na sociedade

e noutras entidades.

A 31 de dezembro de 2018, a AdP SGPS era titular das participagGes sociais que de seguida se identificam:

Carteira de Participagdes

Empresa Participagio Sede Atividade
EPAL SA. 100,00% Lision Agua em “alta” e distribuicio de dgua em
"baixa"
Aguas do Vale do Tejo, S.A 68,35% Guarda Agua e saneamento em "alta"
Simarsul, S.A. 51,00% Quinta do Conde  Saneamento em «alta»
Aguas do Tejo Atlantico, S.A. 50,68% Lisboa Saneamento em «altay
Aguas de Centro Litoral, S.A. 60,33% Coimbra Agua e saneamento em "alta"
Aguas do Norte, S.A. 68,73% Vila Real Agua e saneamento em "alta" e «baixa»
Aguas do Douro e Paiva, S.A. 51,00% Porto Agua em «alta»
Simdouro, S.A, 58,52% Gaia Saneamento em «altay
Aguas do Algarve, SA. 54,44% Faro Agua e saneamento em "alta"
AdRA - Aguas da Regido de Aveiro, S.A. 51,00% Aveiro Agua e saneamento em "baixa"
AgdA - Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. 51,00% Beja Agua e saneamento em "alta"
Aguas de Santo André, S.A, 100,00% V.N. Sto. André  Agua, saneamento e residuos
AdP Internacional, S.A. 100,00% Lisboa Sub-holding
(*)Aquatec, Lda. 100,00% Mogambique Prestacio de servicos técnicos
Aguas do Brasil, S.A. 100,00% Cabo Frio - Brasil  Sub-holding para o Brasil
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(*)AdP Timor-Leste, Lda. 100,00% Timor-Leste Presta¢do de servicos técnicos

Instrumental - prestacio de servigos
AdP Servigos, S.A. 100,00% Lisboa

partilhados

Realizagio de atividades no Ambito da gestio
AdP Energias, S.A. 100,00% Lisboa

ambiental

Tratamento e valorizagio de residuos
Trevo Oeste, S.A. 43,24% Alcobaca .

pecudrios
(*)Miese 40,00% Lisboa Extinta

(*) participagdo indireta da AdP SGPS, por via da AdP Internacional (no caso da Aquatec e AdP Timor
(**) Sociedade foi dissolvida com efeitos a 22 de janeiro de 2019, data em que foi deliberado o encerramento da liquidaciio da MIESE,

cuja dissolucdo foi deliberado em assembleia geral de || de dezembro de 2018.

Tratando-se de sociedades comerciais e de acordo com os respetivos estatutos, em matéria deliberativa
as maiorias sdo quantificiveis pela percentagem de capital detida por cada acionista, nio havendo lugar a

VOto secreto.

2.Explicitacdo da aquisicdo e alienacdo de participacées sociais, bem como da participacdo em
quaisquer entidades de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.° I do artigo 44.°
do RJSPE).

A 12 de junho de 2018 foi concluido o processo, iniciado em 2017, de alienagio da totalidade das
participacSes sociais detidas pela AdP SGPS e pela AdP Servicos no capital social da Aquasis-Sistemas de

Informacdo, S.A.

No exercicio de 2018, a AdP SGPS nio adquiriu novas participagdes societdrias.

Em 2018, a AdP SGPS participou nas seguintes entidades de natureza associativa:

Associacoes:

()IWA - International Water Association

(i)APDA- Associagio Portuguesa de Distribuicio e Drenagem de Aguas
(iii)APRH- Associagdo Portuguesa dos Recursos Hidricos

(iv)PPA - Parceria Portuguesa para a Agua

(v)CEEP - European Centre of Employers and Enterprises providing Public Services
(vi)BCSD — Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentivel

(vii)Férum de Administradores de Empresas



(Vii))APESB — Associagdo Portuguesa de Engenharia Sanitiria
(ix)APEE — Associagio Portuguesa de Etica Empresarial
()IPAI — Instituto Portugués de Auditoria interna
(xi)WWC - World Water Council

(xii)WSSTP — The European Water Platform

(xiii)EACD - European Association of Communication Directors
(xiv)Foundation for the Global Compact

(xv)Global Water Intelligence

(xvi) Associagio DNS.PT

(xvii) IPQ — Instituto Portugués da Qualidade

(xviii) APCER — Associagdo Portuguesa de Certificacio
(xix) Associagio Girlwave Portugal

(>c¢) IES — Instituto de Empreendedorismo social

A AdP SGPS participa na seguinte entidade de natureza fundacional: (i) Fundagdo Serralves. A AdP é sécia
fundadora de mérito, nio suportando no entanto quaisquer quotas, donativos ou pagamentos seja a que
titulo for.

A AdP SGPS nio & sécia, mas comparticipa anualmente no orcamento da associagio Gotas Felizes - Clube

Recreativo das Aguas. Sio sdcios desta associagdo parte dos trabalhadores da AdP SGPS.

3.Indicacdo do nimero de agées e obrigacées detidas por membros dos érgéos de administragéo

e de fiscalizagédo, quando aplicavel nos termos do n.° 5 do artigo 447.° do CSC.

Os membros dos érgios de administragio e fiscalizacio da sociedade, nio detém quaisquer agdes e

obrigagdes emitidas pela sociedade AdP SGPS ou em empresas por esta participadas.

4.Informacdo sobre a existéncia de relacées de natureza comercial entre os titulares de

participacdes e a entidade.

Durante o ano de 2018, verificou-se uma alteracio da composicao acionista da AdP SGPS, decorrente do
processo de fusdo por incorporagio na Caixa Geral de Depésitos, S.A (CGD) da sociedade PARCAIXA,
SGPS, S.A,, passando aquela entidade (CGD) a deter 19% do capital da AdP SGPS. Em 31.12.2018, a AdP
SGPS tinha um saldo comercial com o Banco Caixa Geral de Depésitos de cerca de 83.105 euros. Durante
© ano de 2018 com o Banco Caixa Geral de Depésitos efetuou-se uma operacao de emissio de papel
comercial, que se encontrava liquidada a 31.12.2018, e da qual resultaram encargos totais no valor de

8.587 euros.
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V. Orgaos Sociais e Comissoes

A.Modelo de Governo

A entidade deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separacéo
entre as fun¢des de administragéo executiva e as funcdes de fiscalizagdo (vide n.° I do artigo 30.°

do RJSPE).

I. Identificacdo do modelo de governo adotado.

O modelo de governo da sociedade, visa a transparéncia e eficicia do seu funcionamento, assente numa

separagio clara dos poderes entre os diferentes 6rgios sociais.

Sao érgios sociais, a Assembleia Geral, o Conselho de Administragdo, a Comissdo Executiva, o Conselho

Fiscal e o Revisor Oficial de Contas.

A Assembleia Geral tem as competéncias que lhe estao atribuidas nos estatutos e legislagio comercial.
A Administragio da sociedade é assegurada por um Consetho de Administragio e por uma Comissio
Executiva, com competéncias delegadas pelo primeiro, cfr. melhor descrito no C.2 seguinte. A
Administragio da sociedade desempenha fungdes de supervisio, de controlo e acompanhamento de
questdes estratégicas e ainda fun¢bes de natureza operacional, que consistem na gestio corrente da
sociedade.

A Fiscalizagdo da sociedade é assegurada por um Conselho Fiscal e por um Revisor Oficial de Contas. O
Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas, tém as suas competéncias definidas na lei, sendo os seus

respetivos membros independentes.
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B. Assembleia Geral

I.Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificacéo dos

cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim), assim

como a remuneracdo relativa ao ano em referéncia. Caso tenha ocorrido alteracio de mandato

durante o ano em reporte, a entidade devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que

entrou).

O atual mandato da Assembleia Geral (2018/2020) nio é, na presente data, coincidente com o mandato

do érgio de administragio da sociedade. Em 29 de abril de 2018, a Assembleia Geral de Acionistas da

AdP SGPS elegeu para o mandato 2018/2020, os membros da mesa da Assembleia Geral da sociedade,

abaixo identificados.

Até 29 de abril de 2018, a Mesa da Assembleia Geral (eleita para o mandato 2015-2017) tinha a seguinte

composi¢io:
Mandato Remuneragdo Anual 2018 (€)
Valor da Senha
Cargo Nome
Fixado (€) Reducdo Reverséo Valor Final
(Inicio-Fim) Bruta (1) R ia R atéria @=(-
) 3) @+@)
Ana Cristina Sequeira 650 650 0,00 0,00 650
2015-2017 Presidente Paes Rodrigues
Maria Fernanda Joanaz 520 0 0,00 0,00 0
2015-2017 Vice-Presidente Martins
Manuel Bruno Gouveia 400 400 0,00 0,00 400
2015-2017 Secretério Pereira
1050 0,00 0,00 1050

Os membros da Mesa da Assembleia Geral, atualmente em fun¢des (eleitos em 29 de abril de

2018), e a respetiva politica remuneratéria fixada para o mandato 2018/2020, sio os seguintes:

Mandato Remuneragio Anual 2018 (€)
Cargo Nome Vahfr da Senha
Fixado (€) Redugio Reversio Valor Final
{Inicio-Fim) Bruta (1) bria R -atéria =)
@ 3) [e)]

Jodo Manuel Placido 650 0 0,00 0,00 0

2018-2020 Presidente Pires
Maria Helena Dias 520 0 0,00 0,00 0
2018-2020 Vice-Presidente Duarte
2018-2020 Secretirio Lugar em aberta 400 0 0,00 0,00 0
0 0,00 0,00 !

/k\/\
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2.ldentificacdo das deliberagées acionistas que, por imposicdo estatutdria, sé6 podem ser tomadas

com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicacdo dessas maiorias.

Naio existem deliberagdes acionistas da AdP SGPS que, por imposigao estatutaria, s6 possam ser tomadas
com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, exceto na situagdo prevista no n° 3 do artigo
11° dos estatutos que dispde da seguinte forma: «Trés. Tanto em primeira como em segunda
convocacdo da Assembleia Geral, as deliberacées sobre alteracées do contrato, fusdo, cisdo,
transformacgdo ou dissolu¢do da sociedade devem ser aprovadas por cinquenta e um por cento

dos votos correspondentes ao capital.»

C.Administracao e Supervisao

I. Indicacdo das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicaveis a nomeacgdo e substituicdo
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de Administra¢do

Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo.

O Conselho de Administragao é eleito em Assembleia Geral. A Assembleia Geral designa os gestores,

nos termos do Estatuto do Gestor Publico, na condicio de executivo ou nio executivo. O Presidente do

Conselho de Administragio é igualmente eleito em Assembleia Geral.

A substituicio de membros pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administragio, por
cooptagio, nos termos previstos no Codigo das Sociedades Comerciais e do n® 5 do artigo 12° dos
Estatutos da sociedade, sem prejuizo de posterior ratificagio pela Assembleia Geral. A gestio corrente
da sociedade pode, nos termos legais e estatutdrios, ser delegada numa Comissao Executiva, por mera
deliberagio do Conselho de Administragao, nos termos do n° | do artigo 12° dos Estatutos da sociedade
Cabe ao Presidente do Conselho de Administragao designar, querendo, um Vice-Presidente do Conselho

de Administragao (cfr. n® 4 do anteriormente referido art® 12° dos Estatutos).

2.Caracterizacdo da composicdo, consoante aplicavel, do Conselho de Administracéo, do

Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com indicacéio do

namero estatutdrio minimo e maximo de membros, durag¢do estatutdria do mandato, nimero de
membros efetivos, data da primeira designac¢do e data do termo de mandato de cada membro.
Caso tenha ocorrido alteracéo de mandato durante o ano em reporte, a entidade deveré indicar

os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).
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Nos termos do n.° | do artigo 12° dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragio é composto
por cinco a sete Administradores, sendo um Presidente e os restantes Vogais. O Conselho de
Administragdo é eleito pela Assembleia Geral, que designa também o seu Presidente de entre os
Administradores eleitos. O Conselho de Administracio é eleito por periodos de trés anos, podendo ser
reeleito, por uma ou mais vezes, salvaguardado que seja o cumprimento do Estatuto de Gestor Publico,
relativamente ao limite miximo de renovacdes (trés). Os membros dos érgios sociais consideram-se
empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em fungdes até a posse dos membros que os
venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei, nomeadamente, de suspensio*, destituicio*

ou renuncia*¥,

(*) efeitos imediatos

(**) opera efeitos no final do més seguinte & data da renincia

Nos termos do Artigo 13.° dos estatutos da Sociedade, compete ao Conselho de Administragio:

a) Aprovar os objetivos e as politicas de gestio da empresa (***);

b) Aprovar os planos de atividade financeiros anuais, bem como as alteragdes que se revelem necessirias;
c) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos e operages relativos ao objeto social que nio caibam
na competéncia atribuida a outros érgios da Sociedade;

d) Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

e) Adquirir, vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos ou bens iméveis;

f) Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participagdes sociais;

g) Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da Sociedade e as normas de funcionamento interno,
designadamente sobre pessoal e suas remuneragdes;

h) Constituir mandatirios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer;

i) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei ou pela Assembleia Geral.
(***) em cumprimento e alinhamento com as orientacdes que lhe forem determinadas pelos titulares da fungéo acionista.

Ainda, nos termos do n° | do Artigo 12° dos estatutos da Sociedade, a gestio corrente — como ji
referido - pode ser delegada numa Comissio Executiva composta por trés a cinco membros. A
constituicdo da Comissdo Executiva e a definicdo do dmbito das suas fun¢des é da competéncia do
Conselho de Administragio.

No presente mandato, a gestio corrente da sociedade foi - por determinagio do Conselho de
Administragdo da AdP SGPS - delegada numa Comissdo Executiva, nos termos do n° |, do artigo 12°, dos

estatutos da Sociedade, e do n° 3, do artigo 407°, do Cédigo das Sociedades Comerciais, aplicando-se ao

4~
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seu funcionamento, com as devidas adapta¢Oes, as regras previstas nos estatutos da Sociedade para o

funcionamento do Conselho de Administragdo.

Na Comissdo Executiva da AdP SGPS estdo delegadas as seguintes competéncias:

a) Gerir os negocios sociais e praticar todos os atos relativos ao objeto social que nio caibam na
competéncia atribuida pelos estatutos a outros 6rgaos da Sociedade;

b) Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir ou
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

c) Gestio corrente da Sociedade, designadamente, gestio de recursos humanos, aquisi¢io e prestagio de
servigos, contratagio e aplicagao de recursos financeiros;

d) Desenvolvimento de atividades necessirias ao cumprimento dos objetivos prosseguidos nos
documentos de orientagdo estratégica e da execugiao dos orcamentos e planos anuais de atividade;

e) Autorizacio de investimentos e despesas previstas no Or¢amento aprovado pelo Conselho de
Administragcio, bem como dos que nio or¢amentados envolvam montantes inferiores a cinco milhdes de
euros ou nio ultrapassem em 5% a respetiva dotagdo anual;

f) Concretizar as tomadas de participagio em sociedades ou a sua alienagdo, bem como aprovar as
alteracdes de capital e financiamento a participadas nos limites fixados na alinea anterior;

g) Designar representantes da Sociedade nos érgios sociais das participadas e constituir mandatérios, com
os poderes que julgar convenientes;

h) Criagdo das necessarias condigdes de operacionalidade e dinamizagdo que permitam i prépria
Comissio Executiva dar cabal satisfagio aos objetivos que a Sociedade se propde alcangar;

i) Abrir e movimentar contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer instituicdes de crédito;

j) Celebrar quaisquer contratos necessirios ao desenvolvimento do objeto social.

Em 2018, a composigio do 6rgio de Administragio era a seguinte:

Mandato Designagio Remuneracio
Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma () Data [Entidade pagadora] (o)™
Presidente Jodo Nuno de Carvalho AdP - Aguas de Portugal
2016-2018 Executivo Mendes DUE 01/06/2016 SGPS, SA
Vice-Presidente Carla da Conceicio AdP - Aguas de Portugal
2016-2018 Executivo Afonso Correia DUE 01/06/2016 SGPS, SA
Claudio Miguel André AdP - Aguas de Portugal
2016-2018 Vogal executivo de Sousa Jesus DUE 01/06/2016 SGPS, SA
EPAL - Empresa
José Manuel Leitio Portuguesa das Aguas
2016-2018 Vogal executivo Sardinha DUE 01/06/2016 Livres, SA




Juan Miguel Martin AdP — Aguas de Portugal
2016-2018 Vogal executivo Iglesias DUE 01/07/2016 SGPS, SA -
Vogal nio Miguel Jorge Campos
2016-2018 executivo Cruz * DUE 18/04/2017 - -

Numero estatutirio minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [nimero maximo}
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unénime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/D — Origem / Destino
* @ remuneragdo fixada ndo é auferida pelo gestor. E faturada pela Parpiblica, SGPS, SA.

3.Distincdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracédo’ e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificacdo dos membros que podem ser
considerados independentes’, ou, se aplicavel, identificagdo dos membros independentes do

Conselho Geral e de Supervisdo (vide artigo 32.° do RJSPE).

Relativamente a distincio de membros executivos e ndo executivos, vd. informacido constante dos n°s |

e 2 anteriores.

Ainda, nos termos do DL 133/2013, de 3 de outubro, o vogal executivo Dr. Juan Miguel Martin Iglesias foi

eleito em Assembleia Geral nos termos e condi¢des do n° 4 do art® 31° do aludido diploma legal.

Todos os membros do Conselho de Administragao exercem as suas fungdes de forma independente. No

exercicio de 2018, nao foi criado nenhum Conselho Geral e de Supervisio, nem Comissiao de Auditoria.

4. Apresentacio de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicével, do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administracdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais

exercidas, pelo menos, nos Gltimos 5 anos (vide alinea j) do n.° | do artigo 44.° do RJSPE).

Presidente Executivo- Jodo Nuno Marques de Carvalho Mendes
Nasceu a 12 de janeiro de 1973.
Habilitagdes académicas

E licenciado em Gestio pelo ISEG ~ Instituto Superior de Gestio.

1 Conforme decorre da aplicagdo do n.° 1 do artigo 278.° e n.* 1 e 2 do artigo 407.° do CSC.

2 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comisséo de
Auditoria afere-se nos termos da legislagdo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de
Administragédo, considera-se independente quem néo esteja associado a qualquer grupo de interesses
especificos na entidade nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isengéo d

analise ou de decisao. ‘
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Atividade profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1994 na Arthur Andersen como auditor no setor financeiro.
Como assessor econdmico do Gabinete do Primeiro Ministro do Xlll Governo Constitucional, entre 1996
e 1999, participou nos estudos de sustentagio da posigido portuguesa na negociagio europeia no ambito
da Agenda 2000.

Entre 1997 e 1999 foi Assistente Universitirio do Curso de Gestio no ISEG.

De 1999 a 2002 desempenhou fungdes de Secretdrio de Estado do Planeamento com responsabilidades
na negociagdo com a Comissdo Europeia do 3° Quadro Comunitirio de Apoio (QCAIll) para Portugal, e
no subsequente arranque e implementagio do programa ao nivel regional, e também na formulagio das
politicas publicas setoriais de investimento.

Foi Administrador para a drea financeira em empresas do Grupo Amorim desde 2002, tendo transitado
em 2007 para a Galp Energia, grupo empresarial onde, até 2012, foi Diretor de Inovagio, Desenvolvimento
e Sustentabilidade, e posteriormente Diretor de Global Business Development com responsabilidades na
area de novos projetos e mercados internacionais.

E, desde | de junho de 2016, Presidente do Conselho de Administragcio da AdP — Aguas de Portugal,
SGPS, S.A.

Vice-Presidente Executiva - Carla da Concei¢io Afonso Correia

Nasceu a 21 de agosto de 1969.

Habilitagdes académicas

E licenciada em Direito pela Universidade Auténoma de Lisboa.

Atividade profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1996 na sociedade de advogados Fernando Seara, José Luis Seixas
e Gongalo Ribeiro da Costa, onde exerceu advocacia maioritariamente em direito comercial.

Integrou o Grupo Aguas de Portugal em 1999 enquanto responsavel pelos servigos juridicos da
AQUAPOR, empresa com atividade na drea das concessGes municipais de abastecimento de agua e
saneamento.

Em janeiro do ano 2000, transitou para a AdP Servicos assumindo o cargo de Diretora dos Servicos
Juridicos, coordenando a assessoria juridica prestada a holding e is varias empresas do Grupo, fungées
que exerceu até marco de 2005, acumulando com as de Secretiria da Sociedade da AdP SGPS e de outras
empresas do Grupo.

Como Chefe do Gabinete do Secretirio de Estado Adjunto, das Obras Piblicas e das Comunicacées do
XVII Governo Constitucional, entre 2005 e 2009, acompanhou a elaboragio do Cédigo dos Contratos
Publicos e a criagio e implementa¢io do programa e.escola.

De 2010 a 2012, foi Vogal da Comissio Executiva da SANEST, tendo, nos dois anos seguintes, assumido

o cargo de Vogal do Conselho de Administragdo da Empresa, também com fun¢des executivas.



Enquanto assessora do Conselho de Administragao da EPAL, entre maio de 2014 e novembro de 2015,
exerceu as fungdes de Diretora do Gabinete de Imagem e Comunicag¢ido e de assessoria a projetos
estratégicos.

Em novembro de 2015, assumiu o cargo de Chefe do Gabinete do Secretirio de Estado do Ambiente do
XXI Governo Constitucional, com responsabilidade pelo acompanhamento de processos de pré
contencioso e contencioso comunitario, transposicio de diretivas, auditorias do Tribunal de Contas, entre
outros processos relacionados com as empresas e institutos tutelados pela Secretaria de Estado.

E, desde | de junho de 2016, Vice-Presidente do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal,
SGPS, S.A.

Vogal Executivo - Claudio Miguel André de Sousa Jesus

Nasceu a 23 de margo de 1968.

Habilitagdes académicas

E licenciado em Engenharia do Ambiente pela Universidade de Aveiro e Mestre em Engenharia Sanitiria
pela Universidade Nova de Lisboa.

A sua formagdo académica inclui ainda uma pés-graduagio em Gestio de Empresas pela Universidade
Catolica de Lisboa.

Atividade profissional

Iniciou a sua carreira profissional em 1994 nos servicos municipalizados de Leiria. Em 1996 foi o
coordenador técnico do estudo preliminar para o sistema de despoluigdo da bacia hidrogrifica do Rio Lis
na Associagio dos Municipios da Alta Estremadura, estudo que deu origem i empresa SIMLIS —
Saneamento Integrado dos Municipios do Lis, integrada no Grupo Aguas de Portugal.

Em 1997 integrou a empresa Valorlis — Valorizagio e Tratamento de Residuos Sélidos, como Diretor
Técnico. Aquando da integragio do Grupo EGF na Aguas de Portugal, em 2000, foi nomeado
Administrador Delegado da Valorlis, cargo que desempenhou até 2004.

Ja no Grupo Aguas de Portugal, no ambito da atividade de abastecimento de dgua e saneamento de dguas
residuais, foi Administrador Executivo da SIMLIS, entre 2004 e 2009, e da Aguas do Mondego, entre 2008
e 2009. Foi ainda, em representagio da AMAE, Administrador niao Executivo da RECILIS — Tratamento e
Valorizacio de Efluentes, entre 2003 e 2007.

Entre 2009 e maio de 2016, foi Administrador Executivo da AdP Internacional, sendo responsavel pela
direcio e coordenacio de virios projetos do Grupo em mercados como Angola, Cabo Verde,
Mogambique e Timor-Leste e Administrador das empresas AdP Timor-Leste e Aquatec (Mogambique).
E, desde junho de 2015, Vogal do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e,
desde junho de 2016, Presidente do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal Internacional,
S.A.

Vogal Executivo = José Manuel Leitdo Sardinha

Nasceu a 26 de marc¢o de 1967.
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Habilitagdes académicas

E licenciado em Engenharia do Ambiente, ramo de Engenharia Sanitdria, pela Universidade Nova de Lisboa.
Atividade profissional

Iniciou a sua atividade profissional, em 1991, como consultor para o setor das dguas e residuos sélidos
urbanos.

Entre 1998 e 2002, foi colaborador da Hidrocontrato, onde exerceu fun¢des na direcio técnica e
comercial, dire¢do de produgido e direcio de exploragao.

Em margo de 2002, integrou o Grupo Aguas de Portugal, tendo assumido, entre 2002 e 2012, as fungdes
de Administrador da Aguas do Oeste e, entre 2004 e 2012, as fungdes de Administrador da Simarsul.
Desde 2000, é Professor Convidado do Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa.

Desde 2012, é Presidente do Conselho de Administragao da EPAL, S.A.

Desde 2014, Membro Efetivo da Academia de Engenharia.

Desde junho de 2015, é Vogal do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e
também Presidente do Conselho de Administragio da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S.A.

Desde julho de 2016 é Vogal do Conselho de Administragio da Aguas de Portugal Servicos Ambientais,
SA

Vogal Executivo - Juan Miguel Martin Iglesias

Nasceu a |5 de junho de 1970.

Habilitagcbes académicas

E licenciado em Estudos Econdmicos Aplicados pela Universidade Catdlica de Lovaina, na Bélgica, com
frequéncia de ERASMUS no ICADE, em Madrid, Espanha.

Atividade profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1992 no banco Crédit Lyonnais, onde desempenhou fun¢es nas
areas de banca corporativa e banca de investimento, em Portugal e em Franga.

De 2000 a 2006, assumiu vérios cargos de direcio na Galp Energia, na drea financeira, de estratégia
corporativa e na unidade de negdcio de regaseificacio de GNL.

Em 2006 foi cofundador da SGC Energia, empresa especializada na produgio de combustiveis renovaveis
e sintéticos, atualmente com sede em Houston, nos EUA, da qual foi Membro Executivo com o pelouro
administrativo e financeiro até junho de 2016.

Foi, em 2005, Vice-President da Associagdo European Gas Infrastructure com sede em Bruxelas, Bélgica,
e entre 2008 e 2010 Diretor da Associagio Portuguesa de Produtores de Biodiesel, tendo tido
responsabilidades nas dreas de regulagio setorial.

E, desde | de julho de 2016, Vogal Executivo do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal,
SGPS, S.A., com o pelouro financeiro.

E Presidente do Conselho Fiscal da BCSD, em representagio da AdP SGPS



Vogal ndo executivo —~ Miguel Jorge de Campos Cruz (inicio de funcdes a 18 de abril
de 2017)

Nasceu a 22 de novembro de {967

Habilitagdes académicas

E Doutorado em Economia pela London Business School, Miguel Cruz, que é licenciado em Economia
pela Universidade Catdlica Portuguesa, possui ainda um Mestrado em Gestio e um MBA com
especializagdo em Finangas.

Desde 1989 que leciona em diversas universidades, mantendo atualmente uma ligagdo a Universidade
Catodlica Portuguesa e a Universidade Auténoma de Lisboa.

Atividade profissional

E, desde Fevereiro de 2017, Presidente do Conselho de Administragio da Parpublica — Participacdes
Pablicas SGPS, S.A..

Anteriormente foi Presidente do Conselho Diretivo do IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e
Inovacio, L.P., Presidente do Conselho de Administragio da Adl — Agéncia de Inovagio, S.A,, Presidente
do Conselho de Administragio do CEDINTEC - Centro para o Desenvolvimento e Inovagio

Tecnoldgicos, S.A., para além de Vice-Presidente da SPGM — Sociedade de Investimento, S.A.

5.Evidéncias da apresentacdo das declaracées de cada um dos membros do érgdo de
administracdo ao 6rgdo de administracdo e ao 6rgdo de fiscalizacdo, bem como & Inspecédo-Geral
de Financgas (IGF), de quaisquer participacées patrimoniais que detenham na entidade, assim
como quaisquer relacées que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse

(vide artigo 52.° do RJSPE).

Todos os membros do érgio de administragido entregaram as declaragdes previstas no art® 52° do R|SPE.

6.Identificacdo de relacdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo

e do Conselho de Administracéo Executivo com acionistas.

Os membros do érgio de administragio da AdP SGPS, ndo detém quaisquer participa¢des patrimoniais
na empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou
quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse. No que respeita a comunicagio
de inexisténcia de conflitos, os membros do érgio de administragio, deram cumprimento ao disposto no

Estatuto de Gestor Publico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art® 52° do DL 133/2013, de

A
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3 de Outubro, e ainda 2 Recomendagio do Conselho de Prevengio para a Corrupgio de 7 de novembro
de 2012.

7.Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias
entre os vdrios érgdos sociais, comissdes elou departamentos da entidade, incluindo informacéo
sobre delegacées de competéncias, em particular no que se refere a delegacéo da administracéo

quotidiana da entidade.

A gestio corrente da sociedade foi atribuida a uma Comissio Executiva, com as competéncias

evidenciadas no ponto V. C.2 que antecede.

Os membros da Comissdo Executiva tinham, a2 data de 31 de dezembro de 2018, os seguintes

pelouros:

Jodo Nuno de Carvalho Mendes

Coordenagio geral do Grupo AdP/Relacionamento com as empresas do Grupo

Secretirio da Sociedade (Art® 446° B do CSC)

<

Direcao de Auditoria Interna e Controlo de Risco
Dire¢io de Comunicagio e Marca

Diregio de Energia

AN N NN

Dire¢ao de Recursos Humanos

v Diregio de Sustentabilidade e Responsabilidade Social Corporativa
Carla da Conceicdo Afonso Correia

v Servigos Juridicos Corporativos

v" Reporte funcional dos Servigos Juridicos da AdP Servicos

v" Protegio de Dados
Claudio Miguel André de Sousa Jesus

v" Controlo de Investimentos

v" Acompanhamento da drea internacional

José Manuel Leitio Sardinha

v Acompanhamento da EPAL, S.A e Aguas de Vale do Tejo, S.A.
Juan Miguel Martin Iglesias

v"  Diregio Financeira

v" Diregio de Regulagio, Planeamento e Controlo de Gestio

v Area de Incentivos Financeiros -



Descrigcdao das funcdes das dreas funcionais
A AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. dispSe de um conjunto de érgios funcionais para apoio a gestio
do Grupo e a cada uma das suas participadas, responsaveis pela definicdo e implementagio das politicas,

pela gestdo dos recursos corporativos e pela avaliacio e controlo das mesmas.

o Direcdo Financeira

E responsavel por definir e coordenar a politica financeira do Grupo. Garante a gestio contabilistica e
fiscal do Grupo, nomeadamente harmonizando critérios, procedimentos e priticas de acordo com as

normas nacionais.

e Direcdo de Regulagio, Planeamento e Controlo de Gestio

E responsivel assegurar a prestacio da correta informagio de gestdo aos érgios decisores para a
adequada tomada de decisio, assim como a implementacio de medidas corretivas e coordenar a estratégia
regulatéria, incluindo em matéria tarifiria, e assegurar o relacionamento com a Entidade Reguladora,
identificando os elementos chave para a minimizacio do risco regulatério e dos respetivos impactos na
esfera patrimonial do grupo AdP”.

e Direcdo de Recursos Humanos
E responsvel pela definicdo das politicas e estratégia de recursos humanos do Grupo, bem como pela
gestdo dos seus recursos.

e Direcdo de Auditoria Interna e Controlo de Risco
Tem por missdo a identificagdo dos riscos inerentes aos negocios do Grupo, a realizacio de auditorias
internas s empresas participadas em posicio maioritiria, a caraterizacio dos elementos-chave de
controlo necessdrios para minimizar ou eliminar o seu impacte e a realizacio de testes de conformidade
para avaliar os resultados.

e Direcio de Comunicacio e Marca
E responsavel pela definicio da estratégia e da politica de comunicagio e imagem do Grupo e presta
assessoria direta ao Conselho de Administracio nestas matérias.

* Direcio de Sustentabilidade e Responsabilidade Social Corporativa
Tem por missio planear, coordenar e executar a politica de sustentabilidade e o programa de
responsabilidade social do Grupo AdP, dando expressio organizada a visio, estratégia e compromisso
dos principios do desenvolvimento sustentivel que o Grupo venha a fixar.

e Diregio de Energia
Tem por missio o acompanhamento e apoio a implementa¢io da estratégia de energia do Grupo AdP,

bem como a responsabilidade e acompanhamento da concretizacio do PEPE (Programa de eficiéncia e
/
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produgio de energia do Grupo AdP). Integra ainda os projetos de Investigacio e Desenvolvimento, com
incidéncia na atividade energética.

e Direcio de Desenvolvimento do Negécio

Tem por missio a identificagdo, o estudo e desenvolvimento de novos negécios, contribuindo para detetar
e estudar novas oportunidades de mercado e desenvolvimento de novos modelos de gestio ou melhoria
de solugdes existentes.

Area de Incentivos Financeiros
Assegurar a realizagio das atividades conducentes a potenciar a utilizagdo e apoiar a boa gestio dos
Fundos e Financiamentos Comunitirios por parte das empresas Participadas da AdP

*  Data Protection Officer— Encarregado de Protecio de Dados

O EPD auxilia o responsavel pelo tratamento ou o subcontratante em todas as questdes relacionadas com

a protegio de dados pessoais. O EPD deve, concretamente: (i) informar e aconselhar o responsivel pelo
tratamento ou o subcontratante, bem como os seus trabalhadores, sobre as respetivas obriga¢gdes nos
termos da lei da protecio de dados; (i) controlar o cumprimento, por parte da organizacio, de toda a
legislagio relacionada com a protecio de dados, nomeadamente em auditorias, atividades de sensibilizagao
e formagio do pessoal implicado nas operagdes de tratamento; (iii) prestar aconselhamento sempre que
tenha sido realizada uma Avalia¢io de Impacto sobre Protegio de Dados e controlar a sua realizagdo; (iv)
atuar como ponto de contacto para pedidos de pessoas relativamente ao tratamento dos seus dados
Pessoais e ao exercicio dos seus direitos: (V) cooperar com as Autoridades de Protecio de Dados e atuar
como ponto de contacto das mesmas sobre questdes relacionadas com o tratamento.
* Secretirio da Sociedade (Ar° 446° B CSC)

As responsabilidades do Secretirio da Sociedade sdo, entre outras matérias que lhe sejam especialmente
atribuidas pelo érgio de administracio da sociedade, as resultantes do disposto no art®.446-B do Cadigo
das Sociedades Comerciais e sgts., competindo-lhe, nomeadamente, o apoio as reunides dos érgaos sociais
€ o seguimento/acompanhamento das respetivas deliberagdes junto da estrutura interna da sociedade, das

empresas participadas e respetivos gestores.

Delegacio de competéncias dos membros de administracéio, no que concerne a
aprovacio de despesas:

Sem prejuizo da distribuicio de Pelouros entre os membros da Comissio Executiva e das regras de
contratacio publica, vigora a seguinte delegacio de competéncias para aprovagio de despesas: (a) Em
qualquer Administrador, os poderes para adquirir bens méveis, contratar servicos ou efetuar outras
despesas necessdrias a0 normal funcionamento da sociedade, previstas no orgamento anual, cujo valor
ndo ultrapasse os 25.000 euros (vinte e cinco mil euros); (b) Em quaisquer dois Administradores, os
poderes para, em caso de urgéncia, adquirir bens méveis, contratar servicos ou efetuar outras despesas

necessirias ao normal funcionamento da sociedade, previstas no orcamento anual, cujo valor nio
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ultrapasse os 125.000 euros (cento e vinte e cinco mil euros), sem prejuizo de ratificacio das decisdes

em posterior reuniao do érgio de administracio.

Esta excluida da delegacio de competéncias que antecede:
v’ aaprovagio de despesas continuadas, ou que resultem de fracionamento de faturas emitidas pelo
mesmo fornecedor, no 4mbito do mesmo contrato ou relacionado;
v’ aaprovagio de despesas relacionadas com atribuicdo de patrocinios, deslocages ao estrangeiro,
viaturas, formagdo, quotizagdes e outras matérias que estejam ou venham a estar especialmente
regulamentadas, devendo estas ser submetidas sempre a decisio colegial;

v' aaprovagio de despesas de administrador, pelo préprio.

8.Caracterizacdo do funcionamento do Conselho de Administracédo, do Conselho Geral e de

Supervisdo e do Conselho de Administracdo Executivo, indicando designadamente:

a)Nimero de reuniées realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizada;

Em 2018, o Conselho de Administracio reuniu 9 (nove) vezes e a Comissio Executiva reuniu 34 (trinta

e quatro) vezes. Nenhum dos seus membros faltou injustificadamente.

Gestor N° Reunides N° Reunibes Justificada Grau de Grau de
CE nas quais CA nas quais (Sim/Nio) assiduidade CE assiduidade CA
esteve ausente esteve ausente

Jodo Nuno de Carvalho 0 0 na 100% 100%
Mendes

Carla da Conceicio Afonso 2 0 Sim 94% 100%
Correia

Claudio Miguel André de Sousa 4 | Sim 88% 88%

Jesus

José Manuel Leitio Sardinha 0 0 na 100% 100%

Juan Miguel Martin Iglesias 0 0 na 100% 100%

Miguel Jorge Campos Cruz na 0 na Nio integra a 100%

CE

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras entidades, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgdos no decurso do exercicio,

apresentados segundo o formato seguinte:



Acumulag¢io de Fungdes

Membro do Orgio de Administracio
Entidade Funcdo Regime

Jodo Nuno de Carvalho Mendes Presidente Executivo do Conselho de Administragio da
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e Presidente nio
executivo do Conselho de Administragio da AdP -
Aguas de Portugal, Servicos Ambientais, S.A., Membro Pdblico
da Comissdio Executiva do Grupo de Trabalho
Interministerial  «Estrutura de Missio para a

Capitalizagio de Empresas»

Carla da Conceigio Afonso Correia Vice-Presidente executiva da AdP-Aguas de Portugal,
SGPS, S.A. e Vogal nio executiva do Conselho de
Administragdo da AdP - Aguas de Portugal, Servicos

Ambientais, S.A. Pablico
Claudio Miguel André de Sousa Jesus Vogal do Conselho de Administracio da AdP - Aguas de

Portugal, SGPS, S.A., Presidente executivo do Conselho

de Administragio da AdP Internacional, S.A. Publico
José Manuel Leitdo Sardinha Vogal executivo do Conselho de Administragio da AdP

- Aguas de Portugal, SGPS, S.A., Presidente executivo do
Conselho de Administragio da EPAL, S.A. e Presidente
executivo do Consetho de Administragio da Aguas de
Lisboa e Vale do Tejo, S.A. Prof. Assistente
Universidade Nova de Lisboa e FCT e Coordenador do

Conselho Regional Sul da Ordem dos Engenheiros Piblico

Juan Miguel Martin Iglésias Vogal executivo do Conselho de Administragio da AdP Publico
- Aguas de Portugal, SGPS, S.A e Vogal nio executivo
do Conselho de Administracio da AdP - Aguas de
Portugal, Servicos Ambientais, S.A.. Presidente do
Conselho Fiscal da BCSD em representagio da AdP
SGPS.

Miguel Jorge Campos Cruz Presidente executivo do Conselho de Administragio da Publico
Parpublica, SGPS, S.A

Presidente do Conselho de Administragio da CE —
Circuito do Estoril, S.A.

Presidente do Conselho de Administragio da Sagesecur
- Sociedade de Estudos, Desenvolvimento e Participagio

Em Projectos, S.A.

c) Orgdos da entidade competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos administradores

executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos;
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Os Administradores com fun¢des executivas sio anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de
Assembleia Geral, aferindo-se o cumprimento das orientagdes estratégicas e objetivos de gestio fixados,
com recurso as metas anuais quantificiveis constantes nos contratos de gestio celebrados com os
gestores. Anualmente, é ainda emitido pelo(s) administrador(es) nio executivo(s) um relatorio de
desempenho dos administradores executivos, nos termos do qual se avalia o cumprimento das
orientages transmitidas e prestagio periddica de informagio técnica e financeira ao membro nio

executivo e acionistas seus representados, e nos resultados obtidos.
d) Comissdes existentes no érgdo de administracdo ou supervisdo, se aplicavel. Identificacdo das
comissées, composi¢cdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das

atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Nao estdo criadas comissdes no 6rgao de administragao. Nao existe conselho de supervisio.
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D.Fiscalizacao

I.ldentificacéo do érgdo de fiscalizacéo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comisséo para as

Matérias Financeiras

A fiscalizacio da sociedade compete a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas, ou sociedade
de revisores oficiais de contas que nio sejam membros daquele 6rgio (n° | do artigo 17° dos Estatutos
da sociedade).

O Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos e por um suplente, nomeados em Assembleia
Geral. O Conselho Fiscal é eleito em Assembleia Geral, por periodos de trés anos, podendo ser reeleito
por uma ou mais vezes.

O Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas é eleito em Assembleia Geral,
sob proposta do Conselho Fiscal, nos termos previstos na Lei, designadamente no Cédigo das Sociedades

Comerciais.

2.Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do
ano em referéncia, com indica¢do do niimero estatutdrio minimo e maximo de membros,
duracéo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes, data da primeira
designacéo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragéio de
mandato durante o ano em reporte, a entidade devera indicar os mandatos respetivos (o que

saiu e o que entrou). Informacdo a apresentar segundo o formato seguinte:

Nos termos estatutirios, o Conselho Fiscal & composto por trés membros efetivos e por um suplente,
nomeados em Assembleia Geral. O Conselho Fiscal é eleito em Assembleia Geral, por periodos de trés

anos, podendo ser reeleito por uma ou mais vezes.

Até 29 de abril de 2018, o Conselho Fiscal (eleito para o mandato 2015-2017) tinha a seguinte composi¢io:



Mandato Designacio

Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma Data
2015-2017 Presidente | Carla Maria Lamego Ribeiro (2) AG 16/06/2015
2015-2017 Vogal Ana Luisa Gomes AG 16/06/2015
2015-2017 Vogal Mario Carrega AG 16/06/2015

Nimero estatutirio minimo e maximo de membros — [nGmero minimo] / {nimero méximo]
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagio Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(2) O pagamento do vencimento encontra-se suspenso desde 01-12-2015

A 29 de Abril de 2018, foi eleito o Conselho Fiscal, para o mandato 2018-2020, com a seguinte

composi¢ao e estatuto remuneratorio:

Mandato Designacio

Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma Data
2018-2020 Presidente | Carla Maria Lamego Ribeiro (2) AG 29/04/2018
2018-2020 Vogal Rui Mendes Cabegas AG 29/04/2018
2018-2020 Vogal Mario Carrega AG 29/04/2018

Nimero estatutirio minimo € maximo de membros — [nimero minimo] / [nlimero maximo]
Legenda: (1) Resolugio (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagio Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(2) O pagamento do vencimento encontra-se suspenso desde 01-12-2015

Mandatos dos membros do Conselho Fiscal:

Carla Maria Lamego Ribeiro — Mandatos 2012-2014 (inicio de fungdes em 2013), 2015-2017, 2018-2020.
Rui Mendes Cabecas — Mandato 2018-2020

Mério Carrega - Mandatos 2012-2014, 2015-2017, 2018-2020

3. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgdo de
fiscalizagéo. Deveriio especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo

menos, nos dltimos 5 anos.
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Elementos curriculares dos membros do Conselho Fiscal em fun¢des durante o exercicio de 2018

Presidente — Carla Maria Lamego Ribeiro (mandato 2015-2017, com termo a 29 de abril de
2018 e mandato 2018-2020, pés eleicio em 29 de abril de 2018)

Data de nascimento: 15 de Agosto de 1972

Habilitacbes Académicas

e  Pés-Graduada em Estudos Europeus pela Faculdade de Direito de Lisboa (1999)

e Licenciatura em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestio, Universidade Técnica
de Lisboa (1994)

Atividade Profissional

e Presidente do Conselho Fiscal da Aguas de Portugal, SGPS;

e Vogal da Direcio Executiva do Fundo de Apoio Municipal (desde Dezembro 2014);

e  Vogal nio Executiva do Conselho de Administragido da Fundagido para as Comunicagdes Moéveis
(Dezembro 2013);

e Adjunta do Secretirio de Estado Adjunto e do Orcamento (2010-2011; 2013-2014);

e Adjunta do Secretirio de Estado do Orgamento (2011-2013);

o Inspetora de Finangas Superior, Inspecio-Geral de Finangas (2007-2010);

e Chefe de Divisio de Auditoria, Direcao-Geral do Orgamento (2002-2007);

e  Técnica Superior da Direcio Geral do Orgamento (1996-2002);

e  Técnica Superior da Diregio-Geral do Desenvolvimento Regional (1996)

Outras Atividades Profissionais relevantes:

e Designagio como membro da Comissio de Reforma da Lei de Enquadramento Org¢amental,
constituida por Despacho de 13 de Agosto de 2014, de Sua Exa. a Ministra de Estado e das
Finangas;

e Membro da Comissio de Recuperagio Financeira Municipal;

e Membro da Comissio para a extingio e regulamentagio da Casa do Douro;

e  Participagio nos trabalhos de negociagdo do PAEF celebrado entre o Estado Portugués e o FMI,
CE e BCE e no posterior acompanhamento, incluindo a revisio de normativos legais no dambito
da gestdo financeira e orcamental do Estado em colaboragio direta com o FMI através de
participacio em diversas missdes técnicas com destaque para as missdes direcionadas ao setor
da Saide e da Administragdo Local e Administragdo Regional;

e Representante do Ministério das Finangas no Conselho Nacional para a Economia Social
presidido pelo Sr. Primeiro-Ministro, por nomeagdo em Novembro de 2010;

o Integragio no Grupo de Trabalho para a Monitorizagdo e Acompanhamento da Execugio —‘L’

Orgamental por nomeagio de Sua Exa. o Ministro de Estado e das Finangas (Janeiro de 201 1);




Representante do Ministério das Finangas no acompanhamento do Protocolo celebrado com a
APIFARMA (2011).

Vogal = Ana Luisa Videira Gomes (mandato 2015-2017, com termo de funcdes a 29 de abril
de 2018)

Nasceu em 19 de setembro de 1968.

Habilitacoes Académicas

Mestrado (MBA) com Especializagdo em Finangas (periodo curricular) pela Universidade Catdlica
Portuguesa de Lisboa, 1996.
Licenciatura em Administragio e Direcio de Empresas pela Universidade Catélica Portuguesa de

Lisboa, [991.

Atividade Profissional

Adjunta da Secretaria de Estado do Ordenamento do Territério e da Conservagio da Natureza
do XXI Governo Constitucional, 2016.

Técnica da Diregao-Geral do Tesouro e das Finangas a desempenhar fun¢ées na Diregio de
Servigos das Participagdes do Estado de 2011 a 2015.

Técnica da Diregio-Geral do Tesouro e das Finangas a desempenhar fung¢des na Diregio de
Servigos das Participagdes do Estado desde 201 I.

Adjunta do Secretirio de Estado do Tesouro e das Finangas do XVIIl Governo Constitucional,
2011.

Técnica da Dire¢do-Geral do Tesouro e das Finangas, tendo desempenhado fun¢ées na Divisio
de Cadastro e Inventario, em 2010.

Técnica do Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional, tendo desempenhado fun¢bes
no Nucleo de Gestio Financeira, novembro de 2008 a dezembro 2009.

Técnica da Diregdo-Geral do Orgamento, tendo desempenhado fungdes na Diregio de Servigos
de Anilise e Finangas Puablicas, setembro de 2007 a outubro 2008.

Técnica da Dire¢ao-Geral do Tesouro e das Finangas, tendo desempenhado fun¢des no Gabinete
de Gestdo de Tesouraria, 1999-2007.

Técnica do Instituto de Gestido do Crédito Publico, integrada no Nicleo de Emissdes e Mercado,
1996-1999.

Técnica da Diregao-Geral do Tesouro e das Finangas, tendo desempenhado fungdes na Divisio
da Divida externa Direta, 1991-1996.
Vogal do Conselho Fiscal da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A

2018 e mandato 2018-2020, po eleicio em 29 de abril de 2018)

Nasceu em |8 de agosto de 1966.



Habilitacdes Académicas

Licenciatura em Organizagio e Gestio de Empresas, pelo Instituto Superior de Economia e

Gestdo (ISEG/UTL).

Atividade Profissional

Desde outubro de 2013, chefe de divisio da Divisio de Anidlise e Administragio incorporada na
Diregido de Servigos de Participagoes do Estado da Dire¢ao-Geral do Tesouro e Finangas.

De maio de 1993 a setembro de 2013, quadro superior na Diregao-Geral do Tesouro e Finangas
- Ministério das Finangas a desempenhar fungbes na drea de assessoria no imbito do Setor
Empresarial do Estado.

De outubro de 1992 a maio de 1993, quadro superior no Tribunal de Contas.

De setembro de 1990 a fevereiro de 1992, Auditor da Price Waterhouse.

De margo de 1992 a outubro de 1992, quadro superior no Gabinete de Organizagao Informitica
da Direcdo-Geral do Tesouro - Ministério das Finangas. Vice-Presidente da Mesa da Assembleia-
Geral Transtejo — Transportes Tejo, S.A. (Triénio 2002-2004)

Presidente da Mesa da Assembleia-Geral do Hospital de Santa Marta, S.A. (triénio 2002-2004).
Secretirio da Mesa da Assembleia-Geral PME - Investimentos - Sociedade de Investimento, S.A.
(triénio 2004-2006).

Vice-Presidente da Mesa da Assembleia-Geral SIMAB - Sociedade Instaladora de Mercados
Abastecedores, S.A. (triénio 2005-2007).

Presidente da Mesa da Assembleia-Geral do Hospital de Santa Marta, S.A. (triénio 2005-2007).
Presidente do Conselho Fiscal da Fundagio Museu do Douro (triénio 2006-2008).

Presidente da Mesa da Assembleia-Geral de Participantes Fundo para Investidores Qualificados
API Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. (2006 Até a fusio)

Vice-Presidente da Mesa da Assembleia-Geral da PME - Investimentos - Sociedade de
Investimento, S.A. (triénio 2007-2009).

Vogal do Conselho Fiscal da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A. (triénio 2006-2008).
Presidente da Mesa da Assembleia-Geral da SIMAB - Sociedade Instaladora de Mercados
Abastecedores, S.A. (triénio 2008-2010).

Suplente do Conselho Fiscal da APA - Administragio do Porto de Aveiro, S.A. (triénio 2008-
2010).

Vogal do Conselho Fiscal da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A. (triénio 2009-2011).
Presidente do Conselho Fiscal da Fundagao Museu do Douro, S.A. (triénio 2009-2011).
Formador da DGTF na 4rea do SEE no 4mbito de cooperagio internacional.

Representante da DGTF no "Working Party on State Ownership and Privatisation Practices” na
OCDE. Vogal do Conselho Fiscal da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. A( -



Vogal = Rui Manuel Mendes Cabecas (eleito a 29 de abril de 2018, para o mandato 2018-

2020, substitui Ana Luisa Gomes)

Nasceu a 10 de Janeiro de 1971

Habilitacdes Académicas

e  Especializacdo em contabilidade financeira e fiscalidade pelo ISCAL (2010)

e Licenciatura em gestio de empresas pelo Instituto Superior de Linguas e Administragao (1994)
Atividade Profissional

e  Coordenador de equipa da Inspegio Tributiria e Aduaneira (desde 2006)

e  Perito da Fazenda Publica nas Comissoes de Revisio nomeado pelo senhor SEAF (desde 2006)
e Inspetor tributdrio da Inspegio Tributaria e Aduaneira (desde 1995)

Outras Atividades Profissionais relevantes

o  Tesoureiro da APIT - Associagdo dos Profissionais da Inspegao Tributaria, (2004-2007)

e Vogal do Conselho Fiscal da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

4.Procedimentos e critérios aplicdveis & intervencdo do érgdo de fiscalizacdo para efeitos de

contratacdo de servicos adicionais ao auditor externo;

Nos termos da legislagdo atual, os servigos adicionais contratados ao auditor externo nio estdo sujeitos
a aprovagio prévia do orgio de fiscalizagdo, ndo obstante a natureza de EIP da AdP SGPS uma vez que se
trata de uma relagdo contratual que nao circunscreve a revisio legal de contas, logo nio enquadravel no
artigo 77.° da Lei 140/2017, de 7 de setembro.

Nio obstante, para efeitos de contratagio ao Auditor Externo da AdP SGPS, de servicos adicionais a
servigos de auditoria, s3o observados — em cumprimento com a o disposto na Lei [40/2015 de 07 de

setembro — os seguintes procedimentos e critérios:

v E efetuada uma avaliagio / monitorizagio por parte do Auditor Externo de todos os servicos por
si prestados ou pela sua rede as empresas do Grupo AdP, sendo necessiria a aprovagao do Sécio
do Auditor Externo responsavel pelo Grupo AdP para a realizagio de servigos adicionais;

v" O Auditor Externo comunica 8 CMVM (caso aplicivel) o servigo prestado.
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5. Outras funcées dos érgdos de fiscalizagdo e, se aplicavel, da Comissdo para as Matérias

Financeiras.

O érgio de fiscalizagio nio desempenhou outras fungdes no Grupo AdP. Nio existe Comissdo para as

Matérias Financeiras.



6. Identificacdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comisséio de Auditoria,
do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se

considerem independentes, nos termos do n.° 5 do artigo 414.°, do CSC.

Consideram-se independentes, para efeitos do art® 414° n° 5 do Cédigo das Sociedades Comereciais, todos
os membros do Conselho Fiscal, na sua atual composigdo (Dra. Carla Ribeiro — Presidente, Dr. Mério
Carrega e Dr. Rui Mendes Cabegas — Vogais). Os membros do Conselho Fiscal em fungdes até 29 de abril
de 2018 também eram considerados independentes, para efeitos do referido normativo.

Nio existe no atual modelo de governagio da AdP SGPS uma Comissiao de Auditoria, Conselho Geral e

de Supervisao ou Comissao para as Matérias Financeiras.

7.Caracterizacdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando designadamente,

consoante aplicavel:

a)Nimero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro,

apresentados segundo o formato seguinte:

N° Reunido Local de Realizagcdo | Intervenientes na reunido Auséncias dos
membros do Orgio
de Fiscalizacdo
112018 Sede da AdP SGPS Todos os membros do Conselho | Sem auséncias

de 22/01/2018 Fiscal bem como o Dr. Miguel Martin

(Vogal Financeiro do Conselho de
Administragdo) e a Dra. Sénia Pacifico

(Diretora dos Servigos Financeiros e

Contabilidade
2/2018 Sede da AdP SGPS Todos os membros do Conselho | Sem auséncias
de 0610412018 Fiscal, o Administrador Financeiro,

Dr. Miguel Martin e o representante
do Auditor Externo, Dr. Pedro
Borges e o Revisor Oficial de Contas,
Dr. José Alves da Cunha, e

3/2018 Sede da AdP SGPS Todos os membros do Conselho | Sem auséncias
de 20/04/2018 Fiscal




4/2018 Sede da AdP SGPS Todos os membros do Conselho | Sem auséncias
de 05/06/2018 Fiscal, o Administrador Financeiro,
Dr. Miguel Martin.

Sede da AdP SGPS Todos os membros do Conselho | Sem auséncias
512018 Fiscal e o Administrador Financeiro,
de 11/09/2018 Dr. Miguel Martin
6/2018 Sede da AdP SGPS Todos os membros do Conselho | Sem auséncias
de 14/11/2018 Fiscal, o Administrador Financeiro,

Dr. Miguel Martin e o Secretario da
Sociedade Dr.? Cristina Rebelo

Pereira.

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras entidades, dentro e fora do grupo, e outras

atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgéos no decurso do exercicio;

O drgio de fiscalizagdo ndo desempenhou no decurso do exercicio outros cargos ou atividades no Grupo
AdP. No que respeita a outros cargos e atividades exercidas fora do Grupo, remete-se para os respetivos

curricula, constantes do n° 3 que antecede, sem prejuizo de breve descricio que de seguida se apresenta:

Carla Maria Ribeiro - Presidente do Conselho Fiscal
v Vogal da Diregio Executiva do Fundo de Apoio Municipal
Ana Luisa Videira Gomes - Vogal do Conselho Fiscal (em funcées até 29 de abril de 20189
v" Adjunta da Secretiria de Estado do Ordenamento do Territério e da Conservagio da Natureza
do XXI Governo Constitucional, 2016.
Mario José Alveirinho Carrega - Vogal do Conselho Fiscal
v" Desde outubro de 2013, Chefe de Divisio da Divisio de Anilise e Administragio incorporada
na Direcdo de Servigos de Participacdes do Estado.
V' Presidente da Mesa da Assembleia Geral da SIMAB — Sociedade Instaladora de Mercados
Abastecedores, S.A. (Triénio 2008-2010, Triénio 2012-2014 e Triénio 2015-2017)
v' Secretdrio da Mesa da Assembleia Geral da PME — Investimentos — Sociedade de Investimento, S.A.
(Triénio 2015-2017)
V' Membro do Conselho Consultivo do FCR Portugal Ventures Valor 2 (Triénio 2016-2018
Rui Manuel Mendes Cabecas - Vogal do Conselho Fiscal

v" Coordenador de equipa da Inspegio Tributiria e Aduaneira (desde 2006)
v" Perito da Fazenda Publica nas Comissées de Revisio nomeado pelo senhor SEAF (desde 2006) __‘("
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v" Inspetor tributario da Inspecio Tributiria e Aduaneira (desde 1995)



E.Revisor Oficial de Contas (ROC)

I.ldentificacdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC), do ROC e respetivos niimeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), caso aplicéavel, e dos sécios
ROC que a representam e indicagdo do niimero de anos em que o ROC exerce funcdes
consecutivamente junto da entidade elou grupo. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato
durante o ano em reporte, a entidade deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que

entrou).

A 31 de dezembro de 2018, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Alves da Cunha, A. Dias &
Associados, SROC, Lda. n° 74 da OROC e n° 20161408 no registo de auditores da Comissio do Mercado
de Valores Mobilidrios (CMVM), era o Revisor Oficial de Contas da AdP SGPS. A sociedade era
representada a 3| de dezembro de 2018 por José Luis Areal Alves da Cunha - inscrito na OROC com o

n°® 585 e CMVYM com o n°® 20160240.

A sociedade de Revisores Oficiais de Contas Alves da Cunha, A. Dias & Associados, SROC, Lda. exerceu
fungdes na AdP SGPS desde maio de 2008. A sociedade prestou igualmente fungdes de Revisor Oficial de
Contas, nas empresas participadas da AdP SGPS, AgDA- Aguas Publicas do Alentejo e AdRA-Aguas da
Regido de Aveiro de 2009 a 2013. A 31 de dezembro de 2018 niao estava eleito o Revisor Oficial de

Contas Suplente.

Nio obstante ter sido eleita para o mandato 2015-2017, a referida sociedade - eleita em junho de 2015 —
manteve-se em fungdes até 3| de dezembro de 2018, nos termos do n°® 4 da Clausula 7° do pacto social
«4 — Os membros dos érgdos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em
fungbes até a posse dos novos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na fei,

nomeadamente de suspensdo, destitui¢do ou rentnciay.

Com efeito, no decurso de 2018, o Conselho Fiscal solicitou i entidade AdP SGPS que procedesse ao
lancamento de uma consulta com vista i selecdo do revisor oficial de contas ou sociedade de revisores
oficiais de contas - nos termos que considerou mais adequados - a submeter pelo Conselho Fiscal a

Assembleia Geral e Acionistas, para efeitos de eleigio.

A referida consulta veio a ser concluida no ultimo trimestre de dois mil e dezoito, na sequéncia da qual e

sob proposta do Conselho Fiscal, os acionistas deliberaram eleger com efeitos a 2 de janeiro de 2019, a
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sociedade de revisor oficial de contas, para o mandato em curso da estrutura de fiscalizagdo (2018-2020)
a Grant Thornton & Associados, SROC, Lda,, inscrita na ordem dos revisores oficiais de contas
(OROC) sob o n° 67 e CMVM n° 20161403, representada pelo Dr. Pedro Miguel Raposo Lisboa Nunes,
inscrito na OROC com o n® 1202 e CMVM n° 20160813.

Foi igualmente eleito para a fungdo de Revisor Oficial de Contas Suplente o Dr. Carlos Anténio Lisboa
Nunes, inscrito na OROC com o n® 427 e CMVM n° 20160131.

2.Indicagdo das limitagées, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta

servicos a entidade.

Naio é do conhecimento da sociedade relativamente ao exercicio de 2018, qualquer incumprimento
por parte da sociedade de Revisores Oficiais de Contas (Alves da Cunha, A. Dias & Associados, SROC,
Lda. n® 74 da OROC e n° 20161408 no registo de auditores da Comissio do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM), ou do seu representante, Dr. José Luis Areal Alves da Cunha (ROC n° 585).

Relativamente ao limite legal de mandatos, tal como ja referenciado no RGS 2017, tendo sido atingido o
limite de dez anos de fun¢bes do Revisor Oficial de Contas, promoveu-se em 2018 — por solicitagio do
Conselho Fiscal - a um processo de consulta para selegio de Revisor Oficial de Contas da AdP SGPS,
processo esse concluido no final do ano de 2018. Na sequéncia do referido processo que permitiu ao
Conselho Fiscal dar cumprimento ao previsto no Regulamento (EU) do Parlamento e Conselho Europeu,
n°® 537/2014, de 16 de abril, foi eleita por Deliberagio Unanime Escrita de 29 de dezembro de 2018, a
sociedade de Revisores Oficiais de Contas e respetivo Revisor Oficial de Contas Suplente, para o mandato

2018-2020, nos termos descritos no E.| anterior.

O Revisor Oficial de Contas é eleito para mandato de trés anos, devendo a sua eleigio garantir no minimo
dois anos de fungdes no referido mandato — quando este se encontre em curso. A sociedade de Revisores
Oficiais de Contas pode ser reeleita por uma ou mais vezes, sem prejuizo do disposto no n°® 3 do artigo
54° da Lei n°® 140/2015, de 7 de setembro que dispde o seguinte: «o periodo minimo inicial do exercicio de
fungbes de revisdo legal das contas pelo Revisor Oficial de Contas ou pela sociedade de revisores oficiais de contas
¢ de dois anos e o periodo madximo é de dois ou trés mandatos, consoante sejam, respetivamente, de quatro ou

trés anos».

Sem prejuizo do exposto, a substituicio do seu representante deve ser promovida apds sete anos de
fungdes a contar da sua designagao inicial, podendo vir a ser novamente designado depois de decorrido

um periodo minimo de trés anos (vd. Estatutos da OROC). C
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O mandato atual da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (2018-2020) é coincidente com o mandato
do Conselho Fiscal (2018-2020).

3.Indicacéo do niimero de anos em que a SROC elou o ROC exerce fun¢ées consecutivamente
junto da entidadelgrupo, bem como indicacéo do nimero de anos em que o ROC presta servicos
nesta entidade, incluindo o ano a que se refere o presente relatério, bem assim como a

remuneracdo relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo os formatos seguintes:

A Alves da Cunha, A. Dias & Associados, SROC, Lda. — em fun¢des até 3|1 de dezembro de 2018 —
era a Sociedade Revisora Oficial de Contas da AdP SGPS, desde 2008, data em que foi eleita em Assembleia
Geral, para o mandato 2008/2010. Em 02 de maio de 2012, a sociedade foi eleita para o mandato
2012/2014 e em Assembleia Geral de acionistas, em 16 de junho de 2015, sob proposta do Conselho
Fiscal, foi reeleita para o mandato 2015/2017. Numero de anos a prestar servico ac Grupo AdP: 10 (dez)
anos. O representante da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas era o Dr. José Luis Alves da Cunha.
No mandato anterior (2012/2014) o Dr. José Luis Alves da Cunha assumiu fungdes em 28 de abril de

2014, tendo sido eleito para o mandato 2015/2017, em Assembleia Geral de 16 de junho de 2015.

A 31 de dezembro de 2018, a identificagio do Revisor Oficial de Contas — eleito para o mandato 2015-

2017, mas em funcdes aquela data, e respetiva politica remuneratoria era a seguinte:

Mandato Identificagio SROC/ ROC Designagéo N.% de
N.° de anos
anos de de
(Inicio-Fim) fungdes fungée
Cargo exercid s
N.° inscricdo N.° registo na
Nome Forma (1) Data Contratada as no exercid
na OROC CMVM
grupo as na
entidad
e
Alves da
Cunha, A.
) 20.550,34€
2015-2017 ROC Dias & 74 20161408 AG 16/06/2015 * 10 10
Associados
, SROC
Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unénime por Escrito (DUE) / Despacho (D)

Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

(*) A remuneracio fixada para o mandato 2015-2017, nos termos do Despacho SET-

764/2012, manteve-se inalterada em 2018.
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RemuneracZo Anual 2018(€)
Nome
Reduga atéria R oria Valor Final
Bruta (1)
@ 3) “4={)@+G)
A remuneragio do ROC estd
indexada a do PCA (com
Alves da Cunha, A. Dias & Associados 20.550,34€ redugio) Nio aplicivel 20.550,34€
A remuneragio do ROC esta
indexada a do PCA (com
20.550,34€ reducio) Nio aplicavel 20.550,34€ (*)

(*) A remuneragio fixada para o mandato 2015-2017, nos termos do Despacho SET-

764/2012, manteve-se inalterada em 2018.

4.Descricdo de outros servicos prestados pela SROC a entidade elou prestados pelo ROC que

representa a SROC, caso aplicavel.

A 31 de dezembro de 2018, a sociedade de Revisores Oficiais de Contas nio prestava outros servicos a
sociedade AdP SGPS. O Revisor Oficial de Contas, que representava a Revisores Oficiais de Contas

também ndo prestou outros servigos a sociedade.



F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

I.Composicdo, ao longo do ano em referéncia, com indicacéo do nimero estatutario minimo e
mdaximo de membros, duracdo estatutdria do mandato, niimero de membros efetivos e suplentes,
data da primeira designacdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido
alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a entidade deveré indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou)

G. Auditor Externo

I. Identifica¢do do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento
dessas fungées, bem como o respetivo nimero de registo na CMVM, assim como a indicacdo do
nimero de anos em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no
cumprimento dessas funcées exercem funcdes consecutivamente junto da entidade elou do grupo,

bem assim como a remuneracgdo relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato

seguinte:
Identificacéo do Auditor Externo (SROC/RO! Remuneragiio Anual 2018 (€
cdo do Auditor [t C) Contratagio ragio (€)
Valor da
N.° N.°
Prestagio Redugio Reversido Valor Final
inscrigdo registo
Nome Data Periodo de R atéria R ia @ =)
na na
Servicos 2 3] 2)+(3]
oROC cMVM (|)‘ @ ) @+@)
2009-2011; 2012-2014;
Ernst & Young, Audit, SROC, SA 178 20161480 2009 24.500,00 Nio aplicivel Nio aplicavel 24.500,00
2015;2016-2017; 2018
24.500,00 N&o aplicavel Nao aplicavel 24.500,00

Identificacdo do sécio da Ernst & Young, Audit, SROC, S.A. que representa a sociedade nas fungdes de
Auditoria Externa:
e  Dr. Rui Manuel da Cunha Vieira, inscrito na OROC sob o n° 1154, com o n° de
registo na CMVM 20160766.
. O Dr. Rui Manuel da Cunha Vieira representa a sociedade de Auditoria Externa, na

referida qualidade desde Julho de 2016.

2.Explicitacdo da politica e periodicidade da rotacédo do auditor externo e do respetivo sécio ROC

que o representa no cumprimento dessas funcées, bem como indicagdo do érgéo responsavel pela

avaliacdo do auditor externo e periodicidade com que essa avaliacdo € feita.

Em observéincia com as melhores praticas de gestio, a AdP SGPS promove a escolha do Auditor Externo

através de consulta ao mercado, sendo o Auditor Externo contratado, preferencialmente, por periodo




correspondente ao mandato dos érgios sociais da sociedade (trés anos). O contrato pode ser renovado
por uma ou mais vezes. Sem prejuizo do exposto, a substituicio do sécio ROC que representa o Auditor
Externo, deve ser promovida apés sete anos de fungdes, podendo vir a ser novamente designado depois
de decorrido um periodo minimo de trés anos (vd. Estatutos da OROC). Em complemento do exposto,
tem-se presente os esclarecimentos prestados pela CMVM, relativamente 3 rotatividade do Auditor

Externo, relativamente a servi¢os de auditoria de natureza contratual:

«(....) As regras de rotagdo obrigatdria previstas no artigo 54.° do EOROC fazem referéncia ao exercicio de funcoes
de revisdo legal das contas. No que respeita ao artigo 77.° do EOROC, este apresenta a epigrafe "Condi¢ées para
a redlizagdo de revisGo legal das contas de entidades de interesse publico". Assim, as normas constantes dos
referidos artigos 54.° e 77.°, quando expressamente fagam referéncia (ou venham no seguimento de normas que
expressamente fazem referéncia) ao tipo de revisdo das contas que o ROC/SROC deve efetuar, limitando-a a
revis@o legal das contas, exercida em cumprimento de disposicdo legal ou estatutdria [conforme definida no artigo
42.%, a) do EOROC], devem ser interpretadas como apenas se aplicando no caso da reviséo legal (e ndo outra)
das contas. Inclui-se, assim, a prestacdo de servicos de revisédo legal com vista & emissdo, nomeadamente, de
certificagdes legais de contas, de relatérios de auditoria sobre a informacdo financeira semestral e anual em
cumprimento do previsto no artigo 161.°, n.° 8 do RGOIC e de relatérios elaborados por auditor previstos no artigo

245.%,n.° 1, b) do C6d.VM, bem como para cumprimento de exigéncia estatutdria.»

A contratagio da sociedade de Auditoria Externa esti sujeita a procedimento de contratacio publica,
devidamente fundamentado - atenta a complexidade e dimensio da sociedade, considerando a sua

natureza de sociedade gestora de participagdes sociais.

Em 2018, foram desenvolvidos os trabalhos tendentes ao processo de sele¢io de um auditor externo is
demonstragSes individuais e consolidadas das empresas do grupo AdP, para um prazo contratual de trés
anos, o qual por vicissitudes associadas a reavaliagio do modelo de auditoria foi objeto de reformulagio

e objeto de procedimento de contratagio publica, aprovado no inicio de 2019.

3.Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a
entidade elou para entidades que com ela se encontrem em relagéo de dominio, bem como
indicagcdo dos procedimentos internos para efeitos de aprovacdo da contratacdo de tais servicos

e indicacdo das razées para a sua contratagéo.
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Outros
RO.C. Auditoria Total
Servicos

Ernst & Young 145.052,00 24.500,00 5.500,00 175.052,00

A 31 de dezembro de 2018, o auditor externo da AdP SGPS, Ernst & Young, presta servicos de revisio
oficial de contas em todas as empresas do Grupo (AdP Servicos, AdP Energias, AdP Internacional, Aquasis,
Aguas da Regiio de Aveiro, Aguas de Santo André, Aguas Piblicas do Alentejo, EPAL, Aguas do Tejo
Atldntico, Simarsul, Aguas do Douro e Paiva, Simdouro, Aguas do Norte, Aguas do Vale do Tejo, Aguas

do Centro Litoral e Aguas do Algarve), exceto na AdP SGPS.

4. Indicagdo do montante da remuneracdo anual paga pela entidade elou por pessoas coletivas
em relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas
pertencentes @ mesma rede e discriminagdo da percentagem respeitante aos seguintes servigos,

apresentada segundo o formato seguinte:

Outros
valores em euros R.O.C. Auditoria TOTAL
Servicos
Ernst & Young — Faturados i SGPS - 24.500,00 - 24.500,00
Ernst & Young — Faturados a outras empresas do  145.052,00 - 5.500,00 150.552,00

grupo AdP

Nota: deverd indicar-se o valor dos honorérios envolvidos recebidos pelos trabalhos e a percentagem sobre

os honordrios totais faturados pela empresa & entidade/grupo.



Remuneragio paga a SROC (inclui contas individuais e consolidadas) Eur %

Valor dos servigos de revisio de contas (e/ou auditoria externa) 169.552,00 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal - 0%
Valor de outros servi¢des que nio os das alineas anteriores 169.552,00 100%
Total

Por entidades que integram o grupo (inclui contas individuais e

consolidadas) Eur %
Valor dos servicos de revisio de contas (e/ou auditoria externa) 169.552,00 96,85%
Valor dos servigos de consultoria fiscal 5.500,00 3,15%
Valor de outros servicdes que ndo os das alineas anteriores - 0%
Total 175.072,00 100%

VI. Organizacao Interna

A. Estatutos e Comunicacoes

I.Indicacdo das regras aplicaveis a alteragdo dos estatutos da entidade.

Os estatutos da sociedade sio alterados mediante deliberacao dos acionistas em sede de Assembleia
Geral e sujeito a0 competente registo comercial. A publicitagdo das alteragdes estatutarias é efetuada no

site da empresa www.adp.pt.

2.Caraterizacdo dos meios e politica de comunicacdo de irregularidades ocorridas na entidade.

O grupo AdP dispde de ferramentas de prevencio, implementagdo e controlo que visam assegurar a
atuacio de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta e Etica, os
Sistemas de Gestdo da Responsabilidade Social e os Planos de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes
Conexas. No Plano de Gestio de Risco Corrupgio e Infragdes Conexas da AdP SGPS encontram-se
descritos os meios de comunicagido de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo o grupo
AdP definido dois canais de comunicagio consoante sejam colaboradores ou entidades externas:
» Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente
a Comissdo de Etica do grupo AdP;
» Entidades Externas: Devem utilizar o enderego de correio eletrénico eticaadp@adp.pt
referente a Comissio de Etica do grupo AdP ou a via postal (carta) enviando a correspondéncia
para Comissio de Etica do grupo AdP, Rua Visconde Seabra n° 3, 1700-421 Lisboa.
Sem prejuizo da comunicagio de irregularidades/deniincias para a Comissio de Etica do grupo AdP,

qualquer colaborador ou entidade externa pode também efetuar a sua comunicagao ao CA da empresa
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visada, devendo esta dar conhecimento & Comissdo de Etica através do endereco de correio eletrénico

eticaadp@adp.pt ou remeter via postal para a morada atras indicada.

3.Indicagéo das politicas antifraude adotadas e identificacdo de ferramentas existentes com vista

& mitigagéo e prevencdo de fraude organizacional.

Dando cumprimento a recomendagio do Conselho de Prevengio da Corrupgio de | de julho de 2009, a
AdP SGPS possui um Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas onde se identificam
as dreas mais criticas quanto a ocorréncia de potenciais atos de fraude ou corrupgio, bem como os
principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigagao e a sua probabilidade
de ocorréncia. No ambito do previsto nos n.°l e n.° 2 do artigo n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013,
de 3 de outubro, anualmente, é efetuada a avaliagio do cumprimento dos Planos de Gestio de Riscos de
Corrupgio e Infragdes Conexas das empresas do Grupo, elaborando a AdP SGPS o relatério anual com

as respetivas conclusdes, o qual remete ao Conselho de Preven¢io da Corrupgio, a Unidade Técnica

(UTAM) e publicita no seu sitio de internet em https://www.adp.pt/downloads/file227 pt.pdf.

Por forma a dar cumprimento a recomendagio do Conselho de Prevengiao da Corrupgio de 7 de
novembro de 2012, relativa a gestio de conflitos de interesses no setor publico, as empresas do Grupo
AdP implementaram Declaragbes de Conflito de Interesse, subscritas pelos Administradores e os

colaboradores com fungdes em areas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgio.
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B.Controlo interno e gestao de riscos

l.Informagédo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a
dimenséo e complexidade da entidade, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este

deve abarcar todos os riscos relevantes para a entidade).

O Grupo AdP, e em particular o seu Conselho de Administragio da AdP SGPS, dedica grande atengio
aos riscos inerentes 3 sua atividade, a qual é alcangada através da monitorizagdo periédica dos principais
riscos, que resultam da sua operagio diaria e da melhoria no sistema de controlo interno existente. O
processo de gestio do risco empresarial no Grupo, possibilita uma avaliagio integrada do risco,
permitindo criar uma linguagem comum na definigdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos
objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, por forma a reduzir o risco de perda
dos seus investimentos, e ativos e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstragdes financeiras e a
conformidade com as leis e regulamenta¢ido. De modo a assegurar a eficicia e eficiéncia dos processos
que garantem o atingimento dos objetivos, as empresas do Grupo AdP, possuem sistemas de controlo
interno, que visam garantir um nivel de confian¢a razodvel nos mecanismos de controlo implementados.
Estes compreendem um conjunto de ages que, em conjunto ou individualmente, garantem que os
processos desenvolvidos pelas empresas asseguram o cumprimento das metas definidas e a realizagio da
sua missio. E objetivo do Grupo AdP dar continuidade ao processo de conversio dos sistemas de
controlo interno existentes para um modelo uniforme, que sistematize as normas e principios gerais a
obedecer, bem como as regras e os critérios para a sua monitorizagio e avaliagio. A adequabilidade dos
sistemas de controlo interno nas empresas encontra-se alinhada com o modelo de gestio do risco
existente, sendo ajustada sempre que, através da avaliagio de risco, sejam identificados riscos
enquadraveis num patamar considerado nio aceitavel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos
controlos que lhe esta subjacente.

No modelo de gestio do risco empresarial implementado no Grupo AdP, os riscos encontram-se
organizados de acordo com uma estrutura de classes e categorias definidas de acordo com a metodologia
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commiission), a qual apresentamos em

baixo:




1 [ Estrategn & Operacional/ ; 1 b

Categorias

Cumpre ainda reportar que, no seguimento da recomendagio do Conselho Fiscal dirigida a AdP SGPS,
em 2018 foi dada continuidade ao processo de definicio do Modelo e Sistema de Avaliagio do Controlo
Interno a implementar no Grupo AdPe respetivas participadas, cuja aprovagio formal da metodologia que
o sustenta (COSO) e do projeto a desenvolver foi ja aprovada no inicio de 2019. Pretende-se a existéncia
de uma monitorizagdo continua e a obten¢do de uma avaliagio sobre a eficicia e eficiéncia do Sistema de
Controlo Interno, visando direcionar as intervengoes a realizar em fungdo das insuficiéncias que venham

a ser detetadas.

2. Identificacdo de pessoas, érgdos ou comissdes responsdveis pela Auditoria Interna elou
implementacdo de sistemas de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os

riscos inerentes & atividade desenvolvida

A Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) é a Diregio da AdP SGPS que tem por missio e
responsabilidade da identificagdo dos riscos inerentes aos negécios do grupo AdP, a caraterizagio dos
elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto, a execugio de testes
de conformidade para avaliar os resultados e a realizacdo de auditorias internas as empresas participadas

em posi¢io maioritdria.

3.Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da entidade, transcricéo da

definicdo de niveis de risco considerados aceitdveis e identificacdo das principais medidas

—_

adotadas.
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A avaliagio dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando
os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficicia do sistema de controlo
interno instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com

a seguinte matriz.

PROBABILIDADE

Nio Aceitavel

Muden Baixo Elevado Muro Elwvado

IMPACTO

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de anilise:
e  Financeira;
e Reputagio;
e Legal, regulatério e regulamentar; e

e Nivel de alinhamento com os objetivos de negécio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

e Existéncia e eficicia de controlos;

e Ocorréncia anterior do risco;

e Complexidade do risco; e

e Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou nio aceitdvel, sio elaborados
e adotados Planos de Tratamento do Risco, como medida que visa a sua mitigagdo. Na sequéncia das
avaliagdes do risco efetuadas pelas empresas do Grupo AdP no final de 2018, sera por estas avaliada, a
necessidade de implementar agdes corretivas, as quais sendo identificadas, serdo incorporadas através dos
Planos de Tratamento do Risco, os quais serdo monitorizados periodicamente, de forma a acompanhar a

sua implementacdo, o impacto na mitigagao dos riscos identificados e aferir o respetivo nivel de controlo.
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4.Explicitacéio, ainda que por inclusdo de organograma, das relacées de dependéncia hierarquica

elou funcional face a outros érgéos ou comissées da entidade.

A AICR, enquanto elemento supervisor no processo de avaliagio de risco e da eficicia e eficiéncia dos
sistemas de controlo interno da empresa, reporta diretamente ao Conselho de Administragio da AdP
SGPS, nomeadamente ao Presidente do Conselho de Administragao, encontrando-se dotada de um
adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando

a duplicagdo de estruturas.

5.Indicacéo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A abordagem dos riscos é assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e controlo da
atividade, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos, e periodicamente
apreciada pelo Conselho de Administragdo da AdP SGPS. O Conselho de Administragdo instituiu agdes
de monitorizagio periddicas sobre os principais riscos identificados, de forma a acompanhar a sua
evolugdo e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme previsto. Para além
da AICR, outras areas funcionais da AdP SGPS desenvolvem competéncias no controlo de risco,
designadamente o Secretirio da Sociedade, a Diregio Financeira e a Direcdo de Comunicagdo em areas

como a Legal, Financeira e Reputacional.

é.Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros, operacionais e

juridicos) a que a entidade se expde no exercicio da atividade.

Considerando a avaliagdo do risco efetuada pelas empresas do Grupo AdP em 2018, alguns dos principais
riscos a que este se encontra exposto, sao os seguintes:

Infiltra¢cdes de saneamento em alta: Risco de infiltragdes ao longo da cadeia de saneamento "em
alta", com consequente diminuicio da capacidade de tratamento e perdas financeiras, decorrente de
avarias e falhas nio detetadas atempadamente, envelhecimento da infraestrutura e auséncia de redes
separativas.

Perdas de abastecimento em baixa: Risco de perdas de recursos hidricos ao longo da cadeia de
abastecimento "em baixa", com consequente diminui¢io da capacidade de abastecimento e perdas
financeiras, decorrente de avarias e falhas n3o detetadas atempadamente ou envelhecimento da

infraestrutura.




Gestdo de talentos: Risco de dificuldade na captagio e retengio do capital humano necessirio,
decorrente de limitagdes inerentes ao enquadramento setorial ou & conjuntura econémica.

Impacto Ambiental: Risco de uma ineficiente utilizagio dos recursos ambientais ou contaminagio dos
mesmos, decorrente direta ou indiretamente da atividade da empresa ou do incumprimento da legislagido
/ regulamentaciao ambiental vigente.

Catastrofe: Risco de ocorréncia de eventos catastréficos com impacto ao nivel da continuidade do

negocio.

Gestao de risco financeiro

Fatores de risco

As atividades do Grupo AdP estio expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de
crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado i taxa de juro. O Grupo AdP desenvolveu
e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a monitorizagio permanente
dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da
AdP e suas participadas. A gestio do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base
em politicas aprovadas pela Administragao. A tesouraria identifica, avalia e realiza operagdes com vista a
minimiza¢do dos riscos financeiros, em estrita cooperagio com as unidades operacionais do Grupo AdP.
O Conselho de Administragdo providencia principios para a gestdo do risco como um todo e politicas
que cobrem dreas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de
derivados, outros instrumentos nio estruturados e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho
de Administragio tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de riscos, bem como limites
de exposicdo. Todas as operagoes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovacgio prévia
do Conselho de Administragio e da Tutela, que define os parimetros de cada operacio e aprova

documentos formais descritivos dos objetivos das mesmas.

Risco de mercado
Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro do Grupo AdP advém, essencialmente, da contratagio de empréstimos, quer de
longo prazo quer de curto prazo. Neste ambito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas
variaveis expdem o Grupo AdP ao risco de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros i taxa fixa
expdem o Grupo ao risco do justo valor associado a taxa de juro. A Aguas de Portugal, SGPS gere o risco
de fluxos de caixa associado a taxa de juro, mediante a contratagio de swaps que permitam a conversio
de empréstimos com juros calculados a taxa varidvel em empréstimos com juros calculados a taxa fixa.
Igualmente associado a volatilidade das taxas de juro estd a remuneragdo garantida dos contratos de
concessao, e consequentemente o desvio tarifario. A tabela abaixo apresenta a anilise aproximada de
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sensibilidade dos encargos financeiros do Grupo AdP.



31122018 Taxa média +1% Taxa média -1%

Juros suportados a taxa varidvel 1.456.154 7.382.614 115.125

Risco de taxa de cambio

A exposicdo ao risco de cdmbio do Grupo AdP é residual. Este risco consubstancia-se em futuras
transagdes comerciais, ativos e passivos reconhecidos, bem como investimentos liquidos em operagdes
estrangeiras que nao foram incorridas ou expressas na moeda funcional do Grupo AdP. A Tesouraria
Central do Grupo AdP é responsavel pela gestio da exposicio liquida do Grupo AdP em cada divisa,
contratando swaps centralmente, com vista a minimizar os riscos comerciais, ativos e passivos
reconhecidos. O Grupo AdP possui investimentos denominados em moeda estrangeira, cujos ativos
liquidos estdo expostos ao risco de taxa de cimbio pela conversio, bem como financiamentos em moeda
estrangeira expostos ao risco de taxa de cimbio. A exposicio cambial inerente aos ativos liquidos em
moeda estrangeira é gerida através da contratagio de empréstimos na mesma moeda.

Risco do prego das matérias-primas (energia e combustiveis)

Os gastos anuais do Grupo Aguas de Portugal em energia e combustiveis, representam aproximadamente
40% do total de fornecimentos e servicos externos (195 milhdes de euros,). O Grupo através da AdP
Servicos negoceia e contratualiza centralmente a aquisicdo destas matérias-primas para todo o Grupo. No
caso da eletricidade (72,8 milhdes de euros), é fixado o prego para o horizonte do contrato.

Risco de liquidez e de capital

A gestio do risco de liquidez implica a manutengio das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade
da consolidagdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a
habilidade de liquidar posi¢des de mercado. Em virtude da dindmica dos negécios subjacentes, a tesouraria
do Grupo AdP pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de
crédito disponiveis. O Grupo efetua a gestio do risco de liquidez através da contratagdo e manutengio
de linhas de crédito e facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituigbes
financeiras nacionais que permitem o acesso imediato a fundos. A tabela abaixo apresenta as
responsabilidades do Grupo AdP por intervalos de maturidade residual contratual. Os montantes
apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, descontados a pagar no futuro (sem os juros a
que estdo a ser remunerados estes passivos).

notas < |ano I a5 anos > 5 anos
Financiamentos 28 80.487.688 720.542.695 1.123.141.035
Fornecedores e outros passivos 153.053.414 70.204.776 17.652.492

O modelo de financiamento do Grupo AdP assenta fundamentalmente em duas grandes categorias que
permitem o equilibrio da estrutura de capitais, o financiamento bancério, com particular incidéncia nos
financiamentos contraidos junto do BEl e no capital préprio e subsidios ao investimento nio
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O objetivo do Grupo AdP em relagdo a gestio de capital, que € um conceito mais amplo do que o capital
relevado na face do balango é manter uma estrutura de capital 6tima, através da utilizagdo prudente de
divida que Ihe permita reduzir o custo de capital. O intuito da gestdo do risco de capital é salvaguardar a
continuidade das operagdes do Grupo, com uma remuneragio adequada aos acionistas e gerando
beneficios para todos os terceiros interessados. A politica do Grupo AdP é contratar empréstimos com
entidades financeiras, ao nivel da empresa-mae, a AdP, SGPS, S.A. (excegio feita a EPAL e aos empréstimos
ao investimento - BEl), que por sua vez fard empréstimos as suas subsididrias. Esta politica visa a otimizagio
da estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia e redugio do custo médio de capital.

notas 31.12.2018 31.12.2017
Empréstimos nio correntes 28 1.843.683.730 1.938.838.285
Empréstimos correntes 28 80.487.688 88.834.855
Fundo de reconstituigio de capital 11 (35.586.140) (51.767.695)
Disponibilidades 21 (91.206.292) (66.460.256)
Endividamento liquido 1.797.378.986 1.909.445.189
Subsidios ao investimento 31 1.563.328.240 1.600.730.064
Total do capital proprio 1.589.177.422 1.517.174.573
Capital e subsidios 3.152.505.662 3.117.904.637
Divida/total do capital 0,57 0,61

Em setembro de 2017 a AdP SGPS celebrou um contrato de financiamento a 25 anos, de 220 milhdes de
euros com o Banco Europeu de Investimento, ao abrigo de uma linha de crédito de 420 milhdes de euros
aprovada em julho de 2017 pelo Conselho de Administragio desta instituigio financeira. A data, o Grupo
AdP ainda nio teve necessidade de recorrer a esta linha de financiamento.

Tendo em conta o exposto, bem como os meios libertos de exploragio recorrentes, a AdP SGPS nio
antevé dificuldades no cumprimento das responsabilidades financeiras. Particularmente sobre os
empréstimos bancirios de curto prazo, a AdP SGPS dispoe de liquidez imediata para satisfazer a totalidade
do servigo da divida previsto para os 12 meses subsequentes.
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Linhas de crédito de curto prazo contratualizadas

Risco de liquidez (Milthes euros) Valor do plafond disponivel ~ Valor do plafond usado  Valor do plafond nio usado

Descobertos bancirios 125 - 125

Outros  (Programa de  papel
comercial) 50 - 50

175 - 175

Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas
obrigacdes contratuais, resultando uma perda financeira para o Grupo. O Grupo AdP esti sujeito ao risco
de crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

Contraparte de exploragio

O risco de crédito relacionado com operagdes estd essencialmente relacionado com créditos de servigos
prestados a clientes (servicos de dgua e saneamento).

A composicio da carteira de clientes do Grupo AdP tem 3 naturezas: (i) autarquias locais, servicos
municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais; (ii) particulares,
institucionais e empresas abastecidas pela rede de distribuicio em baixa; e (iii) grandes clientes industrias
na esfera do tratamento de dguas residuais e abastecimento de dgua bruta.

i. Autarquias locais, servicos municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou
intermunicipais

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado diminuto ou préximo do risco soberano,
observando-se historicamente que o nio pagamento dos servigos prestados resulta essencialmente de
divergéncias sobre as faturas traduzidas em processos judiciais. Nos termos da legislagio e regulagio em
vigor, aplicavel aos sistemas multimunicipais e parcerias, a alteragdo dos valores em divida, por acordo
voluntirio ou extrajudicial entre as entidades gestoras e estas entidades ou por sentenga judicial, releva
para efeito do recilculo do Desvio de Recuperagio de Gastos a recuperar nas tarifas ou rendimentos
tarifirios a cobrar na prestagio de servigos futuros.

Nio obstante o anterior, o processo administrativo associado a cobranga ou regularizagio por via de
acordos e imputacio ao desvio de recuperagido de gastos € moroso, o que explica o valor elevado do
montante de dividas vencidas (ver notas |16 e |8 de clientes) bem como os proveitos financeiros (ver nota
45.1)

O Conselho de Administragdo da AdP SGPS continua a entender que sobre esses saldos nio existem a
data indicadores que conduzam ao reconhecimento de perdas prospetivas por imparidade (exceto em
situagcdes muito especificas e que resultam de acordos celebrados, traduzidos no cilculo do Desvio de
Recuperagio de Gastos).



ii. Particulares, institucionais e empresas abastecidas pela rede de distribuicio em baixa:

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado médio, na medida em que o abastecimento
pela rede de distribuigio em baixa permite o corte do abastecimento em caso de incumprimento no
pagamento atempado das faturas pelos clientes. Nio obstante, nos clientes abastecidos pela rede de
distribuigdo em baixa existem dois segmentos a considerar: (i) abastecimento pela rede em baixa no
dmbito de Parcerias, em que as perdas por risco de crédito nos clientes sio compensadas pelo Desvio de
Recuperagio de Gastos; e (ii) outros abastecimentos pela rede em baixa, em que o incumprimento no
pagamento atempado das faturas se traduz em perda patrimonial. Para este segundo segmento, sio
constituidas perdas esperadas por imparidade em fungio do tempo de atraso no pagamento das faturas.

ii. Grandes Clientes Industrias:

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado médio, na medida em que se tratam de clientes
do setor privado. Contudo, anualmente sio avaliadas as perdas esperadas por imparidade por risco de
crédito, numa base individual, tendo em consideragio os seguintes fatores: i) o prazo médio de
recebimento; i) a condigdo financeira do cliente; e iii) a evolugdo macroecondmica.

Contraparte de depositos

A seguinte tabela representa a exposicio maxima do Grupo a risco de crédito (ndo incluindo saldos de
clientes e de outros devedores) a 31 de dezembro de 2018, sem ter em consideragio qualquer colateral
detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos no balango, a exposicdo definida é baseada na sua
quantia escriturada como reportada na face do balango.

Ativos financeiros bancarios nota 31.12.2018 31.12.2017

Depositos a Ordem 21 91.089.503 46.674.403
Depésitos Prazo 21 5.000 18.869.149
QOutros Titulos 161.048 94.235
Fundo de reconstituicdo do capital Il 35.586.140 51.767.695
126.841.691 117.405.482
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Rating 31.12.2018

A2 182,053
A3 350.332
B3 1215.529
Bal 3.547.934
Ba3 124.441
Baa2 4.188.270
Baa3 115.687.905
Caa2 1.120.685
Sem rating conhecido 424542

126.841.691

Nota: notagdo de rating da Moody's obtida nos sites das institui¢des financeiras em fevereiro de 2019,

Contraparte de derivativos

A Aguas de Portugal, SGPS gere o risco de fluxos de caixa associado i taxa de juro, mediante a contratacio
de swaps que permitam a conversio de empréstimos com juros calculados a taxa variavel em empréstimos
com juros calculados 4 taxa fixa. A AdP recorre a derivados com o Unico objetivo de gerir os riscos
financeiros (taxa de juro) a que se encontra sujeito. De acordo com as suas politicas financeiras, a AdP
nio utiliza derivados para negociagdo. Sempre que disponivel, o justo valor dos derivados é estimado com
base em instrumentos cotados. Na auséncia de pregos de mercado, o justo valor dos derivados é estimado
através do método de fluxos de caixa descontados determinados por entidades externas, tendo por base
técnicas de valorizagio aceites pelo mercado. Os instrumentos financeiros derivados sio reconhecidos na
data da sua negociagdo (trade date), pelo seu justo valor. Subsequentemente, o justo valor dos
instrumentos financeiros derivados é reavaliado numa base regular, sendo os ganhos ou perdas resultantes
dessa reavaliagao registados diretamente em resultados do periodo, exceto no que se refere aos derivados
de cobertura. O reconhecimento das variagdes de justo valor dos derivados de cobertura depende da
natureza do risco coberto e do modelo de cobertura utilizado.

Risco de exploracao

Risco de catastrofe

As empresas do Grupo Aguas de Portugal estio expostas a riscos de catistrofe e de fenémenos da
natureza, que podem colocar em risco a operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de
receita. Para fazer face a estes riscos as empresas do Grupo tém contratualizados seguros para a
transferéncia destes riscos.

Risco regulatério 7P
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Através da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco foram aprovados os novos estatutos da ERSAR, a qual passa a
assumir o cariz de uma entidade administrativa independente, com uma reforgada autonomia em termos
organicos, funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras independentes.

A regulagio é a mais significativa restricio i rendabilidade das atividades econdmicas desenvolvidas pelo
Grupo. O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, decorrentes da
possibilidade contratual de definirem um cenirio de eficidncia produtiva que estabelece os gastos a serem
recuperados pela tarifa podem diferir dos gastos efetivamente incorridos. Nestes gastos incluem-se os
gastos financeiros.

1.Descricdo do processo de identificacdo, avaliacéo, acompanhamento, controlo, gestdo e

mitigacdo de riscos.

A definicdo do modelo de gestio do risco empresarial no Grupo AdP contemplou a definicio e aprovagio
de uma Matriz de Riscos aplicivel ao universo das suas empresas, assente na metodologia COSO, na qual
os riscos se encontram definidos e sio revistos periodicamente, considerando a realidade operacional e
empresarial existente. Anualmente, as empresas procedem 3 avaliagio do seu risco, através da
autoavaliagdo realizada pelas diregdes, aos riscos que lhe sejam aplicéveis, tendo por base uma anilise do
risco inerente e residual, atendendo ao sistema de controlo interno existente e 2 eficicia e eficiéncia dos
controlos implementados. Quando, na avaliagio de risco anual das empresas, sio identificados riscos
enquadrados num patamar acima do considerado aceitivel para o Grupo AdP, é definido por risco um
Plano de Tratamento, aprovado pela Administragio, caso o avalie como necessirio, identificando-se para
o efeito qual a(s) agio(Ses) corretiva(s) a desenvolver, a estratégia de tratamento que esta(s)
consubstancia(m) (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada,
© responsavel e respetivo plano de implementacio. Consoante a duragio do periodo de tratamento
definido, poderio ser definidas datas de Monitorizagio e os respetivos responsaveis, sendo o impacto da

a¢des desenvolvidas aferido na avaliacio subsequente efetuada.

8. Identificacdo dos principais elementos do SCI e de gestdo de risco implementados na entidade

relativamente ao processo de divulgacdo de informacéo financeira.

A adequabilidade e qualidade da informacio financeira divulgada, a qual é processada em sistemas de
informagdo, é garantida através dos controlos de IT implementados, da sua anilise mensal por via da

elaboragio de relatérios de atividade onde se explicam e decomp&em variagées de saldos, das auditorias
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externas semestrais efetuadas as demonstragdes financeiras e o acompanhamento trimestral que é

prestado pelo Conselho Fiscal.



C.Regulamentos e Codigos

I. Referéncia suméria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a
entidade estd legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais relevantes e de maior
importdncia. Indica¢éo da hiperligacdo do sitio na internet da entidade onde estes elementos se

encontram disponiveis para consulta.

A AdP é uma empresa gestora de participagdes sociais, que reveste a forma de sociedade anénima, de
capitais publicos, que se rege pelo regime juridico do setor empresarial do Estado (R|SEE), tal como
definido no Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, e subsidiariamente pelo Cédigo das Sociedades
Comerciais.

Os regulamentos internos aprovados pelo Conselho de Administragio, ou pela Comissio Executiva no
imbito das competéncias delegadas, estabelecem os principios, regras e condutas a adotar no
desenvolvimento da atividade da AdP e das suas sociedades participadas, de forma a permitir uma
uniformizagio e melhor racionalizagio de procedimentos, no estrito cumprimento da legislacio em vigor
e das orientacdes da tutela, destacando-se:

Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP

Relne os valores e os principios que alicer¢am a cultura empresarial do Grupo, permitindo aperfeigoar a
consciéncia comum dos colaboradores e garantir a pratica de condutas profissionais de elevado padrio
moral, em complemento das disposi¢des legais e regulamentares que devam observar. Aplica-se a todos
os colaboradores do Grupo AdP, independentemente da empresa em que se encontrem e do seu vinculo
laboral, bem como da posi¢ao hierarquica que ocupem.

Regulamento da Comiss3o de Etica

Regulamenta a composicio, competéncias e modo de funcionamento da Comissio de Etica, que visa
garantir um sistema de controlo interno eficaz, com vista ao cumprimento do cédigo de conduta e ética.
Plano de Gestio de Riscos e Corrupcio e Infragdes Conexas

Tem como objetivo a identificagio das principais dreas que potencialmente poderdo ser sujeitas a
ocorréncia de atos de corrup¢io, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos
pela empresa visando a sua mitigagdo, probabilidade de ocorréncia e a definigdio dos responsaveis pela
implementagdo e gestao do plano.

Manual de Indicadores de Sustentabilidade

Define uma metodologia de recolha de dados, de forma fidedigna e consistente, de todas as empresas do

Grupo AdP no que diz respeito ao seu desempenho em matéria de sustentabilidade, dados esses que
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depois de compilados permitem monitorizar a implementacio da Estratégia de Sustentabilidade e servem
de base ao respetivo relatério.

Politica de Protecio de Dados do grupo Aguas de Portugal

Define os principios gerais que devem ser observados por todos os colaboradores do Grupo AdP, no
decurso do tratamento de dados pessoais, integrando um conjunto de normas e de procedimentos

implementados pela AdP para promover a prote¢ido de dados pessoais e a privacidade dos seus titulares.

Modelo de Governo para a Protecio de Dados Pessoais do grupo Aguas de Portugal
Estabelece as responsabilidades da AdP, decorrentes dos requisitos do Regulamento Geral de Protecao
de Dados relativamente aos deveres da organizagao e direitos dos titulares. Define ainda os intervenientes
(estruturas organizacionais), respetivas responsabilidades e mecanismos de comunicagio, interagio e
acdes de comunicagio entre os diferentes intervenientes na prote¢ao de dados.

Procedimento de Acesso ao Edificio AdP e as Instalagdes

Estabelece os procedimentos a respeitar no acesso ao edificio AdP.

Manual de Acolhimento

Elemento facilitador do processo de acolhimento e integragio de novos colaboradores na empresa e na
equipa em que vai exercer a sua atividade. E entregue ao novo colaborador no dia em que inicia fungdes
e inclui informagdes sobre a organizagio, atividades, politicas, estratégia e regras de funcionamento da
empresa e do Grupo.

Manual de Politicas e Processos de Recursos Humanos

Repositério das varias politicas e processos corporativos visando a facilidade na consulta dos varios
documentos pelos colaboradores e a garantia do alinhamento das politicas locais das empresas com as
orientagdes estratégicas do Grupo.

Manual de Avaliacdo de Desempenho

Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a condugio dos
processos de avaliagio do desempenho dos colaboradores e de definicio de objetivos partilhados e
individuais. S3o igualmente definidas as responsabilidades dos vérios participantes no processo.
Regulamento de Carreiras

Define conceitos e regras gerais que deverdo determinar o enquadramento funcional dos colaboradores
afetos 3 unidade de negdécios bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de
mobilidade dentro de cada carreira e entre carreiras diferentes.

Regulamento de Valorizagdo Profissional

Um dos valores do Grupo AdP é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através,
nomeadamente, do incentivo A participagdo em programas de formagio pds-graduada em Universidades
ou Escolas Superiores, em dominios diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam
inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual. Este regulamento interno fixa os termos da

comparticipagdo das empresas do Grupo nesta matéria. ‘A/\A
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Regulamento de Estagios

O Grupo AdP, atento i importincia da inser¢do na vida ativa de jovens qualificados, proporciona
oportunidades de formagido e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas
unidades organicas das suas empresas. Este regulamento define as regras e procedimentos a observar no
Grupo relativamente 3 integragio de estagidrios, definindo igualmente os processos de aprovagio e
avaliagio a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com sucesso os objetivos de aprendizagem
definidos nos programas de estagio.

Regulamento de Alcooiémia

Fixa os termos em que é efetuada a prevengio e controlo de consumo de bebidas alcodlicas na empresa
procurando reduzir a zero as situagdes de risco motivadas pelo uso de bebidas alcodlicas nos locais de
trabalho.

Manual ‘tipo’ de Governo das Sociedades Participadas

Define o modelo de governance das empresas gestoras dos sistemas multimunicipais.

Regulamento de Atribuicio e Utilizacdo de Viaturas

Define as regras e procedimentos a observar na aquisi¢do, atribuigao e utilizagdo das viaturas de servico
da AdP SGPS aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou
indiretamente. Define-se, ainda, os mecanismos de controlo da frota automovel, seus responsiveis e
procedimentos operacionais/administrativos bem como a abrangéncia da aplicagdo da tributagio fiscal
sobre a utilizagao de viaturas.

Regulamento de Comunicacdes

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicao e utilizacio dos meios méveis de comunicagio
da AdP SGPS aplicando-se igualmente is empresas por si maioritariamente participadas, direta ou
indiretamente. Define ainda, os limites e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus
responsaveis.

Manual de Identidade Grafica do Grupo AdP

Reline um conjunto de recomendagdes que visa garantir a coeréncia na utilizagao e aplicagio da identidade
corporativa da AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criagdo de uma marca forte e
reconhecida.

Modelo de Relacionamento entre a Unidade de Negd6cio Servicos Partilhados — AdP Servigos
- e as empresas do Grupo AdP

O documento Niveis de Servigo Estabelecidos estabelece as regras que regulam a relagio entre o Centro
de Servicos Partilhados do Grupo Aguas de Portugal e as restantes empresas do Grupo AdP. Neste
documento encontram-se definidas as linhas de servico e respetivos servicos disponibilizados pelas
diferentes dreas do Centro de Servigos Partilhados, as responsabilidades das partes no desenvolvimento
dos servigos, os niveis de servigo e as respetivas contrapartidas.

Modelo de Regulacio do Grupo AdP
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O modelo de regulagio do Grupo AdP define o modo como as empresas que desenvolvem atividades
reguladas devem pautar a sua atuagdo em matérias relacionadas com custo de capital, eficiéncia produtiva
e eficiéncia de mercado, articulando com as disposi¢des da ERSAR.

Regulamento de Marcacio de Viagens e Estadias

E o documento interno onde se definem as regras a observar na marcacio de viagens e estadias dos
trabalhadores, aplicando-se igualmente ds empresas por si maioritariamente participadas, direta ou
indiretamente. |dentifica igualmente os documentos associados a serem utilizados.

Manual de Contratagio Piblica do Regime Geral do Grupo Aguas de Portugal

E o documento que visa uniformizar procedimentos de contratagio publica no Regime Geral ao nivel das
empresas do Grupo Aguas de Portugal e garantir a observéncia de requisitos legais e de recomendagdes
corporativas relativas a procedimentos de contratagio publica, bem como municiar as empresas de um
guido que oriente os seus utilizadores na interpretacio e aplicagio do referido diploma legal. A este Manual
encontram-se minutas das principais pegas procedimentais a adotar em fungio do procedimento
adequado, fluxogramas destes mesmos procedimentos e minutas de outros documentos pré-contratuais
relevantes.

Manual de Compras do Grupo AdP

Este documento visa sistematizar as regras a observar no processo de compras, designadamente, a
uniformizagio de procedimentos e controlos, o atempado planeamento de compras, a simplificagio do
processo de compras sem esgotar e/ou comprometer a respetiva eficiéncia, no rigoroso cumprimento da
lei e de boas priticas de contratagio.

Manual de boas praticas de contratacéo piiblica

Identifica um conjunto de recomendagdes de boas priticas na drea da contratagio publica, que mitiguem
os riscos existentes e previnam a violagdo dos principios da transparéncia, da igualdade e da concorréncia,

com vista a assegurar a prossecugio do interesse publico.

Os regulamentos externos (Cédigo de Etica e Plano de Gestio de Riscos e Infragdes Conexas) estio

disponiveis para consulta no site da empresa, podendo ser acedidos através do seguinte link:

http://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-da-sociedade/regulamentos/?id=14\
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2.Referéncia a existéncia de um cédigo de ética, com a data da Gltima atualizacdo, que contemple
exigentes comportamentos éticos e deontolégicos. Indicacdo onde este se encontra disponivel
para consulta, assim como indicagdo da forma como é efetuada a sua divulgacdo junto dos seus
colaboradores, clientes e fornecedores. Informacéo sobre as medidas vigentes tendo em vista
garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de
interesses legitimos, designadamente colaboradores da entidade, ou outros credores que nédo
fornecedores ou, de um modo geral, qualquer entidade que estabeleca alguma relacdo juridica

com a entidade (vide artigo 47.° do RJSPE).

O Grupo AdP e nomeadamente a AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A., dispde de Cédigo de conduta e
ética, aprovado em 2009, de conhecimento de todos os colaboradores e ao qual estes se encontram
vinculados.

O referido Cédigo estd disponivel para consulta no sitio da empresa, podendo ser acedido em

http:/iwww.adp.ptiptigrupo-adplgoverno-da-sociedadefregulamentos/?id=14

A divulgacdo do aludido normativo foi igualmente assegurada junto dos colaboradores do Grupo, por via
de comunicagdo interna, efetuada pelo Conselho de Administracio da sociedade. A mais recente
comunicagdo ocorreu em 2013, a pedido da Comissio de Etica, foi concretizada através de comunicagio
do Conselho de Administragdo da AdP SGPS. Relativamente a clientes e fornecedores, a divuigagio do
normativo em aprego esta assegurada por via da sua publicitagio no sitio da sociedade. A existéncia de
um tratamento equitativo é uma preocupagio presente no funcionamento do Grupo AdP, quer junto de
fornecedores, através do cumprimento do Cédigo dos Contratos Piblicos, assente na elaboragio de
procedimentos concursais que respeitem os principios da si concorréncia e da transparéncia, quer junto
dos colaboradores ou de outras entidades que com este estabelegam uma relagio juridica, através do
acesso que lhes é facultado a Comissio de Etica do Grupo AdP, enquanto 6rgio independente i qual estas
questdes poderdo ser diretamente colocadas. Pese embora o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP
tenha sido elaborado em momento anterior ao surgimento da norma NP 4460, constata-se que nele se
encontram globalmente vertidas as linhas de orientagio e principios definidos na referida norma, para a
elaboragdo, implementagio e operacionalizagio de cddigos de conduta e ética nas organizagdes. O cédigo

de Etica encontra-se em processo de revisio.
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3.Referéncia a existéncia do Plano de Gestdo de Riscos de Corrup¢do e Infracées Conexas
(PGRCIC) para prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador ou Fornecedor de
Servicos) e externas (cometida por Clientes ou Terceiros), com a data da tltima atualiza¢éo, assim
como a identificagcdo das ocorréncias e as medidas tomadas para a sua mitigagdo. Indicacdo
relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentacdo em vigor relativas & prevencdo da
corrupgcdo e sobre a elaboracdo do Relatério Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de
Ocorréncias (vide alinea a) do n.° I do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro). Indicacdo
da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da entidade onde se encontra publicitado

o respetivo Relatério Anual de Execugcdo do PGRCIC (vide artigo 46.° do RJSPE).

Anualmente a sociedade efetua a avaliagdo do Plano de gestio de riscos de corrupgio e infragdes conexas
existente, elaborando para o efeito um relatério anual sobre o seu cumprimento e as situagdes relativas
a atos irregulares conexos com corrupgio ocorridos, o qual remete ao Conselho de Prevencio da
Corrupgio e a Unidade Técnica (UTAM), procedendo também 4 sua publicitagio no seu sitio de internet
em www.adp.pt.

O relatério foi aprovado pela Comissio Executiva da AdP SGPS, a |5 de marco de 2019, em conclusio
do processo de anilise da informagio dos relatérios das empresas participadas, encontrando-se disponivel

no sitio da empresa em https://www.adp.pt/downloads/file227_pt.pdf.

D.Deveres especiais de informacio

l. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a
entidade se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informacdo econémica e

financeira (vide alineas d) a i) do n.® | do artigo 44.° do RJSPE), a saber:

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungéo de dividas ou passivos de outras entidades,
mesmo nos casos em que assumam organizacédo de grupo;

Esta informacio é reportada no portal do SIRIEF (https://sirief.dgtf.pt), quando aplicavel.

b) Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificacéo dos desvios verificados e indicacdo de

medidas de correcdo aplicadas ou a aplicar;

A
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Esta informagdo ¢é publicada no site da AdP (http//www.adp.pt/pt/grupo-adp/informacao-

financeira/relatorios-e-contas/?id=21) e reportada no Relatério de Gestio e no portal do SIRIEF

(https://sirief.dgtf.pt), quando aplicavel.

c) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e
as fontes de financiamento;
Esta informacio é enviada para 3 UTAM por correio eletrénico e reportada no portal do SIRIEF

(https:/sirief.dgtf.pt), quando aplicavel.

d) Orcamento anual e plurianual;

Esta informagdo é enviada para a UTAM por correio eletrénico e reportada no portal do SIRIEF

(https://sirief.dgtf.pt), quando aplicivel.

e)Documentos anuais de prestacdo de contas;

Esta informacio é publicada no site da AdP (http//www.adp.pt/pt/grupo-adp/informacao-
financeira/relatorios-e-contas/?id=21), reportada no portal do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt), e enviada para

o site do Tribunal de Contas (https://econtas.tcontas.pt/ExtGdoc/Login/Login.aspx), quando aplicavel.

f) Relatérios trimestrais de execug¢do org¢amental acompanhados dos relatérios do érgdo de

fiscalizacéo.

Esta informacio é reportada no portal do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt), quando aplicivel



2, Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a
entidade se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informagéo a prestar anualmente ao
titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre o modo como foi prosseguida a sua misséo,
do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestagdo do servico
piblico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da
investigacdo, do desenvolvimento, da inovagdo e da integracdo de novas tecnologias no processo

produtivo (vide n.° | do artigo 45.° do RJSPE).

Periodicamente, a AdP SGPS presta informagio financeira (individual e consolidada) e outra, no seu sitio
da  internet  (http://www.adp.pt/pt/grupo-adp/informacao-financeira/principais-indicadores/?id=20),
disponibilizando-a igualmente na plataforma do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt). Nestas plataformas sio
carregados os planos de atividades e orgamento, os documentos anuais de prestagio de contas, o
Relatério de Sustentabilidade, preparado anualmente (do qual consta designadamente, a forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade sociais, desenvolvimento sustentivel e a prestagio de servico
publico), bem como outra informagio financeira mensal (real e previsional) que permite acompanhar o
desempenho da AdP SGPS (individual e consolidada).

A AdP SGPS reporta também regularmente informagio a UTAP (Unidade Técnica de Acompanhamento
de Projetos) do Ministério das Finangas, 4 Parpublica, titular da fungio acionista, ac IGCP e ao SIOE

(Sistema de Informacdo da Organizagio do Estado) do Ministério das Finangas. Reporta ainda

pontualmente, informagio financeira junto do Banco de Portugal, do INE e do Tribunal de Contas.

E. Sitio na Internet

l.Indicac¢do do(s) endereco(s) utilizado(s) na divulgacdo dos seguintes elementos sobre a entidade

(vide artigo 53.° do RJSPE):

a) Sede e demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;

http:/lwww.adp.ptiptigrupo-adplgoverno-da-sociedadelestrutura-juridica-da-sociedade/?id=1 |

b)Estatutos e regulamentos de funcionamento dos é6rgios e/ou comissdes;

http:/iwww.adp.ptiptigrupo-adp/governo-da-sociedade/estrutura-juridica-da-sociedadel?id=1 |

c)Titulares dos orgidos sociais e outros 6rgdos estatutirios e respetivos elementos

curriculares, bem como as respetivas remuneracdes e outros beneficios;



Titulares dos érgios sociais e/ou outros /CV: http://www.adp.pt/pt/grugo-adp/orgaos-sociais/?id=8

Remuneragdes: http://www.adp.pt/pt/grupo-adp/ overno-da-sociedade/remuneracoes/lid=93

d)Documentos de prestacio de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;

http://www.ado.pt/ot/grupo-adD/informacao-ﬁnancei ra/relatorios-e-contas/?id=21

e)Obrigacdes de servico piblico a que a entidade esta sujeita e os termos contratuais da
prestacio de servico puablico;

A AdP SGPS nio é uma empresa de servico publico, atenta a sua natureza de sociedade gestora de
participagdes sociais, pelo que nio publicita a presente informagao.

f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos dltimos
trés exercicios.

Nos trés dltimos exercicios, nio foram concedidos pelo Estado apoios financeiros 4 AdP SGPS. O modelo
de financiamento subjacente 3 atividade direta da AdP SGPS, é assegurado pelo mercado, através de
emissdo de divida a longo prazo e pela Banca Comercial; e por utilizagio dos excedentes de tesouraria
resultantes das operagdes das empresas filiais.

Em Setembro 2017 a AdP SGPS assinou com o BEl um contrato de empréstimo no valor de 420 milhdes

de euros, sem aval do Estado Portugués.



F.Prestacio de Servico Publico ou de Interesse Geral

I.Referéncia ao contrato celebrado com a entidade publica que tenha confiado a entidade a
prestacdo de um servico publico ou de interesse geral, respeitante & remuneragdo dessa atividade
(vide n.° 3 do artigo 48.° do RJSPE).

Atenta a sua natureza de sociedade gestora de participagdes sociais, a AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A
ndo é uma entidade de interesse geral nem prestadora de servico publico. Essa missio & assegurada
diretamente pelas empresas suas participadas, gestoras de servicos de abastecimento dé agua, de
saneamento e de tratamento de residuos sélidos urbanos. A prestacio do servico publico pelas empresas
do grupo AdP é universal e continua, prestada a tarifas socialmente aceitiveis e com niveis de qualidade

de servicos adequados.

2.Referéncia as propostas de contratualizacdo da prestacdo de servico piblico apresentadas ao—l
titular da fungéo acionista e ao membro do governo responsével pelo respetivo setor de atividade
(vide n.> I, 2 e 4 do artigo 48.° do RJSPE, das quais deverdo constar os seguintes elementos:
Associagdo de metas quantitativas a custos permanentemente auditdveis; Modelo de
financiamento, prevendo penalizacdes em caso de incumprimento; Critérios de avaliacéo e revisdo
contratuais; Parémetros destinados a garantir niveis adequados de satisfacdo dos utentes;
Compatibilidade com o esfor¢o financeiro do Estado, tal como resulta das afetacées de verbas
constantes do Orcamento do Estado em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo em vista a

melhoria continua da qualidade do servico prestado e do grau de satisfacdo dos clientes ou dos

utentes. A entidade deve apresentar evidéncia do seguinte:

a. que elaborou uma proposta de contratualiza¢do da prestacdo de servigo pablico;

Néo aplicavel, atento o exposto no n° | que antecede
b. que essa proposta foi apresentada ao titular da funcéo acionista e ao membro do Governo
responsavel pelo respetivo setor de atividade; e

Nio aplicivel, atento o €xposto no n° | que antecede

€.que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° I do artigo 48.° do RJSPE.

4

Nio aplicivel, atento o €xposto no n° | que antecede
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VIl. Remuneragoes

A. Competéncia para a Determinacao

l.Indicacdo quanto @ competéncia para a determinagéo da remuneracdo dos érgéos sociais, dos

membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da entidade.

Remuneracdo dos membros Assembleia Geral

dos 6rgidos sociais

Remuneracdo dos membros da  Assembleia Geral
Comissdo executiva

RemuneracZo dos dirigentes*  Administragio da sociedade

Nota: este mapa devera ser completado e adaptado ao modelo de governo em vigor na entidade.

*trabalhadores da sociedade

A fixacdo da politica remuneratéria dos membros dos érgios sociais & da competéncia da Assembleia
Geral que poderd delegar numa Comissio de Remuneragdes essas competéncias. Sem prejuizo do
exposto, a politica remuneratéria vigente para o mandato 2016/2018, foi fixada em Assembleia Geral de
Acionistas, em estrita observincia do Estatuto do gestor publico, na sua atual redagio, na RCM 36/2012,
de 26 de margo, e ainda no Despacho SET 764/2012, de 25 de maio.

2.ldentificacdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses,
atuais ou potenciais, entre os membros de 6rgdos ou comissées societarias e a entidade,

designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do RJSPE).

A aprovagio de despesas dos membros do érgio de administragio carece sempre de assinatura de outro
administrador. Os membros do érgio de administragdo nio intervém na aprovagio das suas préprias
despesas. A aprovagio de despesas dos demais orgios sociais, quando existam, carecem sempre da
assinatura de um administrador.

Ainda, os membros do érgio de administragdo nio participam em deliberacdes das quais possam advir
direta ou indiretamente conflito de interesses, respeitantes quer a eventuais despesas por si incorridas ou

em outras matérias, correlacionadas com o disposto no n° 7 do artigo 22° do Estatuto do Gestor Publico.

3.Evidenciacdo ou mengdo de que resulte inequivoco o cumprimento por parte dos membros do
6rgdo de administracdo do que dispée o artigo 51.° do RJSPE, isto é, de que se abstém de intervir
nas decisdes que envolvam os seus préprios interesses, designadamente na aprovacéo de despesas

por si realizadas

e
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Os membros do érgio de administragio nao participam em decisGes que envolvam os préprios interesses,
ou de familiares, nos termos previstos na Lei, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, no Cédigo
das Sociedades Comerciais e ainda nos termos da Recomendagio do Conselho de Prevencio da
Corrupgio (adiante CPC), de 7 de novembro de 2012, alegando impedimento legal. Os membros do
orgio de administragdo apresentaram a sociedade declaragio de inexisténcia de conflitos de interesses,

recomendada pelo CPC .

B.Comissao de Fixacio de Remuneracoes

I. Composicdo da comissdo de fixacdo de remuneracdes, incluindo identificacdo das pessoas

singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

Para o presente mandato nio esta eleita Comissio de Fixagio de Remuneragdes. Consequentemente,
nio foram contratadas pessoas singulares ou coletivas para prestar apoio na fixagio da politica

remuneratoria.

C.Estrutura das Remuneracoes

I. Descricéio da politica de remuneragéo dos érgdos de administracdo e de fiscalizagéo.

Sendo a AdP - Agua de Portugal, SGPS, S.A. uma empresa classificada de acordo com a Resolucio do
Conselho de Ministros n.® 36/2012, de 26 de margo, as remuneragdes dos administradores sio as que
resultam da aplicagdo do disposto no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007,
de 27 de marco, na redagio que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela
Declaragio de Retificacdo n.® 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolucio do Conselho de
Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolugio do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de
mar¢o, em cumprimento ainda da Lei de Orgamento de Estado para 2018 e Decreto-Lei de execugio

orgamental.

z

2. Informagdo sobre o modo como a remuneracdo é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do érgdo de administracdo com os objetivos de longo

prazo da entidade.

.
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A fixacio das remuneracées dos 6rgios de administragio e fiscalizacio é definida em funcdo dos seguintes

pressupostos determinados pelo Governo:

0] contributo do esforgo financeiro publico (ndo aplicivel no caso da AdP SGPS);
(ii) volume de emprego;

(iii) ativos liquidos; e

(iv) volume de negdcios.

A aplicagdo dos pressupostos acima referidos determina a classificagio da sociedade para efeitos de
remuneragio, no caso da AdP SGPS, empresa de Tipologia A. Em cumprimento do Estatuto do Gestor
Piblico, os membros do érgio da administracio beneficiam ainda dos beneficios sociais em vigor na
sociedade para os trabalhadores, sendo-lhes igualmente adstrita a utilizacdo de viatura cuja fruicio lhes é
tributada quer em sede de IRS quer em sede de Seguranga Social.

Relativamente ao 6rgio de fiscalizagdo, é-lhes fixada uma remunera¢io mensal indexada 3 remuneragio
do Presidente do Conselho de Administracio. Nio beneficiam de outros beneficios.

Face ao exposto, conclui-se que a determinagio da remuneracéo fixada para os érgios de administracio
e fiscalizagdo estd alinhada com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo i sua natureza,

dimensdo e complexidade.

3. Referéncia, se aplicavel, & existéncia de uma componente varidvel da remuneracéo, critérios de

atribui¢do e informagéo sobre eventual impacto da avaliagio de desempenho nesta componente.

Nao foram pagas remuneragées varidveis no exercicio de 2018, nem estd previsto a respetiva atribuicio
e pagamento na politica remuneratéria aprovada pelos titulares da funcio acionistas, para o mandato em

curso.

4. Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remunera¢édo, com

menc¢do do periodo de diferimento.

Vd ponto 3.

5. Caracterizacédo dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestio para efeitos de

atribuicdo de prémio.

Vd ponto 3.

6.Referéncia a regimes complementares de pensées ou de reforma antecipada para os

administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais.




Naio existem regimes complementares de pensoes ou de reforma antecipada para os administradores em

termos individuais.

D.Divulgacao das Remunerag¢des

I.Indicacéio do montante anual da remuneracdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do érgdo de administracdo da entidade, proveniente da entidade, incluindo
remuneracdo fixa e variavel e, relativamente a esta, mencdo as diferentes componentes que lhe
deram origem, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta informagdo.

A apresentar segundo os formatos seguintes:

Estatuto do Gestor Pablico
Membro do Orgio de Administracio
RemuneracZo mensal bruta (€)
Fixado Classificagio
X Despesas de
Vencimento
representacao
Joao Nuno Marques de Carvalho Mendes S A 5722,75 2289,10
Carla da Conceigdo Afonso Correia S A 5150,47 2060,19
Claudio Miguel André de Sousa Jesus S A 4578,20 1831,28
José Manuel Leitio Sardinha (a) S A - -
Juan Miguel Martin Iglésias S A 4578,20 1831,28
Miguel Jorge Campos Cruz (b) S A 1144,55
(@) Desde o inicio do mandato, a remuneragio foi paga na empresa EPAL SA
(b) A remuneragdo fixada é faturada pela Parpublica, SGPS, S.A. O gestor ndo aufere remuneragio.
Membro do Orgio de Administracio Remuneracao Anusl 2018 (€)
Fixa (9 Varidvel Bruta (1) Redugan. Reversdo Valor Final

R ia (2) R ia (3) @= ()@
Jodo Nuno Marques de Carvalho Mendes 107 587,70 0,00 107 587,70 537940 102 208,30
Carla da Conceigio Afonso Correia 96 828,86 0,00 96 828,86 4 841,00 91 987,86
Claudio Miguel André de Sousa Jesus 86 070,16 0,00 86 070,16 4 303,80 81 766,36
José Manuel Leitdo Sardinha (a) 0,00
Juan Miguel Martin iglésias 86 070,16 0,00 86 070,16 4 303,80 81 766,36
Miguel Jorge Campos Cruz (b) -

376556,88 18828,00 357728,88

Legenda: (*) Vencimento e despesas de representagio (sem redu¢do remuneratdria)
(2) Inclui a redugdo da Lei n® 12 -A/2010, de 30 de Junho
(a) A entidade pagadora foi a EPAL SA

(b) O valor relativo a remuneracdo sera faturado pela Parpiblica uma vez que o Gestor ndo aufere qualquer remuneragio pelo

cargo de vogal nio executivo da AdP SGPS.
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Beneficios Sociais (€)
Membro do Orgio de Administracio
Valor do Subsidio de Seguro de Seguro de
Regime de Protecdo Social Outros
Refeicio Vida Saide
Encargo Encargo Encargo
" ; Encargo anual ) Encargo anual da
[Nome] Didrio anual da [identificar] ) anual da anual da {identificar]
da entidade entidade
entidade entidade entidade
Jodo Nuno Marques de Carvalho Mendes 4,77 1178,19 Seg. Social 25535,78 2 345,97 I 507,30
Carla da Conceicdo Afonso Correia 6,41 | 589,68 Seg. Social 22 666,07 2111,14 117842
Claudio Miguel André de Sousa Jesus 6,41 1 051,24 Seg. Social 20 326,08 | 876,90 1 507,30
José Manuel Leitio Sardinha -
Juan Miguel Martin Iglésias 4,77 1182,96 Seg. Social 20 341,85 1 876,90 753,65
Miguel Jorge Campos Cruz _ _ - B - _ - -
5002,07 88869,78 | 821091 4946,67

n.a - ndo aplicavel (o gestor ndo auferiu qualquer remuneracio nem beneficiou dos seguros)

2.Indicacdo dos montantes pagos, por outras entidades em relacdo de dominio ou de grupo ou

que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

Remuneracdo Anual 2018 (€)
Membro do Orgio de Administragio

Valor Final
Fixa (%) Varigvel Bruta (1) - Red"i:‘ » | Roversio o =)
@+@)

Jodo Nuno Marques de Carvalho Mendes 107 587,70 0,00 107 587,70 5 379,40 102 208,30
Carla da Conceigio Afonso Correia 96 828,86 0,00 96 828,86 4 84),00 91 987,86
Claudio Miguel André de Sousa Jesus 86 070,16 0,00 86 070,16 4 303,80 81 766,36
José Manuel Leitio Sardinha (a) 0,00
Juan Miguel Martin Iglésias 86 070,16 0,00 86 070,16 4 303,80 81 766,36
Miguel Jorge Campos Cruz

(2) Inclui a redugdo da Lei n® 12 -A/2010, de 30 de Junho

3.Indicagdo da remuneracdo paga sob a forma de participacdo nos lucros elou de pagamento de
prémios e explanacdo dos motivos por que tais prémios elou participagdo nos lucros foram

concedidos.

Nio foram pagas quaisquer remuneragdes sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de

prémios.

4.Referéncia a indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a

cessacdo das suas funcdes durante o exercicio.

Em 2018, nio foram pagas quaisquer indemnizacdes a ex-administradores executivos relativamente a ——4/"

D 73 [Zﬁ

cessagdo das suas fungdes durante o exercicio.

N

N



5.Indicacdo do montante anual da remuneracdo auferida, de forma agregada e individual, pelos

membros do 6rgdo de fiscalizacdo da entidade, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério

onde ja conste esta informacdo.

Mandato 2015-2017

Remuneragio Anual 2018 (€)
Membro do Orgdo de Fiscalizacdo
Red R atéria R atéria Valor Final
Bruta (1)
@ 3) @=()-@+G)
Carla Maria Lamego Ribeiro (a) 0 0 0,00
Ana Luisa Videira Gomes 5 527’74 276,50 5251 ,24
Mirio José Alveirinho Carrega 5 527,74 276,50 5251 ,24
11 055,48 553,00 10 502,48
(2) Inclui a redugio da Lei n° 12 -A/2010, de 30 de Junho
(a) O pagamento do vencimento encontra-se suspenso desde 01-12-2015
Mandato 2018-2020
Remuneragdo Anual 2018 (€)
Membro do Orgio de Fiscalizagdo
Bruta (1) Redugio Remuneratéria Reversio Remuneratéria Valor Final
@ 3) @=()-@+G)
Carla Maria Lamego Ribeiro (a) 0 0 0,00
Rui Manuel Cabecas I1297,18 564,90 10 732,28
Mirio José Alveirinho Carrega 11297.18 564,90 10 732,28
22 594,36 1 129,80 2| 464,56

(2) Inclui a redugio da Lei n® 12 -/

\/2010, de 30 de Junho

(a) O pagamento do vencimento encontra-se suspenso desde 01-12-2015

6.Indicacdéo da remuneracédo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral,

podendo ser feita remisséo para ponto do relatério onde jé conste esta informacdo.

Mandato 2015-2017 (em funcdes até Abril de 2018)

Remuneragdo Anual 2018
Mandato

Cargo Nome VS'F‘:;:::(:)‘"‘ ®
(Infcio-Fim) Bruta
2015-2017 Presidente Ana Cristina Pereira Paes Rodrigues (p 650€ 650€
2015-2017 Vice-Presidente Maria Fernanda Joanaz Martins 520€




2015-2017 Secretario l Manuel Bruno Gouveia Pereira 400€ 400€

1050€

Mandato 2018-2020 (Eleicio em abril de 2018)

Remuneragéao Anual 2018
Mandato
Valor da Senha
Cargo Nome Fixado (€)

{inicio-Fim) Bruta
2018-2020 Presidente Jodo Manuel de Castro Plicido Pires 650€ 0
2018-2020 Vice-Presidente Maria Helena Dias Duarte 520€ 0
2018-2020 Secretario (em aburto)} 400€ 0

¢

VIII. Transacoes com partes Relacionadas e Outras

I.Apresentacdo de mecanismos implementados pela entidade para efeitos de controlo de
transacdes com partes relacionada e indicacdo das transacbes que foram sujeitas a controlo no

ano de referéncia.

Dado o seu objeto social, a AdP SGPS efetua diversas transagdes com entidades relacionadas,
nomeadamente as suas participadas. No quadro seguinte, apresentam-se os principais montantes de 2018
das transagdes relevantes com entidades relacionadas, bem como a sua natureza. As transagdes com
partes relacionadas abaixo descritas, sdo inerentes a atividade da AdP SGPS, na sua qualidade de entidade

gestora de participagSes sociais, € tém a seguinte natureza:

v Fee’s de gestio cobrados s empresas do Grupo AdP, por servigos corporativos (¥);

v Juros e demais encargos financeiros debitados as empresas do Grupo, pela prestagio de servigos
financeiros (suprimentos e apoios de tesouraria) (*);

v' Encargos debitados is empresas do Grupo pelas garantias prestadas no 4mbito dos empréstimos
que estas empresas contrairam junto do BEI;

v Dividendos distribuidos e pagos pelas empresas do Grupo AdP e pela AdP SGPS aos acionistas,
em cumprimento das determinagdes das respetivas Assembleias Gerais das empresas;

v" Outros gastos, correspondentes a rendas de utilizagio de espaco e servigos administrativos,
financeiros, juridicos e outros, pagos 3 AdP Servicos (empresa de servigos partilhados do Grupo

AdP, 100% detida pela AdP SGPS), no ambito das orientagdes determinadas em 29 de Dezembro
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de 2009, que estabeleceram o Modelo Relacional das empresas do Grupo (*).



(¥) em observincia com os requisitos legais em vigor subjacentes ao processos de documentagdo fiscal dos Pregos de

Transferéncia

Todas as transagdes acima identificadas estio tituladas por contrato ou deliberagio de érgio de
administracio ou da Assembleia Geral. Ndo existem transagSes com partes relacionadas com titulares de
orgios sociais, para além das remunerag¢des por estes auferidas e que se encontram igualmente tituladas
por contrato ou deliberagio, no estrito cumprimento da legislagdo e orientagdes da Tutela sobre a
matéria.

Ainda, para efeitos de controlo de transagdes com partes relacionadas, todos os membros dos drgios de
administragdo, bem como todos os titulares de cargos de chefia e seus dependentes funcionais, com
participagdo direta e indireta na aquisicio de bens e ou servigos (em todo o seu processo), entregaram a
sociedade declaragio de inexisténcia de conflitos de interesses com as fungdes desempenhadas, e
compromisso de se absterem de participar quer em tomadas de deliberagdes, quer em procedimentos de
aquisicdo de bens e servicos desde a sua abertura a concretizagdo do respetivo pagamento, devendo para
o efeito comunicar o seu impedimento a sociedade. A violagdo do preceito estabelecido, em cumprimento
da Recomendagao do CPC de 7 de novembro de 2012, consubstancia procedimento disciplinar, com as
consequéncias legais dai advenientes. Em 2018, as transagdes e saldos com partes relacionadas sio as

seguintes:
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i)Saldos com partes relacionadas

Ativo Passivo
Suprimentos  Clientes Empresas do equiSaal:(:t:s de Total E':rl:]r:::'s'::zg ‘ Fornecedores Qutras contas a Total Liquido
Grupo caixa Grupo pagar
Total de saldo da rubrica 698 792803 2873 613 71 040 000 772706 416] (125 600 000) (696 998) (3095 729) (129 392 727)| 643 313 689
Aguas do Norte 313545455 1101 626 14 350000 - 328997081 - - 75716) (75 716)) 328 921 365
Aguas do Vale do Tejo 88 136364 662426 30000000 - 118798790 - - (54 875) (54 875)| 118743 915
Aguas do Centro Litoral 71261364 102719 5590000 - 76954083 - - (30 350) (30350)| 76923733
Aguas Publicas do Alentejo 49545182 183 655 4000000 - 53728837 - (18701) - (18701)] 53710 136
Aguas da Regidio de Aveiro 57636364 82091 2800000 - 60518455 - - (38474) (38 474)] 60479981
Aguas do Douro e Paiva 39100000 81922 - - 39181922, - - 21613) (21 613) 39 160309,
Aguas do Algarve 33000000 155926 9400000 - 42555926 - - (24 372) (24 372)| 42531 554
Simdouro 45781000 18036 4000000 - 49799 034 - - (© 810) (9810) 49789 226
AdP Internacional 610959 141505 900 000 - 1652464 (67 153) (172391) (239 544)| 1412920
AdP Servigos - 36207 - - 36 207 - (289 516) (16 902) (306 418)] (270 211),
Aguas do Brasil 105 800 - - 105 800 - - g 105 800
Trevoeste 70315 7 864 - - 78 179 - - - E 78 179
AdP Energias - - - - - - - (307) (307), (307),
EPAL - (36859) - - (36 859)| (82 000 000) (40 833) (104 522) (82 145 355)| (82 1822 14)
Aguas do Tejo Atlantico - 79974 - - 79 974 (40 600 000) (36 106) (40 636 106)| (40 556 132),
Simarsul - 48460 - - 48 460 . @8I11) (68 821) (77 632) (29 172)
Aguas de Santo André - 86370 - - 86 370 (3 000 000) - (5302) (3005302) (2918 932)
Parpdblica - - - - - - (5299) - (5299) (5299)
Caixa Geral de Depdsitos - - - 83 105 83 105 - - g 83 105
Total de saldos intra-grupo 698792803 2751 922 71 040 000 83 105 772 667 830| (125 600 000) (466 419) (623 455) (126 689 874)| 645 977 956,
Total de saldos fora de grupo S 12111690 - 38586 = (230 579) 2472274)  (2702853) (2 664 267)

ii)Transacées com partes relacionadas

Prestagdo de Fornecimentos e Gastos com Outros proveitos . . Rendimentos Ga.nr_ms (je
: . € ganhos Gastos financeiros A participagGes Total
Servicos  servicos externos  pessoal Operackngis financeiros financeiras
Total de saldo da rubrica 11065816 (4567 853) (4011 062) 33 842 (5655 103) 20893040 47080935 6483965
Aguas do Norte | 871 480 - - 5000 - 7207561 - 908404
Aguas do Vale do Tejo 1272772 - - - - 4008792 - 5281 564
Aguas do Centro Litoral 760302 - - 3 000 - 2146937 - 2910239
Aguas Publicas do Alentejo 210878 - - (1t 178) - 948 694 107 481 | 255 875
Aguas da Regido de Aveiro 1035293 - - 1 000 - 964 402 530401 2531096
Aguas do Douro e Paiva 562741 - - 5290 - 921 596 1949 650 3439277,
Aguas do Algarve 87305 - - 171 - 1847862 1117465 3838549
Simdouro 207 095 - - 1 000 - 809 384 - 1017479
AdP Internacional - - - 1 000 - 53956 - 54 956
AdP Servicos 163 905 (3276 386) - 1 000 - 38754 - (3072727)
Trevoeste - - - - - 1413 - 1413
AdP Energias - - - 1 000 - - - 1 000]
EPAL 2 193 066 - - 5000 (437 288) - 40057260 41818038
Aguas do Tejo Atlantico | 233957 - - 3000 (353 654) 1427206 3312515 5623024
Simarsul 224678 - - 1 000 (33 350) 514111 - 706 439
Aguas de Santo André 456 598 - - 1 000 (3 967) - - 453 631
Parpublica - - (8 784) - - - - (8 784)
Total de transagBes intra-grupo 11065816 (3 276 386) (8 784) 17 283 (828259) 20890668 47074772 74935 | 10
Total de transagdes fora de grupo - (1 291 467) (4 002 278) 16 559 (4 826 844) 2372 6 163 (10095 495)
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Durante o ano de 2018 com o Banco Caixa Geral de Depdsitos efetuou-se uma operagio de emissio de
papel comercial, que se encontrava liquidada a 31.12.2018, e da qual resultaram encargos totais no valor

de 8.587 euros.

2. Informacgdo sobre outras transacées:

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos;

b) Identificacdo das transacées que ndo tenham ocorrido em condi¢ées de mercado;

c) Lista de fornecedores com transacées com a entidade que representem mais de 5% dos

fornecimentos e servicos externos (no caso de ultrapassar | milhdo de euros).

A AdP SGPS ndo efetuou qualquer transacio fora das condi¢ées de mercado. A AdP SGPS apenas
tem transagdes de valor superior a | milhdo de euros com a AdP Servicos no imbito dos
servicos partilhados no Grupo. Destacam-se os servigos de cedéncia de espago (renda do edificio, servigos
de limpeza, seguranga, etc.) no montante de 1.045.532 Euros, bem como outros servigos (partilhados) de
assisténcia informdtica, financeira, de recursos humanos, juridicos, marketing, etc. no montante de

2.225.596 Euros.

Procedimentos em matéria de aquisicdo de bens e servigos

Procedimentos em matéria de aquisicdo de bens e servigcos

A AdP SGPS di integral cumprimento a legislagdao aplicivel em matéria de contratagao publica de bens e
servi¢os. O Grupo AdP dispde de uma unidade de servigos partilhados (AdP Servigos) que funciona como
estrutura operacional de centralizagio, otimizagio e racionalizagio da aquisi¢do de bens e servicos, no

dmbito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo.

A central de compras do Grupo AdP, operacionalizada através da Dire¢do de Compras e Logistica da AdP
Servigos, permite tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e, com isso, obter
condigdes contratuais mais atrativas para o conjunto das empresas. Complementarmente, ao libertar as
empresas da carga administrativa e financeira associada a necessidade de tramitarem procedimentos de

contratacdo auténomos, acrescentando valor i sua atividade.

Acresce que a contratagdo implica um elevado nivel de especializagao dos intervenientes nos processos,

resultante das particularidades técnicas relevantes de boa parte dos bens e servigos de que as empresas
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subsidiarias necessitam para desenvolver as suas atividades, de que sio exemplo designadamente os

reagentes quimicos e os materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes.

Em face das alteragbes introduzidas ao Cédigo dos Contratos Publicos pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017,
de 31 de agosto, que entrou em vigor no dia | de janeiro de 2018, foi elaborado o Manual de Contratacio
Publica do Regime Geral do Grupo Aguas de Portugal que visa uniformizar procedimentos de contratagio
publica no Regime Geral ao nivel das empresas do Grupo Aguas de Portugal e garantir a observincia de
requisitos legais e de recomendagdes corporativas relativas a procedimentos de contratagio publica, bem
como municiar as empresas de um guiao que oriente os seus utilizadores na interpretagio e aplicagio do

referido diploma legal.

Em paralelo, este Manual do Grupo AdP procura clarificar e estabelecer de forma uniforme os termos da
sujeicdo da atividade contratual das empresas do Grupo AdP ao Regime Geral do CCP e em anexo ao
mesmo, encontram-se minutas das principais pegas procedimentais a adotar em fun¢io do procedimento
adequado, fluxogramas destes mesmos procedimentos e minutas de outros documentos pré-contratuais
relevantes, que podem ser complementadas com as minutas de pegas concursais disponibilizadas no Portal
da Engenharia, nomeadamente minutas de programa do procedimento e caderno de encargos das
empreitadas de concegio-construgio, nas modalidades de concurso publico e de concurso limitado por
prévia qualificagdo, minuta do programa do procedimento e caderno de encargos das empreitadas de
execu¢do, nas modalidades de concurso publico e de concurso limitado por prévia qualificagio e minuta
do convite, programa do procedimento e caderno de encargos para formagao de contratos de aquisi¢io
de servicos de estudos e projetos, nas modalidades de ajuste direto, consulta prévia, concurso publico e

de concurso limitado por prévia qualificacao.



IX.Analise de sustentabilidade da entidade nos dominios

econOmico, social e ambiental

Caracterizacdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remisséo para ponto

do relatério onde jé conste esta informagdo:

I.Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

2.Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e ambiental
e a salvaguardar normas de qualidade.

3.Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:
a)Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos
termos do servico piblico prestado, designadamente no Gmbito da protegcdo dos consumidores
(vide artigo 49.° do RJSPE);

b)Defini¢éo de politicas adotadas para a promogdo da protecdo ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista
o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.° do RJSPE);

c)Adocdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagées e a permitir a conciliacdo entre
a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

d)Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme
estabelecido no n.° | da Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 19/12012, de 23 de fevereiro e a

elaboracéo do relatério a que se refere o n®2 da RCM 1812014, de 7 de margo.

Introducao
A presente matéria é objeto de necessirio desenvolvimento no Relatério de Sustentabilidade do Grupo
AdP, em fase de conclusdo, a disponibilizar brevemente no site da AdP (www.adp.pt) e do SIRIEF

(https:/isirief.dgtf.pt).

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no ADN do seu negdcio. E com o compromisso para com as
geracdes atuais e futuras que o Grupo desenvolve a sua atividade, de interface com a sociedade e o
ambiente, contribuindo para a resolugio de questdes que melhoram a vida das populagdes.

O Grupo AdP tem como missdo ser um grupo empresarial de referéncia no sector do ambiente, de
promover a universalidade, a continuidade e a qualidade de servico, a sustentabilidade do sector e a

protegio dos valores ambientais assente nos seguintes valores:

e Sustentabilidade na utilizagdo de recursos naturais; ‘,A"\\ /7'1/
//
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e Preservagio da dgua enquanto recurso estratégico essencial a vida;
e  Equilibrio e melhoria da qualidade ambiental;
o Equidade no acesso aos servigos bisicos;

e  Bem estar através da melhoria da qualidade de vida.

Desde 2008 que o grupo publica o seu relatério de sustentabilidade o qual integra o balango consolidado
da atividade de todas as empresas do grupo reportando o seu desempenho e evidenciando as estratégias
adotadas, o grau de cumprimento das metas fixadas e o relato das boas priticas protagonizadas pelas
empresas participadas cujas operagdes abrangem o Pais de norte a sul e do interior ao litoral. Esta
publicacdo permite um estreitar de relagées com todos os seus stakeholders. A comunicagio com as
partes interessadas desenvolve-se através de miiltiplos canais, diretos e indiretos, sendo o Relatério de
Sustentabilidade o documento principal de materializagdo desta politica de transparéncia.

O Relatério de Sustentabilidade de 2018, em continuidade com as edigbes anteriores, segue as diretrizes
do GRI - Global Report Initiative e os referenciais da ERSAR, podendo ser consultado no sitio da AdP

em www.adp.pt.

I. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

Operacionalizar a estratégia
integrando as melhores praticas de sustentabilidade

é o grande compromisso do Grupo AdP

A Sustentabilidade no Grupo AdP é parte integrante da sua estratégia de gestdo, porquanto sustenta a sua
atuagio num compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes
atuais e das geragdes futuras gerando por isso valor para todas as partes interessadas. As nossas atividades

sdo fundamentais para um desenvolvimento econdémico, social e ambiental sustentivel.

O Grupo AdP acredita que a sustentabilidade se consegue criando relagdes simbidticas com o ambiente,
com os acionistas, com os seus trabalhadores e trabalhadoras, com a comunidade e com as demais partes
interessadas com as quais tem uma relagio de estreita interdependéncia.

O Grupo tem feito um trabalho forte no aprofundamento da governance da drea de sustentabilidade. Em
2015 foi criado o Grupo Funcional de Sustentabilidade, composto por todas as empresas operacionais do
Grupo e coordenado pela holding, garantindo um maior alinhamento de politicas, de eficiéncia na
concretizagdio das metas de sustentabilidade, de consisténcia da imagem e espirito de grupo e de

capacidade de medigio do impacte social. As boas priticas das participadas soma-se uma visio de grupo,
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O que potencia as sinergias internas e estabelece um posicionamento forte a nivel externo. Durante o ano

de 2018 o grupo continuou a reunir para debate e alinhamento das questdes transversais sobre este tema.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP redefinida em 2017 resulta da anilise das orientagdes de
gestio e da estratégia de negocio, do plano setorial PENSAAR, da reflexdo sobre as expetativas das partes
interessadas, da consolidagio das melhores priticas existentes, dos compromissos assumidos com os
principios do Global Compact no ambito das Nagoes Unidas e com os 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel. Foram, assim, identificados os principais desafios do grupo em matéria de sustentabilidade e

definidos os seus Principios e Compromissos.

Estratégia de Sustentabilidade

Simbiose com Ambiente

Principio: Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza
Compromissos:
v" Conservar e valorizar as massas de igua
¥" Minimizar a producio de residuos e valorizar os subprodutos
v' Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas
v" Apostar na Investigagio e Desenvolvimento
Principio: Contribuimos para o combate as alteracées climaticas
Compromisso:
v"  Garantir a ecoeficiéncia do Grupo
Simbiose com os Acionistas e Clientes
Principio: Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial
de referéncia no setor do ambiente
Compromissos:
v" Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e
demais partes interessadas
v' Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio do Grupo
v" Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsavel
Principio: Prestamos um servico publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da
qualidade de vida
Compromissos:
v'  Garantir a acessibilidade aos servios de dgua e saneamento, assegurando justica social e
qualidade de vida das populagdes

v" Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranca do produto

/\N.
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¥ Personalizar, simplificar e inovar na relagio com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores

Principio: Valorizamos a relacdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do
Grupo
Compromissos:

v' Investir no desenvolvimento dos colaboradores

<

Garantir a igualdade de oportunidades

\

Garantir a seguranga e saude no trabalho
v" Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal
v' Garantir uma comunicagio interna transversal e eficaz
Simbiose com a Comunidade
Principio: Promovemos a aproximacdo crescente a comunidade
Compromissos:
v" Promover a utilizagio sustentivel dos servigos essenciais de dgua e saneamento
v" Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagio para as questdes sociais
¥ Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagio, capacitagio e apoio técnico.
v

Investir na relagio e na partilha de valores na cadeia de fornecimento.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica,

financeira, social e ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestagdo de
um servico publico de qualidade e a diversificagio numa 6tica de aumento da eficiéncia sio pilares
essenciais que o tornam no maior grupo de referéncia no sector de ambiente

O Estado e os Municipios confiaram ao Grupo AdP um papel central na resolugio dos desafios nacionais
ao nivel ambiental, cujo desempenho muito tem contribuido direta ou indiretamente para o crescimento
econdmico do pais. Tal relagdo é processada num ambiente de transparéncia e confianga.

A eficiéncia técnica, econdmica e financeira e a transparéncia dos modelos de gestio sio os principais
desafios com que o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais partes
interessadas. Esse rigor técnico, econdémico e financeiro tem de ser sempre conciliado com a exceléncia
no desempenho.

A resposta do Grupo aos desafios estd bem patente na evolugio das taxas de cobertura dos sistemas
integrados, cuja exploragdo e gestio estio sob a sua responsabilidade, na resolugio dos passivos

ambientais assim como nos indicadores de qualidade de servigo.
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O Grupo AdP, enquanto ator com fungio ativa na sociedade e no ambiente, esta empenhado numa gestio
adequada dos seus recursos, de forma a promover uma operagio mais eficiente, que garanta uma melhor

qualidade do servico prestado, a melhores tarifas para a comunidade.

Nos aspetos relevantes em 2018, destaca-se a prossecucio da politica de desenvolvimento e melhoria
continua dos seus processos, ho sentido da prestagio de um servigo publico de qualidade e numa ética
de aumento da eficiéncia, para a qual contribuem fortemente as certificagdes dos sistemas de Qualidade,
Ambiente, Seguran¢a e Responsabilidade Social, numa lbgica de transparéncia e credibilidade. Em 2018,
100% das empresas do Grupo garantiram a sua certificagdo na ISO 9001, 100% na ISO 14001, 94% na
OSHAS 18001, 56% na SA8000 e 50% na ISO 50001.

Certificagdes (%)

¥ Qualidade - 50 5001

Ambiente - 150 14001

SHST - OHSAS 18001

o]
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g 8
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o 10% 0% 30% 40% 50% 0% 70% 80% &0 100%
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3.Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo

empresarial:

a)Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdavel e dos
termos do servico plblico prestado, designadamente no dmbito da protecdo dos consumidores

(vide artigo 49.° do Decreto-Lei n.° 133/12013, de 3 de outubro);
Um Grupo comprometido com as pessoas e com o ambiente

O Grupo AdP tem um papel preponderante na qualidade de vida das populagdes. Consciente que o

abastecimento de dgua e o saneamento de dguas residuais estio no coragio do desenvolvimento
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sustentivel, a gestio do core-business das suas empresas, assenta em pilares de universalidade,
continuidade, qualidade de servigo, eficiéncia e equidade de pregos.

O acesso a dgua e ao tratamento das aguas residuais contribuem de forma decisiva para o aumento da
qualidade de vida das populagdes. A prestagio de um servigo publico continuo, com exigentes padrées de
qualidade e com tarifas socialmente aceitaveis, tem marcado presenca no dia-a-dia das empresas do Grupo
e na sua visio de futuro. De realcar a Tarifa Social da Agua que tem como objetivo apoiar os utilizadores
finais domésticos, com baixos rendimentos e em risco de pobreza e exclusio social. A relagio das
empresas do Grupo com os fornecedores e com a comunidade local, e a aposta na 1&D+| sio eixos de
atuagdo que tém potenciado nio sé a nossa atuagio internamente, mas também o desenvolvimento do
pais, a nivel social, ambiental, econémico e tecnoldgico.

Numa sociedade cada vez mais exigente, o rigor na fiabilidade do servico prestado é diariamente
alcangado, quer do ponto de vista da continuidade, quer da qualidade. O acesso a ferramentas relevantes
para que se consigam melhorias na gestio dos processos torna-se pois uma necessidade, com vantagens

a nivel operacional e ambiental.

A continuidade e qualidade do servico de abastecimento de dgua potdvel é hoje um

valor seguro para as populacées.

O Grupo AdP, enquanto atuante ativo na sociedade e no ambiente, estd empenhado numa gestio
adequada dos seus recursos e na promogao da eficiéncia das operagdes de forma a garantir uma melhor
qualidade do servigo prestado e tarifas socialmente justas. Atualmente beneficia cerca de oito milhdes de

portugueses.

No ano de 2018, continudimos comprometidos com o Desenvolvimento Sustentivel. Demos passos largos
no combate as altera¢des climiticas, apostimos forte na economia circular, empenhimo-nos nas nossas
politicas sociais rumo ao cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentivel e da Agenda 2030.

Temos consciéncia que temos um impacto imediato e futuro no desenvolvimento das

cidades e na qualidade de vida das pessoas.

Consciente dos impactes inerentes as nossas operagdes, o grupo gere adequadamente os recursos que
utiliza, explorando as melhores tecnologias disponiveis e otimizando o potencial das infraestruturas, dos

subprodutos e dos residuos que gere.
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Ao nivel da Responsabilidade Social, o Grupo manteve a aposta em politicas

corporativas. De realcar:

v" O programa corporativo de atribuicio de bolsas de estudo com vista a contribuir para o
desenvolvimento e aprendizagem das/os filhas/os das/dos trabalhadoras/es. Em 2018, foram
atribuidas 37 bolsas de estudo, 15 bolsas de ensino superior e 22 bolsas destinadas a educagio
especial no valor de 1.200 euros cada. As bolsas atribuidas abrangem praticamente todas as
empresas do Grupo tendo, a partir de 2016, incluido também a area internacional. Recorda-se
esta é uma iniciativa de envolvéncia de todas as empresas do Grupo, uma vez que as bolsas
atribuidas resultam das verbas angariadas com o envio dos cartes eletrénicos de Natal do
Grupo, que tém associado um donativo de 0,50€ por cada cartio enviado. Em apenas cinco
anos, este projeto solidirio permitiu distribuir 140 bolsas de estudo para o ensino superior e

ensino especial.

v" Um dos nossos principios orientadores é a igualdade e o respeito pela diversidade. Promovemos
ativamente o combate a discriminagido e olhamos a ética como um valor primordial no ambito
do nosso desempenho. Em 2018 continuamos como parte ativa em diversas projetos de
promogio de igualdade de género e do combate i pobreza e exclusio social. A Aguas de
Portugal é parte integrante da ENIPSSA- Estratégia Nacional para a Integragdo das pessoas em
situagdo de sem Abrigo, integrando os grupos de intervengao e comunicagio no dmbito da
referida estratégia. Também em 2018 se iniciou o projeto piloto “Jardins de Esperanga” com a
Simarsul e com as IPSS da peninsula de Settbal que mostraram interesse em integrar este
projeto. Este projeto tem como objeto a prestagio de servigos de manuten¢io de espagos
verdes de todas as infraestruturas da Simarsul. E nossa intengio escalar este projeto a todas as
empresas do Grupo e com isto fortalecemos a cultura do Grupo no sentido do compromisso
para com a sociedade, promovendo a inclusio social e a empregabilidade de pessoas com
deficiéncia e em situagdao de desvantagem, além de permitir a criacdo de um modelo integrado
de desenvolvimento social. Valorizamos os talentos e competéncias dessas pessoas que
diariamente se superam a si proprias € merecem ser postas ao servi¢o, das empresas. “O grande
objectivo deste projeto é Transformar o custo de tratamento dos espagos verdes em alto valor
social na Inclusio de Pessoas com deficiéncia e de Pessoas em situagio de desvantagem,
transformando-as em contribuintes ativos para o desenvolvimento sustentivel das

comunidades”

v Deu-se continuidade ao Programa de Voluntariado Corporativo, “Gota a Gota Mudamos Vidas”

que estimula a participagdo voluntiria dos colaboradores do Grupo em agdes em prol da



comunidade, contribuindo com tempo, com sélidos conhecimentos técnicos mas, sobretudo,
com uma enorme generosidade. Enquadrado na Politica de Responsabilidade Social do Grupo,
este Programa de Voluntariado fortalece a nossa cultura corporativa no sentido do compromisso
com o bem-estar das populagdes. Neste ambito, foram protagonizadas algumas iniciativas, sendo
de destacar as campanhas de Recolha de Sangue e Inscrigio como Dador de Medula Ossea a
campanha “Gota a Gota salvamos vidas” e a Campanha “Gota a gota alegramos no Natal” que
consistiu na recolha de alimentos, bens de higiene pessoal e brinquedos destinados a familias
carenciadas do Bairro da Cova da Moura, identificadas pela Associagio de Solidariedade Social
do Alto da Cova da Moura, na Amadora, garantindo uma ceia de Natal reforgada a 69 pessoas e

brinquedos novos “nos sapatinhos” de 30 criangas.

Neste ano, continudmos igualmente a apostar forte no ecossistema do empreendedorismo social,
integrando-se o Grupo AdP desde 2009 como Associado do IES - Instituto de
Empreendedorismo Social. No dmbito da sua Politica de Responsabilidade Social, o tema da
inovagio social integra-se plenamente nos compromissos assumidos no sentido de promover
uma aproximagio crescente a comunidade e de contribuir para o desenvolvimento da economia
local. Vamos continuar a apostar na inovagao social por forma a darmos resposta a problemas
sociais de uma forma sustentivel e duradoura, na qual o “Projeto Jardins de Esperanca” ja disso
é um exemplo. Desta forma promovemos a inter- relagio de uma forma criativa, entre
sociedade e instituicdes publicas para a criagio de projetos especificos que geram valor
econdmico, social e sustentivel.

A AdP acolheu este ano novamente uma estagiaria das 3| participantes no projeto de
empreendedorismo feminino Girl Move. A Girl Move é uma Fundag¢io que tem como missao a
criagio de um movimento de vida, de apoio e capacitagio no feminino em Mogambique, através
da sua educagio e da criagido de redes humanas de entre-ajuda e cooperagao entre pares, inter-
geracional e internacional. O seu principal objetivo é capacitar estas jovens, através da educagio
e da cooperacdo de forma a combater o abandono escolar precoce, casamentos e gravidezes
prematuras e a violéncia de género, que sio problemas que afetam a populagio jovem feminina
mog¢ambicana e que prejudicam a realizacdo dos direitos humanos basicos e a oportunidade de
atingir em pleno o seu potencial humano.

A destacar, igualmente, o compromisso do Grupo AdP com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentivel (ODS) e o refor¢o com os principios do Global Compact ao qual aderimos em 2009,
que abrangem as areas dos direitos humanos, das praticas laborais, da prote¢io ambiental e os
mecanismos anticorrup¢do. Também reforcamos o nosso compromisso com a Alianga para os
Objetivos do Desenvolvimento Sustentivel. O ODS 17 apela as parcerias e o Grupo aguas de

Portugal tem feito esse caminho tanto na gestio do conhecimento e inovagio como da
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responsabilidade social. Colaboramos com diversas entidades O Pacto Global da Nagdes Unidas
a Alianca para os ODS o BCSD entre outros todos alinhados para o desenvolvimento sustentavel.
v A Aguas de Portugal é dos membros fundadores do Centro de Competéncias na luta contra a
desertificacio, (CCDesert).O Centro de Competéncias na Luta contra a Desertificagio,
(CCDesert) é um Centro de Competéncias de dmbito nacional, que ficara sediado no Municipio
de Alcoutim que tem como missao promover o desenvolvimento e sustentabilidade do combate
a Desertificagdo pela via do reforgo da investigagdo, da formagao, da capacitagdo, da promogio

da inovagdo e da transferéncia e divulgagio do conhecimento.

Sio objetivos gerais do Centro:
a) Apoiar e acompanhar estudos e projetos de investigagio cientifica nacionais e
internacionais relacionados com o combate a desertificagio.
b) Promover a formagio, capacitagdo, divulgacio e transferéncia de conhecimento na drea
do combate a desertificagio.
c) Promover a publicagio digital de estudos, relatérios e resultados de projetos de

investigacio cientifica, na area do combate a desertificagio.

b)Definicdo de politicas adotadas para a promogdo da protecdo ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista

o desenvolvimento sustentdvel (vide artigo 49.° do Decreto-Lei n.” 133/2013, de 3 de outubro);

Contribuimos para o combate das alteracdes climaticas

A dgua desempenha um papel central no contexto das alteragdes climdticas, jd que os seus efeitos poem
em causa a disponibilidade e a qualidade deste recurso.

Segundo o Relatério Global de Riscos do Férum Econdémico Mundial de 2018, os eventos extremos, a
incapacidade de atuar na mitigagdo e adaptagdo as alteragdes climéticas e a crise da dgua encontram-se no

TOP 5 dos riscos identificados, o que evidencia a sua importancia a nivel mundial.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da dgua em Portugal e perante os crescentes

desafios da gestio da dgua, iniciou em 2015 uma Estratégia de Adaptacio Climatica para o Grupo.

Neste contexto foi implementado o Plano de Eficiéncia e Produgdo de Energia (PEPE) para o periodo

2017-2020 que tem como objetivos a otimizagio dos consumos pela via racional da energia.
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Ainda no dmbito desta estratégia inclui-se o desenvolvimento do Plano Estratégico de Adaptagio as
Alteragdes Climaticas (PEAAC) com o objetivo de definir uma estratégia de adaptagio a curto, médio e
longo prazo cuja implementagdo permita reduzir as vulnerabilidades das atividades das empresas as
alteragdes climaticas e aos eventos extremos e incrementar a resiliéncia e capacidade de resposta dos
sistemas a essas altera¢des e a esses eventos.

O PEPE e o PEAAC vio de encontro ao preconizado na Estratégia Nacional de Adaptagio as Alteragdes
Climaticas que estabelece que as empresas devem proceder a “integragdo dos riscos associados as
alteragdes climaticas nas andlises de risco para o negécio, bem como a aplicagio de medidas que previnam,

minimizem ou anulem esses riscos, ao abrigo de estratégias coordenadas com o Estado”.

A mobilidade sustentavel também é um dos fatores determinantes no combate is alteracdes de clima. Em
2018 o Grupo Aguas de Portugal incorporou na sua frota operacional, 127 veiculos elétricos tendo
percorrido nesse ano 1,6 milhdes de Kms. Em 2018 conseguimos uma redugdo de CO2 acumulado com

o uso da frota elétrica de apx 257 toneladas o que representa uma redugio superior a 70%.

Apostamos na economia circular

Caminhamos no caminho da transicdo para a economia circular, reforgando o posicionamento na

reutilizagdo de dguas residuais, na obtengio de energia renovével e na valorizagio dos residuos gerados.

Nas dltimas décadas, a evolugdo do tratamento das dguas residuais em Portugal tem sido significativa o
que contribuiu significativamente para a saiude publica, para a protecio dos ecossistemas e para o
desenvolvimento sustentavel das nossas comunidades. Os resultados sio visiveis e traduzem-se em
exemplos visiveis, tais como, as crescentes Bandeiras Azuis nas praias, o incremento de desportos niuticos
ou a presenca de virias espécies nas margens e estuarios.

Para chegar aqui foi necessario um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e
tratamento de dguas residuais, centrados nas chamadas Estagdes de Tratamento de Aguas Residuais

(ETAR). Agora, é tempo de evoluir para um novo paradigma, numa légica de economia circular do ciclo
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Neste contexto surgem as Fibricas de Agua onde a dgua residual é encarada como uma matéria-prima
plena de recursos, que se deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Nestas fibricas, num processo industrial
transforma-se agua residual usada em novos produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de
ruas e viaturas, equipamentos e industrias; Agua Industrial para sistemas de refrigeragio de edificios e para
produgio de algas e biocombustiveis; Biogas para aproveitamento energético; Biosélidos para valorizagio

agricola; Biopldsticos; e nutrientes varios para serem incorporados em novos processos produtivos.

A utilizacio de 4gua residual tratada produzida nas Fibricas de Agua é um fator determinante para a
sustentabilidade ambiental favorecendo uma otimizagdo dos recursos hidricos em utilizagdes que nao

carecem de dgua potdvel.

Apostamos na educa¢do ambiental

O Grupo AdP estd integrado na comunidade, partilhando, os principios de sustentabilidade em que

acredita e sustenta a sua estratégia.

A Educacio Ambiental é uma iniciativa estratégica transversal do Grupo Aguas de Portugal que tem por
objetivo contribuir ativamente para a prossecugio de atividades fortemente orientadas para uma educagao
ambiental mais consciente, que possa fomentar a adogao de comportamentos mais sustentaveis, no que
respeita ao valor da dgua, enquanto recurso escasso e essencial 4 vida e a todas as dimensdes da atividade

humana.

As empresas do Grupo AdP, mantém uma relagio de grande proximidade e de parceria com a comunidade
local. A promogdo de uma maior consciencializagio das populagSes para a utilizagdo sustentivel dos
servigos de dgua e saneamento, tem sido uma constante das empresas do Grupo, nomeadamente através

de acdes de sensibilizagao, educacao

O Grupo tem tido um papel preponderante nas agoes de sensibilizagdo de carater ambiental, aos diversos
publicos-alvo. Estas tém incidido na promogdo do uso racional da dgua para abastecimento evitando
desperdicios e na rejei¢io adequada de dguas residuais urbanas. Estas agoes, desenvolvidas individualmente
ou através de parcerias (municipios, associagcdes ou outras entidades), tém tido um forte impacto a nivel
nacional.

Desde 2016 que desenvolvemos uma campanha de sensibilizagdo Interna “Campanha EcoAtitude AdP”
que tem como objetivos promover a mudan¢a de comportamentos, apelando a adogdo de habitos de

consumo mais eficientes pelos trabalhadores e trabalhadoras, e estimular a consciéncia ecoldgica de cada
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um através da implementagdo de EcoAtitudes, evidenciando as agdes que cada um pode adotar no seu
quotidiano para melhorar a eficiéncia nos consumos de energia, papel, 4gua, combustivel, etc., tanto no

escritério como em suas casas.

O Grupo desenvolvem imensas iniciativas neste dmbito sendo de realgar ao nivel corporativo no ano de
2018:

Projeto “Agua a 360°”

Em 2018 desenvolveu-se o projeto “Agua a 360°” com o objectivo de dar prossecugio a Estratégia
Nacional de Educagio Ambiental, designadamente aos principios orientadores e aos eixos tematicos:
Descarbonizar a Sociedade, Tornar a Economia Circular e Valorizar o Territorio, é objetivo do projeto
“Agua a 360°”, onde se inclui um Centro de educagio ambiental 4gua a 360° que é um espaco dedicado a
sensibilizagdo onde se desenvolvem virias atividades focadas no valor da agua nas suas diferentes
dimensdes e a itinerdncia de varios materiais educativos de Ultima geragio tecnoldgica que se constituiu
como um multiplicador de mensagem e informagio por métodos modernos e tecnologicamente
avangados, onde a inovagdo tecnologica € o veiculo principal para a aprendizagem e diversio, com
atividades de grande envolvimento dos visitantes com o ciclo da dgua e os valores ambientais. Através de
uma aplicagdo que corre num telemével inserido nuns éculos 3D, promove-se as visitas com a maxima
realidade virtual, de forma detalhada, permitindo mostrar (online) o espago fisico das principais
infraestruturas da Agua (ETAR e ETA), garantindo aos visitantes ter uma experiencia verdadeiramente
imersiva, sem sair do lugar. Nesta viagem ha uma explicagido, com vista a preservagio e sustentabilidade
do meio-ambiente, bem como, o apelo a sensibilidade individual para o bem Unico e esgotavel que é a dgua
e a sua preservacdo. O Target é abrangente, desde grupos escolares (do |.° ciclo ao Ensino Secundirio),
até grupos espontineos de cidadios de vdrias classes etdrias, nomeadamente populagio sénior.
Independentemente da abrangéncia estabelecida, o grande foco é a classe etdria mais jovem que é o grande
agente multiplicador de informagio e agio, focando a sua sensibilidade para o desenvolvimento do respeito
e cuidados com os recursos naturais através de ferramentas inovadoras, participativas, divertidas,

dinimicas e emotivas.

O Centro Agua a 360° foi inaugurado a 5 de junho, tendo em 2018 sido visitado por mais de 380 pessoas

que participaram nas diversas a¢oes de sensibilizagdo instaladas.

O centro de educagido ambiental esta integrado na Estratégia Nacional de Educagio Ambiental 2020,
considerando os objetivos do Grupo AdP para o setor da Agua e do Saneamento em Portugal,

devidamente alinhados com os compromissos nacionais e internacionais assumidos por Portugal no
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»

“Campanha de sensibilizacdo para o valor da dgua’

Em 2018, o Grupo Aguas de Portugal tomou a iniciativa de promover um Estudo Nacional sobre as
Atitudes e Comportamentos dos Portugueses face 4 Agua com o intuito de perceber qual o valor da dgua
para a populagio portuguesa. O estudo, que decorreu entre margo e abril, permitiu identificar
dissonincias entre as atitudes e os comportamentos dos Portugueses face a este recurso, nomeadamente
porque, embora reconhegam a sua importéncia, valorizam-no menos que a eletricidade e reconhecem que
praticam desperdicio. Constatou-se também que existe predisposigdo para ado¢ao de comportamentos
de consumo racional de agua e que as campanhas de sensibilizagdo e a obtengio de recompensas sio as

a¢Oes mais indutoras de comportamentos de consumo racional.

Neste contexto, o Grupo Aguas de Portugal desenvolveu uma campanha de sensibilizagio para a utilizagio
eficiente da dgua visando consciencializar a populagio para o valor da dgua e para a importincia de

abandonar habitos de desperdicio.

“Agua com um Pingo de Consciéncia” é o mote da referida campanha, que foi langada a | de outubro, Dia
Nacional da Agua, e se desenvolveu durante o (ltimo trimestre de 2018 através de an(incios de imprensa,

radio, televisao e meios digitais.

A campanha prosseguirda em 2019, com agbes de abrangéncia nacional, a desenvolver por todas as
empresas do Grupo AdP, visando promover, de forma sustentada, o valor social, ambiental e econémico
da agua e evidenciar a responsabilidade, partilhada por todos os setores e cidaddos, de fazer um uso

eficiente deste recurso que é essencial d vida e se encontra ameagado no quadro das alteragdes climaticas.

Alinhada com as orientagdes nacionais no dmbito da educacio e formagio da populagio para as questdes
ambientais, a campanha é cofinanciada pelo Fundo Ambiental do Ministério do Ambiente no quadro da

Estratégia Nacional de Educagio Ambiental (ENEA) 2020.

O rigor e a transparéncia sdo o nosso lema

A aposta numa gestio rigorosa das empresas assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com
base em valores de integridade e ética. As preocupagdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento
econdémico nio podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsavel.

O Grupo, dispoe de diversas ferramentas de prevencio, implementagdo e controlo que visam assegurar
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Entre as ferramentas de prevencio das questdes relacionadas com a conduta ética dos trabathadores e
trabalhadoras e fornecedores nas empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo
AdP, a Comissio de Etica, os Planos de Gestio de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, os

Regulamentos de Fornecedores (ferramentas ja descritas).

c) Adogcdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagées e a
permitir a conciliacdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo
50.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro);

d)Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género,
conforme estabelecido no n.° | da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de
23 de fevereiro e a elaboragdo do relatério previsto no n° 2 da Resolu¢do do Conselho

de Ministros 18/2014, de 7 de marco.

O Grupo AdP tem implementada uma politica sustentada da Igualdade de Género. Para além desta
politica especifica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos, nio discriminatérias e
o proprio Cédigo de Conduta e Etica e as certificagio na norma de Responsabilidade Social SA8000
solidificam esta temadtica.

Entende o Grupo AdP que a politica de igualdade de género &, nio sé um fator de desenvolvimento que
permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma
componente necessdria a evolugio das sociedades.

De forma a solidificar o seu posicionamento em 2018 a Aguas de Portugal renovou o seu compromisso
ao Férum Empresas para a lgualdade (IGEN) reforgando o compromisso de promogio da igualdade de
género e de melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagio dos seus
colaboradores e das suas colaboradoras. Com esta adesio, a Aguas de Portugal compromete-se a
desenvolver agdes de promogio de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em
dimensdes que incorporam os principios da igualdade e da nio discriminagido entre homens e mulheres
no trabalho e no emprego, bem como na conciliagio entre vida profissional, pessoal e familiar e prote¢io
na parentalidade. A Aguas de Portugal é uma da organizagées bandeira do Pacto da Conciliagio e encontra-
se na fase de certificagdo na NP 4552: 2016 - Sistema de Gestdo de conciliagdo entre a vida profissional,

familiar e pessoal. Também em 2016 subscreveu a Carta Portuguesa para a diversidade.

A Politica de Igualdade de Género definida para o Grupo, assenta em dois pilares base:
e lgualdade de Tratamento e de Oportunidades

e Conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional
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Com base nesta Politica foi implementado um Plano que visa a implementagio de um conjunto de medidas

tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres,

a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional. O periodo

de vigéncia deste plano foi de 2014 a 2018 encontrando-se neste momento a revisio do mesmo tanto

relativamente aos objetivos quanto as metas a definir.

Em 2018 o Grupo AdP deu cumprimento ao seu Plano de igualdade de género.

Este Plano estid organizado em seis dreas agregadoras. Estas 6 ireas compreendem virias medidas de

intervencdo, as quais se associam indicadores de sucesso e as entidades/érgios responsaveis pela sua

execucao:
> Estratégia, Missio e Valores;
» lgualdade de Tratamento e de Oportunidades;
» Conciliagido Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional;
> Didlogo Social e Participagio;
» Formacao e Sensibilizacio;
» Comunicagio e Imagem.

O Plano para a lgualdade é composto por iniciativas € metas que concorrem para a prossecugio dos

seguintes objetivos:

v

Inclusio, no planeamento estratégico, de objetivos explicitos e mensuriveis que visem a
promocgao da igualdade entre homens e mulheres.

Elaboragdo ou revisio dos Cédigos de Conduta com inclusio do principio da lgualdade de
Género.

Promogio da equidade na representagio de género na composicio de jiris e comissdes.
Adogio de manuais de acolhimento que facilitem o processo de integragio de novos
trabalhadores.

Criagdo e manutengio de informagio, tratada por género, relativa aos processos de
recrutamento e selegio de pessoal.

Divulgagdo regular de informagio relativa aos direitos e deveres dos trabalhadores e das
trabalhadoras em matéria de igualdade, nio discriminagio, saude, cidadania e
maternidade/paternidade.

Aproveitamento das tecnologias de informagdo para criagdo de novas formas de organizagio e
gestdo do trabalho, acessiveis a trabalhadores e trabalhadoras que facilitem a conciliagio trabatho-
familia.

Divulgagao dos recursos existentes na drea geogrifica da empresa que facilitem a conciliagio
trabalho-familia.

Celebragio de protocolos com entidades externas, que tragam valor acrescentado aos

trabalhadores e trabalhadoras na gestdo das suas necessidades.
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Realizagio de iniciativas para debate de ideias sobre a promocido da igualdade entre homens e
mulheres e a conciliagio entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Criagdo e divulgacio de canais de comunicagdo que permitam a apresentacio de sugestdes por
parte dos trabalhadores.

Consulta aos trabalhadores sobre o grau de satisfagio com as politicas e medidas de lgualdade
de Género implementadas.

Promogio, em parceria com a Comissio para a Cidadania e Igualdade de Género, de acdes de
sensibilizacdo/formacio sobre Igualdade de Género.

Promogio e realizagio de agdes de sensibilizagio/formacio sobre temas relacionados com o
equilibrio entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Utilizagdo de uma linguagem (escrita, ndo escrita e imagens) neutra, inclusiva e nio discriminatéria

nos processos de comunicagio internos e externos

Também o Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assumem os Compromissos de “Garantir

a igualdade de oportunidades” e de “Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal”. Estes

compromissos contemplam 4 medidas, a aplicar em todas as empresas do Grupo:

v
v
v
v

Garantir o cumprimento do “Plano para a Igualdade do Género”
Promover a diversidade
Obter a certificagio segundo a norma SA8000 (no caso de empresas nio certificadas)

Promover a mobilidade

Como principais iniciativas em 2018 que concorrem para os Planos definidos destacamos:

v

Realizagio de acdes de sensibilizacdo no dmbito da norma de Responsabilidade Social SA8000
(requisito 5) onde se enquadra, o repudio de todas as formas de discriminagio, incluindo a
baseada no género. Em todos os acolhimentos também este tema foi enfatizado.

Inclusio de linguagem respeitadora da igualdade de género na maioria das publicagdes e
comunicagbes da empresa.

O Grupo AdP divulga anualmente no R&C e no Relatério de Sustentabilidade Corporativos a
informagio relevante de RH desagregada por sexo (bem como nos individuais das empresas). O
RS corporativo é enviado aos principais stakeholders e é disponibilizado no site do Grupo e das
empresas bem como na intranet.

Existe ainda no edificio sede e na maioria das empresas do Grupo (nomeadamente nas empresas
certificadas na SA 8000) caixas de sugestdes e nomeados Representantes das trabalhadoras e
trabalhadores para a responsabilidade social. Iremos reforcar a divulgagio da existéncia das caixas
de sugestdes para recolha de sugestdes na temitica da Igualdade de género

Foi dada uma orientagio no sentido dos juris dos concursos lancados ao abrigo do CCP serem

compostos por M e F.
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v" A AdP é subscritor do Pacto Global e da Alianca para os Objetivos do Desenvolvimento

Sustentavel, onde assumiram o compromisso, entre outros, com o ODS 5 — Igualdade de género.

A empresa di cumprimento anualmente ao previsto na RCM 18/2014, conforme resulta do Relatério de

Y

Sustentabilidade na parte correspondente a “Simbiose com os Colaboradores».

Todos os indicadores relevantes relativos a igualdade de género sio disponibilizadas anualmente no

Relatério de Sustentabilidade do Grupo.

e) Identificacédo das politicas de recursos humanos definidas pela entidade, as quais
devem ser orientadas para a valorizacdo do individuo, para o fortalecimento da
motivacdo e para o estimulo do aumento da produtividade, tratando com
respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a

sua valorizacdo profissional (vide n.° | do artigo 50.° do RJSPE);

A AdP assume, no dmbito da sua politica corporativa de gestio de recursos humanos, o compromisso de
promover ativamente o desenvolvimento e a valorizagdo continua de todos os colaboradores
contribuindo, desta forma, para o seu envolvimento e compromisso e igualmente para a sustentabilidade

do Grupo.
Acordo Coletivo de Trabalho

Em 2018 o Grupo AdP, com o objetivo de garantir melhores condi¢des de trabalho aos/as
trabalhadores/as, celebrou com os Sindicatos um Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) aplicivel a todos
os trabalhadores que nio estavam ainda abrangidos por um instrumento de regulamentagio coletiva.

O ACT constitui um instrumento importante de normalizagiao das relagdes laborais, de desenvolvimento

sustentavel das empresas, e de valorizagio dos trabalhadores.

Formacio Continua

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na nossa estratégia, entendemos que é fundamental
dotar os nossos recursos humanos com as competéncias necessarias, que lhes permitam realizar todo o
seu potencial, contribuindo assim para o sucesso da AdP. Desta forma, a formagio dos colaboradores é
uma aposta forte da politica de gestio de Recursos Humanos.

Os processos de planeamento, gestio e avaliagio da formagdo, visam dar resposta as necessidades
formativas identificadas e garantir a qualidade, eficicia e adequagio das mesmas. Sio igualmente

dinamizadas a¢des de formagio de cariz transversal e estratégico, com vista a promover o

A
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desenvolvimento organizacional, assim como o refor¢o e consolidagdo de valores de partilha e de trabalho
e desenvolvimento alinhado e conjunto.

Valorizagio Profissional

Um dos valores da AdP é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através da aquisigio
de competéncias e aprendizagem ao longo da vida. Os colaboradores sdo incentivados a participar em
programas de P6s Graduagio, Mestrado ou Doutoramento em dominios diretamente relacionados com
a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual. A
participagdo em Associages Profissionais ou de Classe que contribuam para a valorizagdo profissional ou
se mostrem adequadas ao prosseguimento dos fins da Empresa é igualmente incentivada e suportada.
Horario flexivel

Tendo em vista o compromisso de promogio do equilibrio entre vida pessoal e profissional dos
colaboradores é disponibilizado o regime de horirio de trabalho flexivel que permite a gestio individual
do horirio de trabalho de cada trabalhador garantindo em simultineo o cumprimento de todas as
obrigagdes profissionais e de produtividade estabelecidas.

Seguros

A saide e seguranga dos colaboradores é muito valorizada pela AdP. Todos os colaboradores tém acesso
a um conjunto de seguros que garantem apoio ao proprio e a familia em caso de acidente ou doenca e
também nos casos de invalidez ou morte.

Nascer no Mundo AdP

No ambito da promogdo do envolvimento dos colaboradores com a empresa e do equilibrio entre vida
pessoal e profissional, quando nasce um filho de um colaborador é oferecido um cabaz nascimento que
pretende celebrar esse momento Unico que é o nascimento de uma nova vida no Mundo AdP.

Gestdo do Desempenho

O Processo de Avaliagio de Desempenho tem como objetivo gerir e desenvolver os contributos
individuais, por forma a garantir o alinhamento dos desempenhos com a estratégia e os objetivos da
empresa e potenciar a melhoria continua. O Sistema de Avaliagdo de Desempenho prevé que a avaliagio
nao seja um ato isolado mas antes, parte de um processo permanente e continuo, que integra o
alinhamento de expetativas, a definicdo de metas e objetivos claros a atingir, a identificagdo de oportunidades
de melhoria e o desenvolvimento dos colaboradores.

Gestdo de Carreiras

A mobilidade interna de colaboradores é uma pritica que valorizamos e estimulamos constituindo um
fator importante na evolugio profissional dos nossos recursos humanos. O recrutamento interno de
profissionais para alocar a projetos e/ou para suprir necessidades de know-how especifico é um processo
que acrescenta valor 3 AdP e possibilita aos colaboradores e colaboradoras a exposi¢io a novos contextos

e desafios que potenciam a aquisi¢do de aprendizagens e competéncias transversais.
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A Politica Corporativa de Mobilidade Geogrifica, tem dado um contribuido ativo para a dinamizacio de
processos de mobilidade funcional ao garantir um conjunto de apoios aos colaboradores, em mobilidade,

destinados a facilitar e apoiar a transigio e a instalagio no novo local de trabalho.

informacéo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em que
foi salvaguardada a competitividade da entidade, designadamente pela via de investigacdo,
inovacgdo, desenvolvimento e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.° |
do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano de agédo para o futuro e a medidas de criacdo de
valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacdo para o cliente, reducdo da

exposi¢do a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e sociais das atividades, etc. )

A prestagio dos servigos de abastecimento e de saneamento do Grupo AdP assenta numa perspetiva de
longo prazo, que apenas é concretizivel se considerar a consolidagio econdmico-financeira das suas
operagdes, fundada no cumprimento dos contratos de concessio, de parceria e de gestao, bem como no
cumprimento das obrigagdes que decorrem dos estatutos das entidades gestoras, firmados em diploma
legal.
A atividade do grupo e o seu desempenho econémico-financeiros estio ainda fortemente condicionados
pelo regulador econémico sectorial, a ERSAR, e pelo cumprimento das obrigacdes decorrentes da Lei de
Or¢amento de Estado.
As tarifas praticadas pelo Grupo AdP estio sujeitas a aprovagio da entidade reguladora, que estabelece
anualmente metas de gastos eficientes, que se nio forem cumpridas se traduzem em perdas para os
acionistas.
Neste contexto, verificamos nos Gltimos trés anos, uma melhoria do desempenho econémico-financeiro
do grupo, que sem alteragdes reais de tarifas (que desde 2015 apenas tém evoluido i taxa de inflagdo),
traduzido nos seguintes indicadores:
*  Redugdo do ricio de cobertura dos gastos operacionais (GO/VN), de 51,2% (2015) para 47,8%
(2018);
* Reducio do miltiplo da divida financeira pelo EBITDA ajustado, de 7,5X (2015) para 5,2X (2018);
* Aumento sustentado do EBITDA ajustado, 285 milhdes de euros (2015) para 343 milhdes de
euros (2018);
* Redugio da divida financeira liquida, 2,1 mil milhes de euros (2015) para 1,8 mil milhdes de
euros (2018);
* Inicio da recuperagio do défice de recuperagio de gastos, antecipando em 7 anos face ao previsto

na reestruturagao de 2015.
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Em 2017, o Comité de Energia do Grupo AdP desenvolveu o Plano de Eficiéncia e Producio de Energia
(PEPE), para o periodo 2017 - 2020, que prevé a realizagio de 575 medidas abrangendo 316
infraestruturas, com o objetivo de reduzir os consumos em cerca de 30 GWh € aumentar a produgio de
energia elétrica, a partir de recursos endégenos e fontes renoviveis, em cerca de 25 GWh. As fi

seguintes ilustram o estado da arte do PEPE do Grupo AdP a 31 de dezembro de 2018.
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Para além de promover a dinamizagio de Projetos de Eficiéncia Energética e de Produgdo de Energia, a
AdP Energias tem vindo a desenvolver, em colaboragio com as empresas do Grupo AdP, um conjunto
vasto e alargado de iniciativas, das quais se destacam:

e Acompanhamento dos mercados e participagdo no processo de negociacio centralizada para
aquisicdao de energia;

¢ Desenvolvimento de estudos de avaliacio do potencial de produgio de energia fotovoltaica nas
infraestruturas do Grupo AdP;

* Apoio & melhoria dos processos de producio de energia com recurso a fonte enddgenas, em
particular o biogis e a micro-hidrica;

*  Negociagio no dmbito do processo de reducio da poténcia contratada em muitas infraestruturas
das empresas do Grupo AdP;

*  Eliminagdo dos gastos com a energia reativa em infraestruturas das empresas do Grupo AdP;

e  Alteragio dos niveis de tensio em infraestruturas das empresas do Grupo AdP.

Ainda nesse dmbito, destaque para as atividades relacionadas com a Gestio de Energia no Grupo AdP,
tendo a empresa desenvolvido, em parceria com a Lisboa e-Nova (LeN) e com a Agéncia de Energia

(ADENE), um conjunto de iniciativas, entre as quais se destaca a emissio dos relatdrio relativos ao Gestor

N
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Remoto ¢ a realizacio da formacio de auditores de energia no ciclo urbano da 4gua, que envolveu, numa
primeira fase, 62 colaboradores das diferentes empresas do Grupo AdP, tendo 2 formacio em sala
terminado no final de 2018.

Merece destaque o desenvolvimento de um Portal da Energia, designado com marca registada de
WattWater/ Wattimizer. Esta ferramenta de Business Intelligence, que, entre outras fungdes, possibilita
as empresas do Grupo AdP o acesso atualizado didrio dos consumos de quartos horirios, pretende
constituir-se como uma ferramenta transversal de apoio a decisio desde a gestio de topo, financeira e
técnica.

Em 2018, foi concluido o projeto de mobilidade elétrica do Grupo AdP, que permitiu introduzir na frota
de servico 127 veiculos |10% elétricos e instalar uma rede privada de 134 carregadores deste veiculos.
Regista-se o facto de em 2018 estes veiculos terem percorrido mais de 1,6 milhdes de quilémetros, com
impactos diretos na redugio dos consumos e nas emissées de gases com efeitos de estufa.

Registo ainda para a contratualizacio, em 2018, da Certificagdo Energética da Frota das empresas do

Grupo AdP, com a ADENE, que seri desenvolvida no ano de 2019.



X.Avaliacio do Governo Societirio

I.Verificagdo do cumprimento das recomendacées recebidas relativamente & estrutura e pratica
de governo societdrio (vide artigo 54.° do RJSPE), através da identificagdo das medidas tomadas

no émbito dessas orientacées. Para cada recomendacédo deverd ser incluida:

a)informacio que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissdo para o ponto do
relatério onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, seccéo e pagina);

b)Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e
identificacio de eventual mecanismo alternativo adotado pela entidade para efeitos de

prossecucdo do mesmo objetivo da recomendac¢do.

O Relatério de Governo Societirio relativo ao exercicio de 2017, nio foi objeto de Recomendacées na

conclusdo da andlise efetuada pela UTAM.
2.Outras informacées: a entidade deverd fornecer quaisquer elementos ou informagées adicionais
que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do

modelo e das prdticas de governo adotadas.

Vd. Anexo 7



ANEXOS DO RGS

Anexo | - As Orientacdes estratégicas, objetivos e indicadores de gestio e matas quantificiveis,

aprovadas por Deliberagio Unanime Escrita, sdo as constantes do documento em anexo (Anexo n° 1.

Anexo 2 - Demonstragdo néo financeira relativa ao exercicio de 2018 que deverd conter informagdo referente
ao desempenho e evolugéo da sociedade quanto a questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores,
igualdade de género, ndo discriminacéo, respeito pelos direitos humanos, combate & corrupgdo e tentativas de

suborno (vide artigo 66-B do CSC) (caso aplicavel).

Anexo 3 - Ata ou extrato da ata da reunido do drgéo de administragdo em que haja sido deliberada a aprovacdo
do RGS 2017.

Anexo 4 - Relatério do érgéo de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do R|SPE.

Anexo 5 - Declaracdes a que se refere o art® 52° do RJSPE

Anexo 6 - Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Undnime por Escrito ou Despacho que contemple
a aprovagdo por parte dos titulares da funcéo acionista dos documentos de prestacdo de contas (ai se incluindo o

Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 20| 7°.

Anexo 7 - Outras Informacées

Lisboa, 5 de abril de 2019

O Conselho de Administracio,

Jodo Nuno Marques d&~Carvalho Mendes
SLEues
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Anexo | - Orientagoes estratégicas, objetivos e indicadores de gestio e

matas quantificaveis, aprovadas por Deliberagio Unanime Escrita
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Assembleia Geral da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

(transcri¢Go do Anexo & DUE de 25 de julho de 2017)

I - Misséo e Orientagées Estratégicas para o Grupo Aguas de Portugal

para o Mandato 2016-2018

1. Missdo

A AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. é uma sociedade gestora de participa¢bes sociais
que concentra participagdes sociais no capital de empresas, através das quais concebe,
constrdi, explora e gere sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas
residuais.

A AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. é um grupo empresarial portugués competente,
eficaz, respondendo aos grandes desafios do setor do ambiente, operando num quadro
de sustentabilidade econdmica, financeira, técnica e social.

Constituindo-se como o instrumento empresarial do Estado para a concretizagéo de
politicas publicas e de objetivos nacionais nos dominios do setor do ambiente, visa
promover (a) a universalidade, a continuidade e a qualidade do servico; (b) a
sustentabilidade do setor; e (c) a protecdo dos valores ambientais.

Os valores fundamentais do Grupo AdP assentam na sustentabilidade dos recursos
naturais e a preservagio da dgua enquanto recurso estratégico essencial & vida, o
equilibrio e melhoria da qualidade ambiental, a equidade no acesso aos servicos bésicos
e a melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Os objetivos do Grupo AdP sdo determinados pelas politicas publicas para o setor
empresarial do Estado e, em particular, para o setor de atividade das empresas do Grupo
AdP.

As orientagdes estratégicas sdo definidas nos termos do artigo 24.2 do Decreto-Lei
n.2 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime luridico do Setor Publico
Empresarial, e através de orientacdes especificas emanadas em despachos ministerigis
e por deliberagées dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos
das empresas.

Assim, de acordo com o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, compete ao
Ministério das Finangas, através da Diregcdo-Geral do Tesouro e Finangas, a definigdo de
orientacdes paro a elaboracio dos planos de atividades e orcamento para cada ano de
atividade, bem como o controlo da evolugdo dos niveis e condigbes de endividamento,
nos termos do artigo 29.2 do referido Regime.

18



Assembleia Geral da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente,
enguanto ministério setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prossequir;
b) Emitir as orientagdes especificas de cariz sectorial aplicdveis a cada empresa;

c) Definir os objetivos a alcangar pelas empresas publicas no exercicio da atividade
operacional;

d) Definir o servigo publico a prestar pelas empresas e promover as diligéncias
necessdrias para a respetiva contratualizagéo.

2. Deveres e Responsabilidades da Administracéo

O exercicio das fungdes do Conselho de Administracdo da AdP —-Aguas de Portugal, SGPS,
S.A. terd em conta o previsto na legislagdo em vigor, designadamente no Estatuto do
Gestor Puablico, aprovado pelo Decreto-lei n.2 71/2007, de 27 de margo, que
relativamente ao exercicio de fun¢Ses executivas prevé as seguintes obrigagdes:

a) Cumprir os objetivos da empresa definidos em assembleia geral ou, quando
existam, em contratos de gestdo;

b) Assegurar a concretizacéo das orientagbes definidas nos termos da lei, no
contrato de gestdo e a realizacdo da estratégia da empresa;

¢) Acompanhar, verificar e controlar a evolugéo das atividades e dos negécios da
empresa em todas as suas componentes;

d) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagées relativas &
empresa, bem como a sua confidencialidade;

f) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento
resulte do exercicio das suas fungdes e néo divulgar ou utilizar, seja qual for a
finalidade, em proveito proprio ou alheio, diretamente ou por interposta pessoa,
o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

g) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

Os membros do Conselho de Administracdo devem ainda promover a elaboragdo de
propostas de agSes que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do setor e do

Grupo AdP. _{/‘
A/

—
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Assembleia Geral da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A,

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administragdo da AdP — Aguas de
Portugal, SGPS, S.A. estdo sujeitos as normas de ética aceites no setor de atividade e ao
cumprimento das boas prdticas de governagdo societdria e de gestdo empresarial,
designadamente em matéria de transparéncia, prevencéo da corrupgdo, padrdes de
ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos, promogdo da
igualdade, prevencdo de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do
mercado.

3. Orientagdes Estratégicas Gerais

O Conselho de Administragdo deverd assegurar que a AdP - Aguas de Portugal, SGPS,
S.A. e as empresas participadas, sem prejuizo da sua autonomia de gestdo:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Cumpram a sua misséo e exergam a sua atividade em articulagdo com as politicas
estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade
empresarial, otimizagdo permanente da eficiéncia, qualidade e seguranc¢a do
servico prestado;

Sejam socialmente responsdveis, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais
e ambientais e promovendo a competitividade no mercado, a prote¢do dos
consumidores, o investimento na valorizacdo profissional e pessoal, a promogdo
da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito por principios éticos;

Desenvolvam agdes de sensibilizacio ambiental, promovendo a utiliza¢éo
eficiente e a protecdo dos recursos hidricos;

Promovam o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de
servico publico a prestar, tendo em vista a satisfacGo dos utentes e a
comportabilidade e sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental;

Adotem metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade
do servico prestado e a satisfacdo dos clientes;

Concebam e implementem politicas de recursos humanos orientadas para a
valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivacdo e para o estimulo
ao aumento da produtividade e satisfacédo dos colaboradores, num quadro de
equilibrio e rigoroso controlo dos encargos que lhes estdo associados, compativel
com a respetiva dimens@o;

Implementem planos de acédo, tendentes a promover a igualdade de tratamento
e de oportunidades de género, a eliminar as discriminagbes e a permitir o
conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional (promogéo da igualdade);

e
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Assembleia Geral da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

h) Implementem politicas de inovagéo cientifica e tecnoldgica, promovendo e
estimulando a investigacdo de novas ideias, novos produtos, novos processos e
novas abordagens de mercado, em beneficio do cumprimento da sua misséo e da
satisfacdo das necessidades coletivas e orientadas para a sustentabilidade
econdmica, financeira, social e ambiental;

i) Adotem sistemas de informacgéo e de controlo interno adequados & sua dimensdo
e complexidade, que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria
permanente por entidades competentes para o efeito.

4. Orientagdes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administragdo deverd ainda assegurar que o AdP — Aguas de Portugal,
SGPS, S.A. e as empresas participadas, apds o importante esfor¢o de investimento em
infraestruturas e o conjunto de alteragBes mais recentes, em linha com a politica para o
setor, implementam uma agenda de medidas orientadas para a consolidagdo e o
recentrar da sua atuagdo, designadamente em:

1. Aprofundar a colaboragiio com os Municipios, através nomeadamente da:

1.1. Promoglo de parcerias integrando sistemas municipais, privilegiando a
promogéo da gestdo do ciclo integral da dgua;

1.2. Identificagdo de alternativas de colaboragdo que permitam colocar as
competéncias empresariais publicas ao servico dos parceiros municipais;

1.3. Adog¢do de medidas conducentes & participacdo dos parceiros municipais nas
principais decises, designadamente de investimento, alargamento ou
diminuicdo do dmbito da atividade, revisdo de tarifas e instrumentos de
planeamento.

Promover o desenvolvimento regional, na linha da opgdo politica para o setor da
dgua, compatibilizando-o com a elevagdio da eficiéncia e a sua natureza empresarial,
designadamente:

2.1. Na concretizagéo dos destaques de sistemas multimunicipais.

2.2. Nas politicas de contratacGo de bens e servigos que promovam também o
desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.

2.3. Na constituigdo de centros de competéncia regionais em rede, em ambiente de
interagdo, descentralizado e colaborativo, ajustado das realidades territoriais.
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2.4. Na reorganizagéo das dreas corporativas, incluindo a redistribuicéo de recursos
de acordo com as efetivas necessidades das empresas do Grupo AdP, a criagéo
de comités e/ou bancos de competéncias especializados e de inovagdo com as
entidades regionais, com a consequente reavaliacéo de instalagdes.

Assegurar elevada eficiéncia, a partir do reforco da natureza empresarial e incentivo
aos seus quadros, alinhando-o com os desafios do setor, designadamente:

3.1. Sistematizacdo e otimizag@o das rotinas operacionais, contribuindo para um
melhor conhecimento das diferentes afetacbes de recursos, através da
elaboragdo ou revisGo de planos de operacdo numa base compardvel e
consistente;

3.2. Otimizagéo do sistema de contabilidade de gestdo e de indicadores de
desempenho de atividades e entidades compardveis, refletindo também a
imputagdo decorrente dos planos de operagéo;

3.3. Realizacdo e participacGo em exercicios de avaliagdo e comparacdo de
desempenho;

3.4. Realizagdo e implementacdo de plano de gestdo de energia com certificacdo
pela norma NP EN ISO 50001.

Assegurar uma efetiva e participada gestéo de mudanga, atentos os antecedentes
e os desdfios de mudanga em presenca, designadamente de natureza estrutural e
cultural.

Assegurar a gestdo das infraestruturas, tendo como referéncia a norma ISO 55001,
conciliando um esforgo de otimizacéo com os desafios de preservagdo e resposta aos
desafios das alteragdes climdticas e seguranga, através designadamente:

5.1. Defini¢do da politica de gestéo de infraestruturas.

5.2. Integragdio organizacional das funcdes de concegdo, construgdo e manutengéo
nas empresas operacionais.

5.3. Consolidagdo do conhecimento das infraestruturas.
5.4. Consolidagdo dos sistemas de informacdo e avaliagdo.

3.5. Integracio com prdticas de gestdo de risco e de resposta ds alteracdes
climdticas.

5.6. Integrac@o consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e
financeiro.
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6. Assegurar um efetivo envolvimento do Grupo AdP na implementagéio de medidas
de proteg¢do ambiental multisetoriais, nomeadamente as medidas necessdrias para
a resolugdo dos problemas dos efluentes agropecudrios e agroindustriais.

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis no Grupo AdP para a
implementagdo de projetos nacionais e para a internacionalizagéio, neste caso,
privilegiando operagdes de reduzido envolvimento financeiro.

I1 — Objetivos e Indicadores de Desempenho anuais para o Mandato 2016-2018

Sem prejuizo da aferi¢do da prossecugéo das orientacées estratégicas determinadas, a
avaliagéo a realizar pelos titulares da fungdo acionista terd por referéncia os objetivos e
indicadores de desempenho anuais para o periodo do mandato - e a férmula de célculo
do respetivo grau de concretizag@o — enunciados no quadro junto ao presente anexo.

O drgdo de fiscalizagdo elabora o relatério de avaliagdo do desempenho do Conselho de
Administragdo, no qual deverd constar de forma evidente o grau de execugéio de cada
um dos objetivos e se os indicadores definidos atingem ou ndo atingem o definido.

A avaliagdo € realizada em funcdo do grau de concretizagdo dos objetivos, conforme
quadro seguinte, e far-se-d pelo arredondamento a uma casa decimal do somatério do
atingimento de cada indicador determinado nos termos descritos no quadro de
Indicadores e Metas anexo.

L Grau de Concretizagio Avaliagéio Global

GC<1,8 Objetivos ndo Cumpridos
1,8<GC< 25 Objetivos Cumpridos
GC=25 \ Objetivos Superados
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Objetivos, Indicadores e Metas
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Anexo 2 - Demonstragio nio financeira relativa 2o exercicio de 2018 que
devera conter informacio referente ao desempenho e evolucio da
sociedade quanto a questdes ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, igualdade de género, nio discriminagdo, respeito pelos

direitos humanos, combate a corrupcio e tentativas de suborno (vide artigo
66-B do CSC)

AN



Demonstracées Ndo Financeiras, relativas ao exercicio de 2018

A presente matéria é objeto de necessario desenvolvimento no Relatério de Sustentabilidade do
Grupo AdP, para o qual se remete, a disponibilizar brevemente no site da AdP (www.adp.pt) e do SIRIEF

(https://sirief.dgtf.pt). A matéria objeto do presente anexo estd igualmente explicitada no capitulo

referente 3 Andlise de sustentabilidade da entidade nos dominios

econémico, social e ambiental, do corpo do Relatério de Governo Societirio.

v questes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de
género, ndo discriminagdo, respeito pelos direitos humanos (...)

v' combate a corrup¢io e tentativas de suborno

Das questées ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de

género, ndo discriminagdo, respeito pelos direitos humanos

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no ADN do seu negécio. E com o compromisso para com as
geragdes atuais e futuras que o Grupo desenvolve a sua atividade, de interface com a sociedade e o
ambiente, contribuindo para a resolucio de questdes que melhoram a vida das populagdes. O Grupo AdP
tem como missio ser um grupo empresarial de referéncia no sector do ambiente, de promover a
universalidade, a continuidade e a qualidade de servigo, a sustentabilidade do sector e a protegio dos

valores ambientais assente nos seguintes valores:

e  Sustentabilidade na utilizagio de recursos naturais;

e  Preservacgio da dgua enquanto recurso estratégico essencial a vida;
e Equilibrio e melhoria da qualidade ambiental;

e Equidade no acesso aos servigos bdsicos;

e  Bem estar através da melhoria da qualidade de vida.
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A sustentabilidade no Grupo AdP é parte integrante da sua estratégia, porquanto sustenta a sua atuagio
num compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais e

das geragdes futuras.

O Grupo AdP acredita que a sustentabilidade se consegue criando relagdes simbidticas com o ambiente,
com os acionistas e colaboradoras/es, com a comunidade e com as demais partes interessadas com as

quais tem uma relagdo de estreita interdependéncia.

O Grupo tem feito um trabalho forte no aprofundamento da governance da irea de sustentabilidade. Em
2015 foi criado o Grupo Funcional de Sustentabilidade, composto por todas as empresas operacionais do
Grupo e coordenado pela holding, garantindo um maior alinhamento de politicas, de eficiéncia na
concretizagdo das metas de sustentabilidade, de consisténcia da imagem e espirito de grupo e de
capacidade de medigio do impacte social. As boas priticas das participadas soma-se uma visio de grupo,
O que potencia as sinergias internas e estabelece um posicionamento forte a nivel externo. Durante o ano

de 2018 o grupo continuou a reunir para debate e alinhamento das questdes transversais sobre este tema.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP resulta da anilise das orientagdes de gestio e da estratégia
de negécio, do plano estratégico setorial PENSAAR, da reflexio sobre as expectativas dos stakeholders,
da consolidagdo das melhores priticas existentes, dos compromissos assumidos com a subscri¢io do

Global Compact no dmbito das Nagdes Unidas e com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentivel.

Simbiose com Ambiente

Compromissos:
v" Conservar e valorizar as massas de dgua
v" Minimizar a produgio de residuos e valorizar os subprodutos
v" Conservar a biodiversidade e promover os servicos de ecossistemas <—>
v ~Z

Apostar na Investigagio e Desenvolvimento
Compromisso:
v" Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes

.
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Compromissos:

v Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e
demais partes interessadas
v' Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio do Grupo

v Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével
Compromissos:

v Garantir a acessibilidade aos servicos de dgua e saneamento, assegurando justica social e
qualidade de vida das populagdes
v" Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servigo e seguranca do produto

v" Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores

Compromissos:
¥ Investir no desenvolvimento dos colaboradores
v Garantir a igualdade de oportunidades
v'  Garantir a seguranca e saude no trabalho
v" Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal
v" Garantir uma comunicagio interna transversal e eficaz

Simbiose com a Comunidade

Compromissos:
v" Promover a utilizagdo sustentivel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
v" Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagio para as questdes sociais
v" Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperacio, capacitagdo e apoio técnico.
v

Investir na relagio e na partilha de valores na cadeia de fornecimento.

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestacao de
um servico pablico de qualidade e a diversificagio numa ética de aumento da eficiéncia sio pilares

essenciais que o tornam no maior grupo de referéncia no sector de ambiente

A eficiéncia técnica, econdémica e financeira e a transparéncia dos modelos de gestdo sdo os principais

desafios com que o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais partes
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interessadas. Esse rigor técnico, econémico e financeiro tem de ser sempre conciliado com a exceléncia

no desempenho.

A resposta do Grupo aos desafios estd bem patente na evolugio das taxas de cobertura dos sistemas
integrados, cuja exploragio e gestio estdo sob a sua responsabilidade, na resolugio dos passivos

ambientais assim como nos indicadores de qualidade de servigo.

O Grupo AdP, enquanto ator com fungio ativa na sociedade e no ambiente, esti empenhado numa gestio
adequada dos seus recursos, de forma a promover uma operagio mais eficiente, que garanta uma melhor

qualidade do servigo prestado, a melhores tarifas para a comunidade.

O Grupo AdP, enquanto atuante ativo na sociedade e no ambiente, estdi empenhado numa gestio
adequada dos seus recursos e na promogao da eficiéncia das operagdes de forma a garantir uma melhor
qualidade do servigo prestado e tarifas socialmente justas. Atualmente beneficia cerca de oito milhdes de

portugueses.

No ano de 2018, continuaimos comprometidos com o Desenvolvimento Sustentivel. Demos passos largos
no combate as alteragdes climiticas, apostamos forte na economia circular, empenhimo-nos nas nossas

politicas sociais rumo ao cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentivel e da Agenda 2030.

Consciente dos impactes inerentes as nossas operagdes, o grupo gere adequadamente os recursos que
utiliza, explorando as melhores tecnologias disponiveis e otimizando o potencial das infraestruturas, dos

subprodutos e dos residuos que gere.

Ao _nivel da Responsabilidade Social, o Grupo manteve a aposta em politicas
corporativas.

v O programa corporativo de atribuigio de bolsas de estudo com vista a contribuir para o
desenvolvimento e aprendizagem das/os filhas/os das/dos trabalhadoras/es. Em 2018, foram
atribuidas 37 bolsas de estudo, |5 bolsas de ensino superior e 22 bolsas destinadas i educagio
especial no valor de 1.200 euros cada. As bolsas atribuidas abrangem praticamente todas as
empresas do Grupo tendo, a partir de 2016, incluido também a area internacional. Recorda-se
esta é uma iniciativa de envolvéncia de todas as empresas do Grupo, uma vez que as bolsas
atribuidas resultam das verbas angariadas com o envio dos cartdes eletrénicos de Natal do

Grupo, que tém associado um donativo de 0,50€ por cada cartio enviado. Em apenas cinco
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anos, este projeto solidario permitiu distribuir 140 bolsas de estudo para o ensino superior e

ensino especial.

v Um dos nossos principios orientadores é a igualdade e o respeito pela diversidade. Promovemos
ativamente o combate a discriminagao e olhamos a ética como um valor primordial no dmbito
do nosso desempenho. Em 2018 continuamos como parte ativa em diversas projetos de
promogio de igualdade de género e do combate i pobreza e exclusio social . A Aguas de
Portugal é parte integrante da ENIPSSA- Estratégia Nacional para a Integracio das pessoas em
situagdo de sem Abrigo, integrando os grupos de interven¢io e comunicagdo no imbito da
referida estratégia. Também em 2018 se iniciou o projeto piloto “Jardins de Esperan¢a” com a
Simarsul e com as IPSS da peninsula de Setibal que mostraram interesse em integrar este
projeto. Este projeto tem como objeto a prestacio de servicos de manutengio de espagos
verdes de todas as infraestruturas da Simarsul. E nossa intengio escalar este projeto a todas as
empresas do Grupo e com isto fortalecemos a cultura do Grupo no sentido do compromisso
para com a sociedade, promovendo a inclusio social e a empregabilidade de pessoas com
deficiéncia e em situagdo de desvantagem, além de permitir a criagio de um modelo integrado
de desenvolvimento social. Valorizamos os talentos e competéncias dessas pessoas que
diariamente se superam a si proprias e merecem ser postas ao servico, das empresas. “O grande
objectivo deste projeto é Transformar o custo de tratamento dos espagos verdes em alto valor
social na Inclusio de Pessoas com deficiéncia e de Pessoas em situacio de desvantagem,
transformando-as em contribuintes ativos para o desenvolvimento sustentivel das

comunidades”

V" Deu-se continuidade ao Programa de Voluntariado Corporativo, “Gota a Gota Mudamos Vidas”
que estimula a participagdo voluntiria dos colaboradores do Grupo em agdes em prol da
comunidade, contribuindo com tempo, com sélidos conhecimentos técnicos mas, sobretudo,
com uma enorme generosidade. Enquadrado na Politica de Responsabilidade Social do Grupo,
este Programa de Voluntariado fortalece a nossa cultura corporativa no sentido do compromisso
com o bem-estar das populagGes. Neste dmbito, foram protagonizadas algumas iniciativas, sendo <\
de destacar as campanhas de Recolha de Sangue e Inscrigio como Dador de Medula Ossea a /2
campanha “Gota a Gota salvamos vidas” e a Campanha “Gota a gota alegramos no Natal” que —
consistiu na recolha de alimentos, bens de higiene pessoal e brinquedos destinados a familias
carenciadas do Bairro da Cova da Moura, identificadas pela Associagio de Solidariedade Social
do Alto da Cova da Moura, na Amadora, garantindo uma ceia de Natal reforcada a 69 pessoas e

brinquedos novos “nos sapatinhos” de 30 criangas. O/;JV
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v Neste ano, continuimos igualmente a apostar forte no ecossistema do empreendedorismo social,
integrando-se o Grupo AdP desde 2009 como Associado do IES - Instituto de
Empreendedorismo Social. No dmbito da sua Politica de Responsabilidade Social, 0 tema da
inovacgdo social integra-se plenamente nos compromissos assumidos no sentido de promover
uma aproximagao crescente a comunidade e de contribuir para o desenvolvimento da economia
local. Vamos continuar a apostar na inovagio social por forma a darmos resposta a problemas
sociais de uma forma sustentavel e duradoura, na qual o “Projeto Jardins de Esperanga” ji disso
€ um exemplo. Desta forma promovemos a inter- relagio de uma forma criativa, entre
sociedade e instituicdes publicas para a criagio de projetos especificos que geram valor
econdmico, social e sustentavel.

v A AdP acolheu este ano novamente uma estagidria das 3| participantes no projeto de
empreendedorismo feminino Girl Move. A Girl Move é uma Fundagio que tem como missio a
criagio de um movimento de vida, de apoio e capacitagdo no feminino em Mogambique, através
da sua educagio e da criagdo de redes humanas de entre-ajuda e cooperagio entre pares, inter-
geracional e internacional. O seu principal objetivo é capacitar estas jovens, através da educagio
e da cooperagio de forma a combater o abandono escolar precoce, casamentos e gravidezes
prematuras e a violéncia de género, que sio problemas que afetam a populagio jovem feminina
mogambicana e que prejudicam a realizagio dos direitos humanos bisicos e a oportunidade de
atingir em pleno o seu potencial humano.

v" A destacar, igualmente, o compromisso do Grupo AdP com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) e o reforgo com os principios do Global Compact ao qual aderimos em 2009,
que abrangem as dreas dos direitos humanos, das priticas laborais, da protegio ambiental e os
mecanismos anticorrupgido. Também reforcamos o nosso compromisso com a Alianga para os
Objetivos do Desenvolvimento Sustentivel. O ODS 17 apela as parcerias e o Grupo aguas de
Portugal tem feito esse caminho tanto na gestio do conhecimento e inovagio como da
responsabilidade social. Colaboramos com diversas entidades O Pacto Global da Na¢des Unidas
a Alianga para os ODS o BCSD entre outros todos alinhados para o desenvolvimento sustentivel.

v A Aguas de Portugal é dos membros fundadores do Centro de Competéncias na luta contra a
desertificacio, (CCDesert).O Centro de Competéncias na Luta contra a Desertificacio, g
(CCDesert) é um Centro de Competéncias de dmbito nacional, que ficard sediado no Municipio
de Alcoutim que tem como missdo promover o desenvolvimento e sustentabilidade do combate
a Desertificacéo pela via do reforco da investigagio, da formagio, da capacitagio, da promogio
da inovacdo e da transferéncia e divulgagdo do conhecimento.

Sdo objetivos gerais do Cent @V
jetivos gerais do Centro:
N



a) Apoiar e acompanhar estudos e projetos de investigacio cientifica nacionais e
internacionais relacionados com o combate a desertificagio.

b) Promover a formagio, capacitagdo, divulgagdo e transferéncia de conhecimento na irea
do combate a desertificagio.

c) Promover a publicagio digital de estudos, relatérios e resultados de projetos de

investigagdo cientifica, na area do combate a desertificagao.

A dgua desempenha um papel central no contexto das alteragdes climiticas, ji que os seus efeitos poem
em causa a disponibilidade e a qualidade deste recurso.

Segundo o Relatério Global de Riscos do Férum Econdémico Mundial de 2018, os eventos extremos, a
incapacidade de atuar na mitigagao e adaptagio as alteragdes climiticas e a crise da 4gua encontram-se no

TOP 5 dos riscos identificados, o que evidencia a sua importancia a nivel mundial.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da dgua em Portugal e perante os crescentes

desafios da gestdo da dgua, iniciou em 2015 uma Estratégia de Adaptagio Climatica para o Grupo.

Neste contexto foi implementado o Plano de Eficiéncia e Produgio de Energia (PEPE) para o periodo
2017-2020 que tem como objetivos a otimizagio dos consumos pela via racional da energia.

Ainda no dmbito desta estratégia inclui-se o desenvolvimento do Plano Estratégico de Adaptagio as
Alteragdes Climaticas (PEAAC) com o objetivo de definir uma estratégia de adaptagio a curto, médio e
longo prazo cuja implementagdo permita reduzir as vulnerabilidades das atividades das empresas is
alteragdes climiticas e aos eventos extremos e incrementar a resiliéncia e capacidade de resposta dos
sistemas a essas alteragdes e a esses eventos.

O PEPE e o PEAAC vio de encontro ao preconizado na Estratégia Nacional de Adaptacio as Alteracdes
Climiticas que estabelece que as empresas devem proceder i “integracio dos riscos associados as
alteragdes climdticas nas andlises de risco para o negécio, bem como a aplicagio de medidas que previnam,

minimizem ou anulem esses riscos, ao abrigo de estratégias coordenadas com o Estado”.

A mobilidade sustentivel também & um dos fatores determinantes no combate is alteracdes de clima. Em
2018 o Grupo Aguas de Portugal incorporou na sua frota operacional, 127 veiculos elétricos tendo
percorrido nesse ano |,6 milhdes de Kms. Em 2018 conseguimos uma redugio de CO2 acumulado com

o uso da frota elétrica de apx 257 toneladas o que representa uma redugio superior a 70%.

Caminhamos no caminho da transi¢do para a economia circular, reforcando o posicionamento na

reutilizacio de dguas residuais, na obtengio de energia renovével e na valorizacio dos residuos gerados.
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Nas ultimas décadas, a evolugio do tratamento das dguas residuais em Portugal tem sido significativa o
que contribuiu significativamente para a saide publica, para a protegio dos ecossistemas e para o
desenvolvimento sustentivel das nossas comunidades. Os resultados sio visiveis e traduzem-se em
exemplos visiveis, tais como, as crescentes Bandeiras Azuis nas praias, o incremento de desportos nauticos
ou a presenga de vdrias espécies nas margens e estuarios.

Para chegar aqui foi necessirio um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e
tratamento de 4guas residuais, centrados nas chamadas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais
(ETAR). Agora, é tempo de evoluir para um novo paradigma, numa légica de economia circular do ciclo

da dgua, onde a valorizagio méxima dos recursos é a prioridade.

Neste contexto surgem as Fibricas de Agua onde a dgua residual é encarada como uma matéria-prima
plena de recursos, que se deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Nestas fibricas, num processo industrial
transforma-se dgua residual usada em novos produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de
ruas e viaturas, equipamentos e industrias; Agua Industrial para sistemas de refrigeracio de edificios e para
produgio de algas e biocombustiveis; Biogds para aproveitamento energético; Biosélidos para valorizagio

agricola; Bioplasticos; e nutrientes varios para serem incorporados em novos processos produtivos.

A utilizagio de dgua residual tratada produzida nas Fibricas de Agua é um fator determinante para a
sustentabilidade ambiental favorecendo uma otimizacio dos recursos hidricos em utilizagdes que nio

carecem de dgua potavel.

A Educagio Ambiental é uma iniciativa estratégica transversal do Grupo Aguas de Portugal que tem por
objetivo contribuir ativamente para a prossecugio de atividades fortemente orientadas para uma educagio
ambiental mais consciente, que possa fomentar a adogio de comportamentos mais sustentaveis, no que
respeita ao valor da dgua, enquanto recurso escasso e essencial 3 vida e a todas as dimensdes da atividade
humana.

As empresas do Grupo AdP, mantém uma relagio de grande proximidade e de parceria com a comunidade
local. A promogio de uma maior consciencializagio das populagdes para a utilizagio sustentivel dos
servigos de dgua e saneamento, tem sido uma constante das empresas do Grupo, nomeadamente através
de ag¢des de sensibilizagio, educacio

O Grupo tem tido um papel preponderante nas a¢des de sensibilizacio de cariter ambiental, aos diversos
publicos-alvo. Estas tém incidido na promogio do uso racional da dgua para abastecimento evitando
desperdicios e na rejei¢io adequada de dguas residuais urbanas. Estas a¢des, desenvolvidas individualmente
ou através de parcerias (municipios, associacdes ou outras entidades), tém tido um forte impacto a nivel

nacional.
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Desde 2016 que desenvolvemos uma campanha de sensibilizagdo Interna “Campanha EcoAtitude AdP”
que tem como objetivos promover a mudanga de comportamentos, apelando i ado¢io de hibitos de
consumo mais eficientes pelos trabalhadores e trabalhadoras, e estimular a consciéncia ecoldgica de cada
um através da implementagio de EcoAtitudes, evidenciando as agdes que cada um pode adotar no seu
quotidiano para melhorar a eficiéncia nos consumos de energia, papel, d4gua, combustivel, etc., tanto no

escritdrio como em suas casas.

O Grupo desenvolve imensas iniciativas neste @Gmbito sendo de realcar ao nivel

corporativo no ano de 2018:

Em 2018 desenvolveu-se o projeto “Agua a 360°” com o objectivo de dar prossecucio a Estratégia
Nacional de Educagio Ambiental, designadamente aos principios orientadores e aos eixos tematicos:
Descarbonizar a Sociedade, Tornar a Economia Circular e Valorizar o Territdrio, é objetivo do projeto
“Agua a 360°”, onde se inclui um Centro de educacio ambiental dgua a 360° que é um espaco dedicado i
sensibilizagio onde se desenvolvem virias atividades focadas no valor da dgua nas suas diferentes
dimensdes e a itinerdncia de varios materiais educativos de dltima geragio tecnolégica que se constituiu
como um multiplicador de mensagem e informacio por métodos modernos e tecnologicamente
avancados, onde a inovagido tecnoldgica € o veiculo principal para a aprendizagem e diversio, com
atividades de grande envolvimento dos visitantes com o ciclo da 4gua e os valores ambientais. Através de
uma aplicagdo que corre num telemével inserido nuns éculos 3D, promove-se as visitas com a maxima
realidade virtual, de forma detalhada, permitindo mostrar (online) o espago fisico das principais
infraestruturas da Agua (ETAR e ETA), garantindo aos visitantes ter uma experiencia verdadeiramente
imersiva, sem sair do lugar. Nesta viagem ha uma explicagio, com vista A preservacio e sustentabilidade
do meio-ambiente, bem como, o apelo i sensibilidade individual para o bem dnico e esgotavel que é a dgua
e a sua preservacdo. O Target é abrangente, desde grupos escolares (do |.° ciclo ao Ensino Secundario),
até grupos espontineos de cidadios de virias classes etirias, nomeadamente populagio sénior.
Independentemente da abrangéncia estabelecida, o grande foco é a classe etdria mais jovem que é o grande
agente multiplicador de informagio e agio, focando a sua sensibilidade para o desenvolvimento do respeito
e cuidados com os recursos naturais através de ferramentas inovadoras, participativas, divertidas,

dinimicas e emotivas.

O Centro Agua a 360° foi inaugurado a 5 de junho, tendo em 2018 sido visitado por mais de 380 pessoas

que participaram nas diversas a¢des de sensibilizagio instaladas.
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O centro de educagdo ambiental estd integrado na Estratégia Nacional de Educagio Ambiental 2020,
considerando os objetivos do Grupo AdP para o setor da Agua e do Saneamento em Portugal,
devidamente alinhados com os compromissos nacionais e internacionais assumidos por Portugal no

dominio da sustentabilidade e foi financiado pelo Fundo Ambiental.

Em 2018, o Grupo Aguas de Portugal tomou a iniciativa de promover um Estudo Nacional sobre as
Atitudes e Comportamentos dos Portugueses face 2 Agua com o intuito de perceber qual o valor da agua
para a populagio portuguesa. O estudo, que decorreu entre margo e abril, permitiu identificar
dissonincias entre as atitudes e os comportamentos dos Portugueses face a este recurso, nomeadamente
porque, embora reconhegam a sua importancia, valorizam-no menos que a eletricidade e reconhecem que
praticam desperdicio. Constatou-se também que existe predisposi¢cdo para adogio de comportamentos
de consumo racional de dgua e que as campanhas de sensibilizagdo e a obtengio de recompensas sio as

agoes mais indutoras de comportamentos de consumo racional.

Neste contexto, o Grupo Aguas de Portugal desenvolveu uma campanha de sensibilizagio para a utilizagao
eficiente da 4gua visando consciencializar a populagio para o valor da 4gua e para a importincia de

abandonar hdbitos de desperdicio.

“Agua com um Pingo de Consciéncia” é o mote da referida campanha, que foi langada a | de outubro, Dia
Nacional da Agua, e se desenvolveu durante o Gltimo trimestre de 2018 através de andncios de imprensa,

radio, televisdo e meios digitais.

A campanha prosseguird em 2019, com agdes de abrangéncia nacional, a desenvolver por todas as
empresas do Grupo AdP, visando promover, de forma sustentada, o valor social, ambiental e econémico
da dgua e evidenciar a responsabilidade, partilhada por todos os setores e cidadios, de fazer um uso

eficiente deste recurso que é essencial a vida e se encontra ameacado no quadro das alterag¢des climaticas.

Alinhada com as orientagdes nacionais no dmbito da educagio e formacio da populagdo para as questdes
ambientais, a campanha é cofinanciada pelo Fundo Ambiental do Ministério do Ambiente no quadro da

Estratégia Nacional de Educagio Ambiental (ENEA) 2020.

A aposta numa gestio rigorosa das empresas assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com
base em valores de integridade e ética. As preocupagdes diirias com a eficiéncia ou o crescimento

econémico ndo podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsavel.



O Grupo, dispe de diversas ferramentas de prevencio, implementagio e controlo que visam assegurar
a sua atuagdo de acordo com os principios e valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevencio das questdes relacionadas com a conduta ética dos trabalhadores e
trabalhadoras e fornecedores nas empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo
AdP, a Comissio de Etica, os Planos de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, os

Regulamentos de Fornecedores (ferramentas ja descritas).

O Grupo AdP tem implementada uma politica sustentada da Igualdade de Género. Para além desta
politica especifica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos, nio discriminatérias e
o préprio Cédigo de Conduta e Etica e as certificagio na norma de Responsabilidade Social SA8000
solidificam esta temdtica.

Entende o Grupo AdP que a politica de igualdade de género &, ndo sé um fator de desenvolvimento que
permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma
componente necessaria 3 evolugao das sociedades.

De forma a solidificar o seu posicionamento em 2018 a Aguas de Portugal renovou o seu compromisso
ao Férum Empresas para a Igualdade (IGEN) reforcando o compromisso de promogio da igualdade de
género e de melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagio dos seus
colaboradores e das suas colaboradoras. Com esta adesio, a Aguas de Portugal compromete-se a
desenvolver agSes de promogio de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em
dimensdes que incorporam os principios da igualdade e da nio discriminagio entre homens e mulheres
no trabalho e no emprego, bem como na conciliagio entre vida profissional, pessoal e familiar e protegio
na parentalidade. A Aguas de Portugal é uma da organizagdes bandeira do Pacto da Conciliagio e encontra-
se na fase de certificagdo na NP 4552: 2016 - Sistema de Gestio de conciliagio entre a vida profissional,

familiar e pessoal. Também em 2016 subscreveu a Carta Portuguesa para a diversidade.

A Politica de Igualdade de Género definida para o Grupo, assenta em dois pilares base:

¢ lgualdade de Tratamento e de Oportunidades

e Conciliagio entre a vida pessoal, familiar e profissional
Com base nesta Politica foi implementado um Plano que visa a implementacio de um conjunto de medidas
tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres,
a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagio entre a vida pessoal, familiar e profissional. O periodo
de vigéncia deste plano foi de 2014 a 2018 encontrando-se neste momento a revisio do mesmo tanto
relativamente aos objetivos quanto is metas a definir.

Em 2018 o Grupo AdP deu cumprimento ao seu Plano de igualdade de género.



Este Plano estd organizado em seis dreas agregadoras. Estas 6 ireas compreendem virias medidas de

intervengio, ds quais se associam indicadores de sucesso e as entidades/6rgios responsaveis pela sua

execugao:
»  Estratégia, Missio e Valores;
» lgualdade de Tratamento e de Oportunidades;
» Conciliagio Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional;
> Diélogo Social e Participagio;
» Formagio e Sensibilizacio;
» Comunicagio e Imagem.

O Plano para a Igualdade é composto por iniciativas e metas que concorrem para a prossecugio dos

seguintes objetivos:

v

Inclusio, no planeamento estratégico, de objetivos explicitos e mensuriveis que visem a
promogio da igualdade entre homens e mulheres.

Elaboragio ou revisio dos Codigos de Conduta com inclusio do principio da Igualdade de
Género.

Promogio da equidade na representagio de género na composigio de jiris e comissdes.
Adogio de manuais de acolhimento que facilitem o processo de integragio de novos
trabalhadores.

Criagio e manutencio de informagio, tratada por género, relativa aos processos de
recrutamento e selegao de pessoal.

Divulgagio regular de informagdo relativa aos direitos e deveres dos trabalhadores e das
trabalhadoras em matéria de igualdade, nio discriminagio, salde, cidadania e
maternidade/paternidade.

Aproveitamento das tecnologias de informagio para criagdo de novas formas de organizagio e
gestdo do trabalho, acessiveis a trabalhadores e trabalhadoras que facilitem a conciliagio trabalho-
familia.

Divulgagdo dos recursos existentes na drea geogrifica da empresa que facilitem a conciliagio
trabalho-familia.

Celebragio de protocolos com entidades externas, que tragam valor acrescentado aos
trabalhadores e trabalhadoras na gestio das suas necessidades.

Realizagdo de iniciativas para debate de ideias sobre a promogio da igualdade entre homens e
mulheres e a conciliagio entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Criagdo e divulgagdo de canais de comunicagdo que permitam a apresentagio de sugestdes por

parte dos trabalhadores.
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Consulta aos trabalhadores sobre o grau de satisfagio com as politicas e medidas de lgualdade
de Género implementadas.

Promogio, em parceria com a Comissio para a Cidadania e Igualdade de Género, de a¢des de
sensibilizagdo/formacio sobre Igualdade de Género.

Promocgio e realizacio de agdes de sensibilizagio/formacio sobre temas relacionados com o
equilibrio entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Utilizagdo de uma linguagem (escrita, nio escrita e imagens) neutra, inclusiva e nio discriminatéria

nos processos de comunicagio internos e externos

Também o Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assumem os Compromissos de “Garantir

a igualdade de oportunidades” e de “Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal”. Estes

compromissos contemplam 4 medidas, a aplicar em todas as empresas do Grupo:

v
v
v
v

Garantir o cumprimento do “Plano para a Igualdade do Género”
Promover a diversidade
Obter a certificagdo segundo a norma SA8000 (no caso de empresas nio certificadas)

Promover a mobilidade

Como principais iniciativas em 2018 que concorrem para os Planos definidos destacamos:

v

Realizagdo de agdes de sensibilizagio no dmbito da norma de Responsabilidade Social SA8000
(requisito 5) onde se enquadra, o repldio de todas as formas de discriminacio, incluindo a
baseada no género. Em todos os acolhimentos também este tema foi enfatizado.

Inclusio de linguagem respeitadora da igualdade de género na maioria das publicagdes e
comunicagdes da empresa.

O Grupo AdP divulga anualmente no R&C e no Relatério de Sustentabilidade Corporativos a
informagio relevante de RH desagregada por sexo (bem como nos individuais das empresas). O
RS corporativo é enviado aos principais stakeholders e é disponibilizado no site do Grupo e das
empresas bem como na intranet.

Existe ainda no edificio sede e na maioria das empresas do Grupo (nomeadamente nas empresas
certificadas na SA 8000) caixas de sugestdes e nomeados Representantes das trabalhadoras e
trabalhadores para a responsabilidade social. Iremos reforcar a divulgagio da existéncia das caixas
de sugestdes para recolha de sugestdes na temitica da Igualdade de género

Foi dada uma orientagdo no sentido dos juris dos concursos langados ao abrigo do CCP serem
compostos por M e F.

A AdP é subscritor do Pacto Global e da Alianga para os Objetivos do Desenvolvimento

Sustentdvel, onde assumiram o compromisso, entre outros, com o ODS 5 — Igualdade de género.



Todos os indicadores relevantes relativos a igualdade de género sio disponibilizadas anualmente no

Relatério de Sustentabilidade do Grupo.
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combate a corrupgdo e tentativas de suborno

“As empresas devem combater a corrupgdo em todas as suas formas, inclusive extorséo e
suborno”

in Principio contra a Corrupgdo, Global Compact

A aposta numa gestdo rigorosa das empresas assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com
base em valores de integridade e ética. As preocupagbes didrias com a eficiéncia ou o crescimento
econdémico nio podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsavel.

O Grupo, dispde de diversas ferramentas de prevengio, implementacio e controlo que visam assegurar

a sua atuagio de acordo com os principios e valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevengio das questdes relacionadas com a conduta ética dos trabalhadores e
trabalhadoras e fornecedores nas empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo
AdP, a Comissio de Etica, os Planos de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, os

Regulamentos de Fornecedores.



Anexo 3 - Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgiao de administracio em

que haja sido deliberada a aprovagio do RGS 2018
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Certificado do Extrato de Ata da reunido da Comissédo Executiva da sociedade

AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A de 05 de abril de 2019

Ana Cristina Rebelo Pereira, que também usa Cristina Rebelo Pereira, titular do
cartdo de cidadio portugués n° 8864789, com domicilio profissional em Lisboa, Rua
Visconde Seabra, n° 3, Lisboa, Secretario da Sociedade AdP-Agu‘as de Portugal,

SGPS, S.A., (adiante Sociedade) na referida qualidade, e nos termos do artigo 446°-

434,500.000

B, n° I, alinea f) do Cédigo das Sociedades Comerciais, certifico que na reunido da

Comissido Executiva da sociedade AdP-Aguqs de Portugal, SGPS, S.A de 05 de abril

de 2019, foi tomada a seguinte deliberagio: : g

«Relatério de Governo Societdrio de 2018
A CE deliberou aprovar o Relatério de Governo Societdrio de 2018 nos.termos constantes do 8
_ documento em anexo a submeter a qpredég&o da UTAM e ulterior aprovagﬁo dos titulares da
fungdo-acionista, em Assembleia Geral de 29 de abril de 2019 (doc. afquivado).

Por ser verdade é emitido o presente extrato de ata da Comissio Executiva da

sociedade AdP—AgUas de Portugal, SGPS, S.A, que é composto por uma folha, que vai

ser assinado por mim e leva o selo branco da sociedade.

O Secretirio da Sociedade \
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‘Ana Cristina Rebelo Pereira
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AdP - Aguas‘de Portugal, SGPS, S.A.
RuaVisconde dé Seabra, 3 + 1700-421 Lisboa « Portugal
tel:+351 21 246 94 00 » fax:+351 21.246 94 01 « e-mail: info@adp.pt * www.adp.pt
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Certificado de Extrato de Ata do Conselho de Administracdo
de I'l de abril de 2019
Ana Cristina Rebelo Pereira, que também usa Cristina Rebelo Pereira, titular do
cartio de cidadio portugués n° 8864789, com domicilio pr_oﬁs_sional em L_isboa,.Rua
Visconde Seabra, n° 3, Lisboa, Secretério da Sociedade AdP-Aguas de Portugal,
SG‘I?S, S.A, (adiante Sociedade) na referida qualidade, e nos termos do artigo 446°
B, n° | aiinea f) do Cédigo das Sociedades Comerciais, certifico que na reuniao do

Conselho de Administragdo da sociedade AdP-Aguas- de Portugal, SGPS, S.A. de || de

abril de 2019, foi tomada a seguinte deliberagio: -

«1.3.2 Relatério de Governo Societario de 2018
O CA deliberou ratificar o Relatério de Governo Societario da sociedade, relativo a

2018, nos termos constantes do documento em anexo (doc. arquivado no dossier dos

NIPC e Matricula - 503 093 742 » C.RC. Lisboa * Capital Social € 434.500.000

anexos do CA).»

Por ser'verdade & emitido o présente CERTIFICADO, que vai por mim assinado e leva

aposto o selo branco da sociedade.
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O Secretirio da Sociedade ) O
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L
A

baJcer” gI:Net ) aicer’s &

»150 9001 S
»15014001 ‘,“b
> OHSAS 18001 S|

AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA,
RuaVisconde de Seabra, 3 « 1700-421 Lisboa « Portugal
tel:+351 21 24694 00 » fax: +35! 21 246 94 01 » e-mail: info@adp.pt » www.adp.pt



Anexo 4 - Relatério do érgao de fiscalizagio a que se refere o n.°2 do

artigo 54.° do RJSPE.



Parecer do Conselho Fiscal
da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA

sobre o Relatério de Governo Societario de 2018

O Relatério de Governo Societirio de 2018 da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA
cumpre as orientagdes emitidas pela Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizagio do Sector Publico Empresarial para & elaboragfio do mesmo, ao abrigo do
nimero 10 do artigo 39.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, conforme
alterado.

O Relatério contempla a missdo, objetivos e politicas da empresa, a estrutura de capital,
assim como as perticipacdes sociais e obrigacdes detidas. Identifica, também os érgdos
sociais e comissdes, assim com 8 divulgacdo do estatuto remuneratério e remuneragdes
auferidas. E igualmente apresentada uma exposi¢3o sobre os objetives e indicadores de
desempenho anuais, em conformidade com as orientac3es estratégicas tragadas para o
periodo do atual mandato ¢ a formula de cdlculo do respetivo grau de concretizagiio,

Em cumprimento do artigo 508.°G do Cédigo das Sociedades Comerciais, na redagdo
produzida pelo Decreto-Lei n.® 89/2017, de 28 de julho, é npresentado em anexo ao
Relatdrio cm aprego, uma Demonstragdo ndo Financeira relativa ao exercicio de 2018 que
contém, por remissio para o Relatdrio de Sustentabilidade do mesmo ano econdmico,
informacio referente ao desempenho c evolugio da sociedade quanto a questdes
ambientais, sociais e relativas aos trabelhadores, igualdade de género, néo discriminacgo,
respeito pelos direitos humanos, combate a corrupcéo ¢ tentativas de suborno.

Para a emisséio do presente parecer, o Conselho Fiscal procedeu a anilise do refecido
relatdrio, e obteve todos os esclarecimentos necessdrios junto da empresa.

Parecer

Em cumprimento do estabelecido no n.° 2 do artige 54.° do DL n.® 13372013, de 3 de
outubro, da apreciagio reafizada ao Relatorio de Governo Societario, aprovado em
Comissio Executiva a 5 de abril e ratificado pelo Conselho de Administragdo a 11 de
abril de 2019, o Conselho Fiscal entende que o mesmo apresenta informaco atual,
completa e relevante sobre todas as matérias reguladas na Secglio 1l do Capitulo 11 do
citado diploma.

™



Lisboa, 12 de abril de 2019,

O Conselho Fiscal,

la Maria Lamego Ribeiro
ot g aAy; ﬂbﬂ/y

(Presidente)

Mario José Alveirinho Carrega
&M\ﬂ,— )Lﬁ_ Q_,

(Vogal)

Rui Mendeg Cabegas

o=

(Vogal)



Anexo 5 — Declaragées a que se refere o art® 52° do RJSPE (Certificado

do Secretario da Sociedade)



AGUAS

PORTUGA
N gttt

CERTIFICADO

Ana Cristina Rebelo Pereira, que também usa Cristina Rebelo Pereira, titulér do
cartio de cidaddo portugués n°® 8864789, com domicilio profissional em' Lisboa, Rua
Visconde Seabra, n° 3, Lisboa, Secretario da Sociedade AdP-Aguas de Portugal,
SGPS, S.A, (adiante Sociedade) na referida qualidade, DECLARO que. foram
entregues a sociedade, por todos os membros do Conselho de Administracdo, as
declaracdes previstas no art® 52° do RJSPE, designadamente as previstas na

recomendacio do CPC, de novembro de 2012 e as.dirigidas ao orgao de administragio

R.C. Lisboa + Capital Social € 434.500.000

e de fiscalizacio no inicio das funcdes assumidas..

503093742« C

Certifica ainda que as referidas declaragdes, a prestar no inicio do exercicio de fungbes

quer a sociedade, quer a IGF, foram submetidas em SIRIEF em anexo ao RGS de 2016 e

NIPC e Matrfcula

RGS 2017, correspondente aos exercicios de inicio de fungdes dos membros do

Conselho de Administragdo.

Por ser verdade & emitido o presente CERTIFICADO, que vai por mim assinado e leva

aposto o selo branco da sociedade.

O Secretirio da Sociedade

(/A <4

Ana/ dristina Rebelo Pereira

| ,_ \ peose
AdP'- Aguas de Partugal, SGPS, SA, .
RuaVisconde de Seabra, 3 1700-42] Lisboa « Portugal

tel: +351 21 246 94 00 « fax: +351 21 246 94 01 + e-mail: info@adp.pt « www.adp.pt



Anexo 6 - Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberacio Uninime por
Escrito ou Despacho que contemple a aprovacio por parte dos titulares da
func¢do acionista dos documentos de prestacio de contas (ai se incluindo o

Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2017
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Ata nimero cinquenta e nove

Aos vinte e sete dias do més de abril de dois mil e dezoito, pelas dez horas e trinta
minutos, reuniu na sede social, sita na Rua Visconde Seabra, n°® 3, Lisboa a Assembleia
Geral Ordindria da sociedade AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., sociedade anénima,
com o nUmero de matricula e de pessoa colectiva 503.093.742, matriculada na
Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, anteriormente sob o nimero

4310/931104, com o capital social de quatrocentos e trinta e quatro milhGes e

quinhentos mil euros, com a seguinte ordem de trabalhos:
I-Deliberar sobre o Relatério de Gestao e as Contas Individuais e Consolidadas do

exercicio de 2017;

2-Deliberar sobre a proposta de aplicagio de resultados

3- Apreciagao do relatério de boas priticas do governo societario
4~Proceder a apreciagio geral da administragio e fiscalizagio da sociedade -----===eummm-
5-Deliberar sobre a aprovagio da declaragio sobre politica remuneratéria dos
membros dos orgios de administragdo e fiscalizacdo da sociedade, nos termos dos n°s

| e 3 do art® 2 da lei 28/2009, de 19 de junho;

6 — Deliberar sobre o Plano de Atividades e Orgamento para 2018, da AdP SGPS ------

7- Outros Assuntos de interesse para a sociedade
Presidiu aos trabalhos a Presidente da Mesa, Dra. Ana Cristina de Menezes Pereira
Paes Sequeira Rodrigues, encontrando-se também o Secretirio da Mesa Dr. Manuel

Bruno Rossi Ruano Gouveia Pereira. Verificou-se estar presente a totalidade do capital

o=
<
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Assembleia Geral da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

social, devidamente representada, conforme lista de presencas que ficard arquivada na

sociedade, no respetivo dossier.
Encontravam-se ainda presentes todos os membros do Conselho de Administragio, os

membros do Conselho Fiscal, o Revisor Oficial de Contas, o Auditor Externo e o

Secretario da sociedade.
Antes de se entrar na discussdo da ordem de trabalhos o representante da acionista
Parpublica, propds a introdugdo de um novo ponto na ordem de trabalhos «Eleigio da
Mesa da Assembleia Geral e do Conselho Fiscal para o mandato 2018-2020y. Posta A
votagdo a proposta apresentada e estando representada a totalidade do capital social,

foi a mesma aprovada por unanimidade, passando este assunto a constar do ponto seis,

e os assuntos diversos, do ponto sete.
Entrando-se de imediato no ponto um da ordem de trabalhos, foi feita uma
apresentacdo do Relatorio de Gestio e Contas do Exercicio de 2017, peio Presidente
do Conselho de Administragdo, Dr. Jodo Nuno Mendes e pelo Administrador com a
responsabilidade do Pedouro Financeiro, Dr. Miguel Martin. Postos a votacio os
documentos de prestagio de contas do exercicio de 2017, foram os mesmos

aprovados por unanimidade.

No ponto dois da ordem de trabalhos, foi deliberado por unanimidade que o
resultado liquido positivo do exercicio de 2017 no montante de €62.939.863,00
(sessenta e dois milhGes novecentos e trinta e nove mil oitocentos e sessenta e trés

euros), tenha a seguinte aplicacio:




Assembleia Geral da AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Reserva Legal: €3.146.993,00 (trés milhdes cento e quarenta e seis mil novecentos e

noventa e trés euros)

Resultados Transitados: €32.292.870,00 (trinta e dois milhdes duzentos e noventa e

dois mil oitocentos e setenta euros)

Distribuicdo de Dividendos: €26.500.000,00 (vinte e seis milhdes e quinhentos mil

euros)
Entrando-se no ponto trés da ordem de trabalhos, foi aprovado por unanimidade o
relatdrio de boas priticas de governo societario de 2017, objeto de anilise pela UTAM

que, através do Relatorio n® 94/2018, de 17 de abril, emitiu parecer de conformidade

sobre o mesmo.
No ponto quatro da ordem de trabalhos, o representante da acionista Parpublica
propos e votou favoravelmente um voto de confianga na forma como os membros dos
6rgaos de administragdo e de fiscalizagdo conduziram a atividade da sociedade ao
longo do exercicio de 2017, aprecia¢io que inclui também os membros da Mesa da
Assembleia Geral. Posta a votagdo a proposta apresentada, foi a mesma aprovada por

unanimidade.

No ponto cinco da ordem de trabalhos, foi aprovada por unanimidade a Declaracio
apresentada pelo Conselho de Administragio relativamente 2 politica de

remuneragoes, relativa ao exercicio de 2017.

No ponto seis da ordem de trabalhos, foi aprovado por unanimidade o Plano de

Atividades e Orgamento da AdP SGPS, para o exercicio de 2018, que foi objeto de

aprovagio pela Tutela Financeira e Setorial.
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No ponto sete da ordem de trabalhos, foi deliberado por unanimidade aprovar a
eleicio dos seguintes membros da Mesa da Assembleia Geral, para o mandato 2018-

2020:

Presidente: Jodo Manuel de Castro Plicido Pires

Vice-Presidente: Maria Helena Dias Duarte

Secretario: Henriqueta do Nascimento Tareco

Foi ainda deliberado por unanimidade aprovar a eleigio dos seguintes membros

Conselho Fiscal, para o mandato 2018-2020:

Presidente: Carla Maria Lamego Ribeiro

Vogal: Rui Manuel Mendes Cabegas

Vogal: Mério José Alvarinho Carrega

Vogal Suplente: Sara Alexandra Ribeiro Pereira Simdes Duarte Ambrosio ----=-ee-es-mmm-

No ponto oito da ordem de trabalhos, nada foi referido
Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Assembleia Geral, eram doze horas e dez
minutos, dela se lavrando a presente ata que depois de lida e achada conforme vai ser

assinada pelo Presidente e pelo Secretirio da Mesa da Assembleia Geral ----=-----ccmnmmmv

A Presidente da Mesa da Assembleia Geral 2

/

/ )
'/ ///f/ ; ‘// &

O Secretario da Mesa da Assembleia Geral

(w2~
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Anexo 7 — Outras Informagdes



D ento d O oes leg 0l8 O
de 5 : t Q do
Objetivos de Gestio S
Objetivos Financeiros - Eficidncia e Sustentabilidade
Eficiéncia de Gestio S 17% Objetivo Superado
Limite ao endividamento S -5,1% Objetivo Superado
Divida Comercial de devedores municipais N 107,% Ot?Je’Flvo Nao
Atingido
Degradagio da tesouraria de exploragdo S 51,5% Objetivo Superado
Rentabilidade do Capital Investido S 174,8% Objetivo Superado
Objetivos Ambientais
Qualidade da Agua Fornecida S 99.8% Objetivo Atingido
Qualidade das Aguas Residuais S 100,7% Objetivo Superado
Objetivos Setoriais
Estudos de Viabilidade Econdmica e Financeira (EVEF) S Antes de | ot etivo Superad
udos idade Econd e eira 31/07/2017 je uperado
3 até final de
2016 com
Destaque de sistemas multimunicipais das 4reas metropolitanas arranque de -
de Lisboa e Porto S atividade no Objetivo Superado
inicio de
2017
Con.trlbuto paraa lnlcnat’lva de consolidagio da organizacio dos 5 | Objetivo Atingido
servicos em Baixa no Pafs
Reorganizagio das EG de modo a promover a elevagio dos niveis s . I:J-t.;](cie dEG> Obietivo d
de eficiéncia — certificagio pela norma ISO 50.00 | € n_a' s = JELvVO Superado
Reorganizagio das EG de modo a promover a elevagio dos niveis " -
de eficiéncia — certificacio pela norma ISO 55.001 S 100% Objetivo Superado
Objetivos Corporativos
Implementad
Reorganizagio do Centro Corporativo do Grupo AdP S oantesde | Objetivo Atingido
31/12/2018
o Ver Ponto |.b) do
Metas a Atingir constantes no PAO 2018 Anexo | do RC
Principios Financeiros de Referencia
EBITDA* S 189%
CMVMC+FSE+Gastos Pessoal S 96%
PRC S 88%
Gastos ¢/ Deslocaces/ A, de custo/ Gastos frota automdvel S 73%
Volume de Negécios S 108%
Resultado Liquido S 113%
Endividamento consolidado S 100,2%
Investimento Financeiro S 31%
Gastos com Pessoal S 93% |
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N° de trabalhadores S 97%
Gastos com Frota Automével S 92%
N° de viaturas S 100%
PMP N 146%
Gestdo do Risco Financeiro S 0,44% Ver Ponto 2 do
Anexo | do RC
Limites de Crescimento do Endividamento S -5% Ver Ponto 3 do
Anexo | do RC
Evolugdo do PMP a fornecedores S -2 Ver Ponto 4 do
Anexo | do RC
, . , ) Ver Ponto 4 do
Divulgagdo dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears") S 22951 € Anexo | do RC
- - . . Ver Ponto 5 do
Recomendagdes do acionista na Ultima aprovagdo de contas N.A, Anexo | do RC
Remuneragées
Néo atribui¢do de prémios de gestdo S
- . - o Ver Ponto 6 -
Orgiios Sociais - reducSes remuneratdrias vigentes em 2018 S 18 828,00 € Apendice | RC
Fiscalizagdo (CF/ROC/FU) - reduces remuneratdrias vigentes 5 | 682.80 € Ver Ponto 6 -
em 2018 (se aplicivel) ' Apendice | RC
Nio aplicabilidade
da reducdo da
Auditor Externo - redugio remuneratéria vigente em 2018 (se NA remuneragdo atento
aplicdvel) o o disposto no artigo
58.°da Lei do
OE2018
EGP - artigo 32° e 33.° do EGP
T - - Ver ponto 7 do
NZo utilizagdo de cartdes de crédito S Anexo | do RC
- - Ver ponto 7 do
Nao reembolso de despesas de representagao pessoal S Anexo | do RC
L. ) N Ver ponto 7 do
Valor mdximo das despesas associadas a comunicagBes S Anexo | do RC
Valor méximo de combustivel e portagens afeto mensalmente S Ver ponto 7 do
as viaturas de servico Anexo | do RC
Despesas ndo documentadas ou confidenciais- n.° 2 do artigo
16° do RISPE e artigo |1.° do EGP -
Proibicdo de realizacio de despesas ndo documentadas ou Ver ponto 8 do
L S
confidenciais Anexo | do RC
Promoggo da igualdade salarial entre mulheres e homens -
n.°2 da RCM n.° 18/2014 -

Elaboragdo e divulgacio do relatério sobre as remuneragées S I Ver ponto 9 do
agas a mulheres e homens Ww.adp.pt Anexo | do RC
Elaboragdo e divulgagio de relatério anual sobre prevengio Ver ponto 10 do

da corrupcio 5 www.adp.pt Anexo | do RC
T Ver ponto || do

Contrata¢go Publica Anexo | do RC

Aplicacdo das Normas de contratacio publica pela empresa

Aplicagdo das normas de contratagdo publica pelas participadas

Contratos submetidos a visto prévio do TC N.A,

Medidas Tomadas ao nivel da adesdo da empresa ao Sistema s Ver ponto 12 do

Nacional de Compras Piblicas (SNPC)

Anexo | do RC




Ver ponto 15 do

Auditorias do Tribunal de Contas S Anexo | do RC

Parque Automével Ver ponto 13 do

N.° de Viaturas S 0 Anexo | do RC
. o Ver ponto 13 do

Gastos Operacionais das Empresas Piblicas S 9% Ane)fo | do RC

Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do DL Ver ponto 14 do

133/2013) Anexo | do RC

Disponibilidades e aplicaces centralizadas no IGCP S 100%

Disponibilidades e aplicacées na Banca Comercial S -

Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em

Receita do Estado S --

* Resultado Operaciona.l+(Amortizagées—Subs.lnvest)+ Provisdes+Perdas por Imparidades & ReversGes-DRG-Rédito/Gastos

Construggo (IFRICI12)



