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Mensagem do Presidente

O mundo estd num trajeto acelerado de mudancas
profundas a diferentes niveis e Portugal ndo é
excecdo. Os servicos de dguas tém de estar
preparados para responder com valor, rapidez,
agilidade e eficdcia a estas mudangas. E o novo
Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo
AdP para os préximos trés anos €, em si mesmo, o
indutor da transformagdo no Grupo para responder
a este futuro mais incerto, mais complexo e mais
exigente,

A urgéncia em aumentar a resiliéncia dos sistemas
infraestruturais, a necessidade de adaptagdo as
alterag@es climdticas no ciclo urbano da dgua, o uso
eficiente e a valorizagdo dos recursos numa &ética de
economia circular, a otimizaggo do ciclo de vida dos
ativos, a importdncia de inovar nos modelos
organizativos e nos modelos de negdcio, sao apenas
alguns dos desafios a superar. E tudo isto, num
contexto de uma profunda transformagdo digital na
sociedade, fruto da acelerada evolugdo das
tecnologias de informagdo e de comunicagdo, neste
contexto de crise pandémica.

A superagdo destes desafios exigem novas dindmicas
de inovagdo e novas abordagens organizativas que
beneficiem o Grupo como um todo e cada uma das
suas empresas, num processo inclusivo e
colaborativo.

E neste quadro de transformagio que surge a AdP
VALOR, em resultado da reorganizagdo do centro
de servicos partilhados do Grupo. A AdP VALOR
afirma-se como uma empresa impulsionadora de
novos modelos de negécio centrados na valorizagéo
de recursos, prestadora de servicos de valor
acrescentado na drea de engenharia e de operagao
de sistemas, e num acelerador da inovaggo no Grupo
AdP.

A missdo da AdP VALOR é€ clara, e de uma forma
muito sintética podia ser resumida em trés palavras:
“criar valor, inovando™ dentro e fora do Grupo.
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Durante o segundo semestre de 2020 trabalhdmos
na definigdo do quadro de agdo da AdP VALOR,
incorporando nesse quadro as orientagSes acionistas
assim como sugestdes e contributos vindos das
empresas operacionais. A nossa ambigdo €
afirmarmo-nos como um polo inovador de criagdo
de valor, focado no desenvolvimento de projetos e
negdcios estratégicos para o Grupo AdP e para o
sector, que beneficem de uma abordagem
integradora e agregadora. E um dos fatores criticos
de sucesso na concretizagio da missdo da AdP
VALOR tem de ver com a capacidade de conceber
e por em funcionamento um modelo organizativo
em rede, com multipolaridade territorial, que tire
partido efetivo do conhecimento, experiencia e
diversidade existente no Grupo, num processo win-
win motivador e valorizador do quadro de agdo do
Grupo.

Para 2021 temos metas ambiciosas que nos
motivam, nomeadamente arrancar com ©os
processos de inovagdo 360, estruturar novos
modelos de negdcio, nomeadamente no dominio da
valorizagdo de recursos e na drea dos efluentes
agroindustriais, e levar a cabo processos estratégicos
de engenharia essenciais para o reforgo da resiliéncia
e da eficiéncia operacional dos sistemas geridos pelas
empresas do Grupo.

E para que possamos concretizar a hossa missao,
COM O SUCESSO que se espera, estamos muito certos
da importancia de valorizar o mais importante ativo
desta nova empresa - as Pessoas. A AdP VALOR tem
uma heranga valiosa da antiga AdP Servigos, a equipa
de Engenharia que é reconhecida no Grupo e fora
dele. Também neste dominio, queremos inovar
aproveitando o valor j& existente, num processo de
reforco de competéncias distintivas que contribuam
para o movimento inovador que queremos imprimir
nesta nova organizagdio, que exige equipas
motivadas, com atitude inovadora, proactiva e
empreendedora, a pensar “fora da caixa” e focadas
nos resultados.

ALEXANDRA SERRA

Presidente do Conselho de Administragio
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A EMPRESA

Missdo, Visiao e Valores

A AdP - Aguas de Portugal, Servicos Ambientais, S.A. foi criada em 2000, com o objetivo principal de apoiar o processo de
criagdo e instalagdo das empresas multimunicipais de 2* geragdo e prestar servigos de suporte nas dreas de Contabilidade,
Recursos Humanos, Compras, Sistemas de Informagdo, Comunicagdo e Marketing e Engenharia e uniformizar processos
corporativos, numa légica de otimizagio de recursos e redugdo de gastos, tirando partido da escala do Grupo AdP. Ao longo
dos 20 anos de atividade, a AdP Servigos manteve inalterada a sua miss3o e a respetiva estrutura organizacional. No entanto,
o Grupo AdP evoluiu significativamente, a diferentes niveis. As empresas de maior dimensdo cresceram por efeito das
agregacOes, as empresas de 2* geragio ou desapareceram ou consolidaram-se em empresas com elevada maturidade e escala.
De facto, as empresas operacionais reforcaram competéncias core e dotaram-se dos recursos necessdrios nas dreas
administrativas e de BackOffice. Em 2018, a drea de Inovagio do Grupo AdP foi integrada na AdP Servigos, anteriormente
um drgao corporativo na AdP SGPS, tendo ficado demonstrado o potencial de sinergia com outras dreas da AdP Servigos e
outras empresas do Grupo, com a angariagdo e execucio de um considerdvel niimero de projetos de Inovagdo nunca antes
verificado, mas ficaram igualmente expostos um conjunto de freios na operacionalizagio projetos de inovagdo, em larga
medida devido ao modo de funcionamento da AdP Servigos.

Atualmente, os desafios que se colocam ao sector sdo cada vez mais complexos e exigem mais e melhor inovagio, retengao
e captura do valor associado aos recursos endégenos e desenvolvimento de novas dreas de negdcio conexas a atividade que
beneficiem ndo sé o Grupo como um todo, mas cada uma das suas empresas, num processo inclusivo e concertado assim
como a sociedade.

No ambito do quadro estratégico de reorganizagio do Grupo AdP (QEC 2020-2022) e no sentido de dar pleno
cumprimento ao mesmo, a AdP Servigos reorganizou-se e redenominou-se como AdP Valor - Servicos Ambientais, S.A,
(AdP VALOR) cuja atividade assenta na prioridade e na importancia de responder de forma sustentdvel e eficiente aos
desafios que se colocam aos servigos de dguas em geral e as empresas do Grupo AdP em particular, cada vez mais complexos
e que exigem novas abordagens, competéncias distintivas e uma nova cuttura empresarial alinhada com as expectativas da
Sociedade.

Neste quadro, a AdP VALOR resulta da restruturagio do centro de servigos de partilhados do Grupo AdP, num novo quadro
estratégico de compromisso, com o qual o Grupo ambiciona concretizar a sua visdo de ser um dos mais eficientes e
sustentdveis operadores internacionais na gestao da dgua, pelo enfoque na exceléncia do servigo ao cliente, na inovagao, na
resiliéncia, na neutralidade carbdnica e na economia circular.

E assim fundamental a transformacio da atual AdP VALOR, numa nova empresa que se posicione como um instrumento de
criagdo de valor e uma plataforma colaborativa do Grupo AdP, prestadora de servicos de valor acrescentado e dinamizadora
da inovagdo em rede do Grupo, responsdvel pelo desenvolvimento de novas dreas de negdcio no &mbito dos paradigmas da
econdmica circular e contribuindo para o reforgo da resiliéncia e da eficiéncia das operagées das empresas.

Assim, a AdP VALOR assume a responsabilidade de impulsionar projetos inovadores em dreas criticas, capitalizando a rede
de competéncias disponiveis no Grupo, desenvolver e gerir novos negécios e produtos alinhados com as prioridades do
Grupo e prestar servigos especializados e estratégicos nas dreas de Engenharia e Operaggo, num contexto de sustentabilidade
e de valorizagdo do Grupo AdP.

Esta é uma nova vida desta empresa centrada na geragdo de valor através da dinamizagao de novos negdcios sustentdveis e
de projetos estratégicos inovadores relacionados com os grandes desafios do Grupo AdP e da sociedade, tendo como

capacidades principais nas suas dreas de atuagdo, a facilitagdo, a dinamizagdo e concretizagdo.

Em simultaneo, a AdP VALOR congrega competéncias e atribuices que a tornam um elemento central na concretizagéo do
recentemente apresentado Quadro Estratégico de Compromisso 2020-2022.
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A missdo da AdP VALOR assenta em duas dimensdes principais: Gestdo & Servigos (focada no desenvolvimento de atividades
e servicos de valor acrescentado) e Desenvolvimento (assente na modernizagdo da cadeia de valor, com racionalidade
econdmica), conforme esquematizado na figura seguinte. A complementaridade entre as dreas de atuagdo da AdP VALOR e
as dreas core das empresas participadas permitird ao Grupo AdP maximizar o potencial de inovagdo alinhada com a estratégia
corporativa definida pela AdP SGPS.

INOVACAO 360

GESTAO E SERVICOS
Deserivoiver atividades de
maior valor screscentado

DESENVOLVIMENTO
Mewﬁzar com

A AdP VALOR afirma-se como uma empresa impulsionadora de novas dreas de negdcio sustentdveis, prestadora de servigos
de valor acrescentado e num acelerador da inovagio no Grupo AdP. Para tal, a racionalidade econdmica e a gest3o das
competéncias crfticas serdo as fundagSes dos principais drivers da sua agdo:

» Acrescentar valor & cadeia de valor do ciclo urbano da dgua, em linha com as prioridades do Grupo AdP;
° Inovar nos modelos de negécio e nas solugGes tecnoldgicas;

*» Agilizar os processos de negécio e sua concretizagio;

» Trabalhar em rede para aumentar as sinergias da inovagao;

* Potenciar o valor das competéncias criticas disponiveis, nomeadamente na reengenharia e operagdo dos sistemas
infraestruturais,

Neste enquadramento, a missdo da AdP VALOR traduz-se da seguinte forma:

Impulsionar a INOVAGAQ estratégica no Grupo AdP, dinamizando a rede de competéncias criticas disponiveis, langar e
gerir NOVOS NEGOCIOS sustentéveis alinhados com as prioridades do Grupo e centrados nos princfpios da economia
circular, gerir processos técnicos estratégicos agregadores que potenciem a criagdo de valor e o sucesso na superagio dos
desafios do Grupo e prestar servios especializados de ENGENHARIA E OPERAGAO, num contexto de sustentabilidade
e de valorizagdo do ciclo urbano da dgua.

Estrutura acionista

A 31 de dezembro de 2020, o capital social da AdP - Aguas de Portugal, Servigos Ambientais, S.A. era integralmente detido
pelo seguinte acionista:

Acionistas % Valor (EUR)
AdP SGPS, SA. 100,00 10.000 50.000
Total 100,00 10.000 50.000
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Orgaos Sociais
Os érgdos sociais foram nomeados na Assembleia Geral e séo compostos da seguinte forma:

Mesa da Assembleia Geral

Mandato (inicio-fim)

2020-2022 Presidente AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA.
2020-2022 Secretdrio Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administracao
Mandato (inicio-fim) Cargo Nome
2020-2022 Presidente Executivo Alexandra Maria Martins Ramos da Cunha Serra
2020-2022 Vice-Presidente Executivo Nuno Rafael da Conceigdo Broco
2020-2022 Vogal executivo Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel

Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da AdP VALOR ¢€ constituida pelo Conselho de Administragdo e compreende as diregdes
operacionais abaixo identificadas., que visam dar cumprimento aos objetivos estratégicos da empresa, em linha com as
orientagdes acionistas:

* Novos Negdcios e Economia Circular
* Inovagdo
* Engenharia e Operagio

Consetho de
Administragio
{ & Secretsciado
|
& L L
¢ 3 ry
Diregiode
Diragio de Novos Oireglio de €
ngenharia e
Negécios Inovaglo Operach
i — ——— —
. - *
»

As vdrias dreas de suporte a operagdo da empresa encontram-se a ser asseguradas por recursos da AdP SGPS (Financeira e
Contabilidade, Controlo de Gestdo, Recursos Humanos, Comunicagdo, Apoio Juridico).

L



Carteira de Participagdes
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A empresa & acionista das restantes empresas que integram a Unidade de Negdcios Servigos Partilhados, com participagdo

conforme abaixo indicada:

Indicadores Financeiros

AdP Servicos

-

Tejo, Seixal, ACE
\

AdP Servigos, Baia do

s

Tejo, Barreiro, AC.E
\.

I {%J
N

AdP Servigos, Bafa do

Agquatec

\ J’:\_

Do desempenho da sua atividade, no ano marcado por uma profunda reestruturagdo e com a migragio de vérias dreas
operacionais para a AdP SGPS a partir de agosto, que justificam os principais desvios face a anos anteriores, destaca-se a

seguinte informagio:

un.: mil euros

Indicadores Financeiros 2018 2019 2020 &2 A%
PrestagSes de servicos 8075 7022 5216 (1 807) -26%
Outros rendimentos e ganhos 1203 1 350 1 522 172 13%
Cash-flow operacional (EBITDA) ' 2110 3119 2810 (309) -10%
Resultado Operacional 615 1614 1755 141 9%
Resultado Financeiro | 003 | -6 @ -489%
Resultado Liquido do Exercicio | 605 | 206 | 354 147 12%
Investimento Financeiro 6 9 12 2 25%
Ativo Liquido 22 587 21 946 22 508 562 3%
Ativo corrente 388l 4446 5748 | 302 29%
Ativo ndo corrente 18 706 17 500 16 760 (740) -4%
Passivo corrente 3155 2941 6 862 3921 133%
Passivo ndo corrente 6449 4816 103 (4713) -98%

! Resultado Operacional + AmortizagBes + ProvisGes
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Principais Acontecimentos

A atividade da AdP VALOR durante o ano 2020 dividiu-se em 2 semestres totalmente distintos, sendo que no primeiro se
deu continuidade 2 atividade corrente. Da atividade da AdP VALOR nos primeiros seis meses do ano destaca-se a colaboragao
na preparacio e arranque da nova empresa Aguas do Alto Minho bem como varios processos de constituicio de sistemas
em “alta” e de parcerias em ""baixa” e ainda o desenvolvimento de vérios projetos na drea da inovagdo, para além das atividades
recorrentes de suporte de servicos partilhados a todas as empresas do Grupo AdP designadamente na drea de Compras e
Logistica, Dire¢do de Servigos Juridicos e Sistemas de Informagdo.

A Empresa participou, através da Direcdo de Engenharia em diversos féruns nacionais e grupos de trabalho, designadamente,
o grupo de acompanhamento e gestdo do PENSAAR e a comissdo de gestdo de albufeiras e a comissdo de gestdo da seca,
para além da colaboragdo com a APA e DGADR na gestdo das situagdes de contingéncia derivadas da situagdo de seca que
se verificou em 2020.

No segundo semestre, iniciou-se o processo de transformacdo da AdP VALOR e a reorganizacio do centro corporativo do
Grupo AdP. Em resultado, o centro de servigos partilhados deu lugar a um novo paradigma empresarial: a AdP VALOR, que
tem como missio impulsionar a INOVACAQO estratégica no Grupo AdP, dinamizando a rede de competéncias criticas
disponiveis, langar e gerir NOVOS NEGOCIOS sustentéveis alinhados com as prioridades do Grupo e centrados nos
principios da economia circular, gerir processos técnicos estratégicos agregadores que potenciem a criagdo de valor e o
sucesso na superacio dos desafios do Grupo e prestar servicos especializados de ENGENHARIA E OPERACAQ, num
contexto de sustentabilidade e de valorizagdo da cadeia de valor.

O enquadramento deste novo posicionamento da AdP VALOR resulta da delibergdo da comissdo executiva da AdP SGPS
de 2 de Agosto de 2020 na qual estabeleceu as linhas estratégicas de atuagdo, que tm como pressuposto de base o
fortalecimento e coesao do Grupo, mediante a adequagao do modelo de governo e o ajustamento da organizagdo com a
reconfiguracao da Unidade de Servicos Partilhados, e que se traduzem no foco em novos desafios, nomeadamente:

e Na Inovagio Estratégica, através de um novo processo que envolvera as varias empresas numa evolugio
tecnolégica e de paradigma comum, em que 2 AdP VALOR teri a responsabilidade de gestio e monitorizagio.

® No foco das competéncias de engenharia e operagdo, para o suporte das atividades consideradas estratégicas
para o Grupo AdP, pretendendo-se, ainda, que essas competéncias sejam colocadas ao servigo ao Pais
(designadamente, e sem esgotar, aos municipios e outros stakeholders);

® Na necessidade de promover solugSes integradas tendentes 4 resolugio de sérios problemas econémicos e
ambientais, mediante o desenvolvimento e gestio (a) de uma solugio para a recolha e valorizagio das lamas
produzidas nas ETAR do Grupo, promovendo a economia circular, (b) de uma solugdo para a disponibilizagio
de uma solugdo para o tratamento e deposigio de efluentes agroindustriais e industriais, em areas
especialmente criticas do ponto de vista ambiental, com aproveitamento da capacidade de tratamento existente
no Grupo e em linha com o ENEAPAI.

A reconfiguracdo orginica da empresa decorrente desta orientagdo acionista envolveu uma forte redugdo do quadro de
pessoal resultado da transferéncia das dire¢des de Compras e Logistica, Servigos Juridicos e Sistemas de Informagio,
pelo que no segundo semestre de 2020, a atividade operacional da AdP VALOR resultou exclusivamente da atividade
da Diregao de Engenharia.

No segundo semestre do ano 2020, ja em pleno arranque da atividade da AdP VALOR, a Direcio de Engenharia levou
a cabo um conjunto de projetos corporativos, com vista ao refor¢o da cultura técnica do Grupo, salientando-se as Xi
Jornadas de Engenharia do Grupo AdP, mas também os estudos de mitigagdo da situagio de escassez hidrica na regido
do Algarve, com particular relevo para solugdes de abastecimento alternativas.

A Diregao de Compras e Logistica (DCL) funciona como estrutura especializada e centralizada para a otimizagdo e
racionalizagao na aquisicdo de bens e servigos no ambito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo
AdP.

77
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Anualmente, a DCL prepara e tramita um amplo e diferenciado conjunto de procedimentos de contraggo ptblica, estudando
o mercado e recorrendo as solugSes mais eficientes e adaptadas a cada categoria, adotando as melhores metodologias para
a captura de valor.

Nestes contratos, foram reconciliadas as necessidades aquisitivas das empresas Operacionais e Instrumentais do Grupo,
respeitando, quando existam, as respetivas necessidades especiais diferenciadas, procurando obter ganhos de escala que
decorrem da alavancagem da procura, bem como ganhos administrativos atendendo ao fator multiplicativo, apandgio dos
procedimentos de contratagdo centralizados, alcangando maior maturidade e especializagdo dos recursos envolvidos,
procurando sistematicamente maximizar a respetiva eficiéncia e valor para o Grupo AdP.

Para além da preparagdo e tramitaggo de procedimentos de contratagdo publica, compete também a DCL a gestdo do Plano
Anual de Compras do Grupo, bem como, continuamente a gestdo centralizada das principais categorias aquisitivas.

O ano de 2020 ficou efetivamente marcado pela pandemia de COVID-19, que em particular no dmbito das compras e
logistica teve enormes implicagbes a diversos nfveis, quer na escassez ao nivel da oferta de equipamentos de protegdo
individual, quer nas limitagdes de produgdo, fornecimento e distribuicdo de produtos e servigos essenciais a operagdo das
empresas, tais como reagentes, transporte de lamas entre outros.

Até agosto de 2020 foram preparados é6 procedimentos de contratagdo piblica que aproveitaram a 204 entidades
adjudicantes, evitando assim por via do fator multiplicativo que decorre da agregagdo de entidades adjudicantes, a afetagdo
de meios para a preparagio e tramitagdo de um contingente adicional de 138 procedimentos e a consequente perda da
escala e do poder negocial.

Os procedimentos pré-contratuais preparados pela Diregdo de Compras e Logfstica abrangeram um universo muito
diferenciado de necessidades aquisitivas, destacando-se: a contratagdo de Seguros de Patrimdnio, Responsabilidade Civil,
Ambiental, D&O, Automdvel, Acidentes de Trabalho, Salde e Vida, Equipamento Informdtico; a Energia Elétrica em Alta
Tens3o, Média Tens3o, Baixa Tensdo Especial; Reagentes; Viaturas em regime de AOV; Servigos Especializados, Consultoria,
Fiscalizagdo e Empreitadas.

Ao nivel dos Sistemas de Informagdo foram desenvolvidos, durante o ano de 2020, vérias solugdes e projetos que
representaram um enorme avango, tecnoldgico, para a mobilidade do trabalho e para a simplificagdo de processos e
procedimentos de entre os quais se destaca: 0 NAVEGA, que permite disponibilizar informagdo rigorosa, integrada e em
tempo real; uma aplicagdo para a Gestdo de Stocks com mobilidade; a adaptag8io do médulo de manutenggo as necessidades
das Empresas; a implementagdo da Declaragdo de Rendimentos da SS por internet; o desenvolvimento integral da Fatura
Eletrénica e a criagio de novas funcionalidades no Portal RH (plano de férias, trabalho suplementar, despesas de viagem e
gestdo de penhoras), entre muitos outros, dando assim resposta as necessidades das empresas do Grupo AdP, conformando
o sistema SAP com a inovag3o legal por um lado, e por outro, aplicando tanto quanto possivel, as tecnologias novas aos
processos e tarefas operacionais, apostando na automatizagdo de processos e libertando os recursos humanos para as
atividades mais exigentes e criativas.

Principais projetos

Direcao de Compras

e  Competiu & Diregio de Compras e Logfstica, em articulagdo com a Diregdo de Sustentabilidade e Responsabilidade
Social Corporativa e com todas as empresas instrumentais e operacionais do Grupo AdP a gestdo centralizada dos
stocks para fazer face aos efeftos da pandemia:

¢ Procurando de forma integrada que todos os intervenientes da cadeia de abastecimento de reagentes e de
prestacdo de servicos essenciais, monitorizassem as respetivas existéncias e a capacidade de produgio e
disponibilidade, partilhando informagdes e antecipando situagSes de escassez ou limitagSes que poderiam implicar
perturbagSes no tratamento e na distribuigao de 4gua para consumo publico, bem como no transporte, tratamento
e rejeig3o de dguas residuais urbanas e industriais.

e Coordenar a gestdo centralizada de stocks de equipamentos de protegéo individual entre as empresas operacionais,
permitindo assim colmatar as insuficiéncias pontuais de stocks de algumas empresas através da disponibilidade de
outras empresas do Grupo, fomentando assim a respetiva resiliéncia face a situagSes de escassez, quer por
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indisponibilidade do produto a nivel regional ou por falhas na cadeia de abastecimento, que foram uma constante
no infcio da pandemia.

Preparar procedimentos de aquisicdo centralizada de equipamentos de protegdo individual para todas as empresas
do Grupo AdP.

e  Entrada em produtivo do AdP MARKET, assegurando a parametrizagio SAP dos contratos em articulagio com a
Diregdo de Sistemas de Informag3o, permitindo assim:

A integracdo completa e automdtica, via WEB, das
diretamente, no ERP SAP;

A eliminagdo de duplas ou triplas intervengdes humanas na execugio de pedidos de compra com base em contratos
SAP;

A Mobilidade da aplicagdo (telemdvel/tablet) que permite interagir com SAP em qualquer local da drea geogréfica
em que o Grupo atua, sem necessidade de aceder a um posto de trabalho fixo;

A autonomia, simplicidade e rapidez na criagdo e edigdo de um Pedido de Compra, pesquisa de contratos, pesquisa
de fornecedores, stock disponivel, encomenda otimizada de quantidades, tendo em conta a politica de pricing
estabelecida no contrato;

A pré-parametrizagdo dos locais de destino com preco de transporte diferenciado por local de entrega;

A seguranga e fidelidade na execugio do contrato através de rotinas-travao automaticas;

A rastreabilidade na utilizagdo da ferramenta cujo acesso € Unico através da introdugao de mail e password individual;
O envio do Pedido de Compra diretamente para o Fornecedor com a garantia de que todos os campos previstos
no Manual de Compras s3o respeitados;

‘agBesftarefas” realizadas ao nivel base da organizacao

Direcao de Engenharia

Representagdo da AdP SGPS em diversos féruns e grupos de trabalho, como sejam, Grupo de Acompanhamento
e Gestdo do PENSAAR, Comissdo de Gestao de Albufeiras, Comissdo de gestdo da seca;

Suporte a coordenagio do projeto Digitalizaggo do Grupo AdP, um projeto colaborativo com vista a transicao digital
a implementar nas vérias empresas do Grupo AdP;

Trabalho de proximidade com a APA e DGADR na gestdo das situagdes de contingéncia que a seca, uma vez mais
em 2020, geroy;

Coordenagio do plano de agdo para a reutilizagdo de dguas residuais do Grupo AdP;

Assessoria técnica a AdP Internacional na parceria com o Banco Mundial, em concreto no Projeto no plano de
contigéncia COVID 19, no apoio a reconstrugdo de infraestruturas de dgua e dguas residuais na sequencia da
explosdo do porto de Beirute e preparagdo de contratos entre o Banco Mundial e diversas utilities a nivel mundial;;
Coordenagao do projeto da AdP| Utilities of the Future, promovido pelo banco mundial, com atividade no Paquistdo,
Peru;

Modelacdo técnica de diversos sistemas como suporte ao processo de revisao dos EVEF desses sistemas;

Inicio de projetos de inovagdo, com a aprovagdo do respetivo financiamento, a destacar: COVIDETECT,
SARSCONTROL, LIFERENATURWAT, LIFE PHOENIX

Direcdo de Sistemas de Informagao

Faturagio eletrénica Inbound ESPAP. De acordo com o DL n.° 123/2018, de 28/12, respetiva revisdo no Decreto
Lei 14-A/2020, de 7/4, e Portaria n.® 289/2019, de 5/9, as empresas sdo obrigadas a enviar documentos em formato
eletrénico (EDI) para as entidades da administragio publica, no &mbito dos contratos publicos. Neste dmbito,
encontra em fase de conclusio a disponibilizagdo de um modelo de integragao de faturas eletrdnicas em parceria
com a ESPAP (Projeto iniciado em 2020 e serd concluido em 2021);

ENKI - TRH (Componente E) ;
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e Acordos de divida SGPS. Disponibilizagdo de uma ferramenta SAP que disponibiliza uma série de funcionalidades
ao nfvel da gestdo dos acordos de dividas;

e ENKI - Conformidade Legal por Infra estrutura;

o  AdP Market (compras eletrénicas). Aplicagio em ambiente web que disponibiliza uma ferramenta wser-friendly
de disponibilizagio de catdlogos de compras (baseado em contratos SAP) com vista a criagdo de pedidos de compra
de uma forma expedita e simples.

e QUADRO ESTRATEGICO DE COMPROMISSO 2020-2022. Disponibilizagio de um site de partilha e gestiio de
contributos no ambito de um projeto transversal no grupo AdP.

e IFSI1é. Implementacdo em SAP de um normativo contabilistico ao nivel do arrendamento, permitindo integragSes
transversais nomeadamente com o médulo de Gestao de Frota no SAP — Projeto iniciado em 2020 e conclufdo jd
em 202|

e AdP SGPS Pro-rata. Ajuste do regime de pro-rata (IVA) na AdP SGPS, tendo sido efetuados ajustes globais no
sistema ao nivel dos dados de compras para permitir automatizar este processo contabilistico.

Direcio de Servigos Juridicos

e Apoio jurfdico no acompanhamento da execugio dos acordos de regularizacio de dfvidas celebrados no ambito
do Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro;

e Assessoria jurfdica ao processo de atribuiggo da gestdo de infraestruturas hidréulicas as empresas do Grupo AdP,
no quadro definido no Decreto-Lei n.° 160/2019, de 24 de outubro;

e Participagdo no grupo de trabalho de revisdo do regime jurfdico dos sistemas muttimunicipais e dos sistemas
municipais de abastecimento de dgua e saneamento de 4guas residuais urbanas;

e Apoio juridico no dmbito da implementagdo do Regulamento Geral de Protecéo de Dados no Grupo AdP;

e Assessoria jurfdica na elaboragio do regulamento de servigo do Sistema de Aguas da Regido do Noroeste e do
Sistema de Aguas do Alto Minho;

e Apoio juridico & AdP Internacional, nomeadamente na elaboragdo de contratos e protocolos internacionais € no
suporte a apresentagio de propostas em procedimentos de dmbito internacional;

¢ Suporte &s empresas do Grupo AdP na execugdo dos contratos de concessao e de parceria/gestéo, tendo
igualmente participado na preparagio de procedimentos de contratacio publica de dmbito transversal, como
sejam os procedimentos de aquisicio de servigos de seguros, de reagentes e de aquisicdo de bens e servicos em
matéria de sistemas de informagao;

e Promogio de procedimento de acordo-quadro de servigos juridicos para as empresas do Grupo AdP;

e Patrocinio judicidrio das empresas do Grupo AdP em processos de contencioso pré-contratual decorrentes de
procedimentos de contrataggo publica de &mbito centralizado;

e Prestagio de esclarecimentos as empresas do Grupo AdP sobre aplicabilidade de medidas legislativas decorrentes
do estado de emergéncia decretado por efeito da pandemia gerada pela COVID-19.

Linhas Estratégicas

As linhas estratégicas da AdP VALOR assim como a sua proposi¢ao de valor assentam em dois vetores principais: (i) Gestao
de Operagdes e Servicos Especializados de Engenharia € (ji) Desenvolvimento e Inovagio. A complementaridade entre as
dreas de atuaciio da AdP VALOR e as dreas core das empresas participadas permitird ao Grupo AdP maximizar o potencial
de inovagdo alinhada com a estratégia corporativa definida pela AdP SGPS.

A sua atuagdo centra-se na procura persistente de valor, tirando partido da valorizagdo de recursos presentes na cadeia de
valor dos servicos de abastecimento de dgua e saneamento e catalisando a inovagdo, para desenvolver servigos e modelos
inovadores, tirando partido das tecnologias digitais.
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Orientagdes Estratégicas

As orientacles estratégicas sdo definidas nos termos de artigo 24° do Decreto-Lei n® 133/2013 de 3 de outubro, que
estabelece o Regime Juridico do Setor Plblico Empresarial, e através de orientagBes especificas emanadas em despachos
ministeriais e por deliberagdes acionistas, as quais se encontram vertidas no plano estratégico da AdP VALOR.

Orientagdes Estratégicas Gerais

A comissao executiva da AdP SGPS deliberou a 2 de Agosto de 2020 as linhas estratégicas de atuagio da AdP VALOR, que
tém como pressuposto de base o fortalecimento e coesdo do Grupo, mediante a adequagio do modelo de governo e o
ajustamento da organizagdo com a reconfiguragdo da Unidade de Servigos Partilhados, e que se traduzem no foco em novos
desafios, nomeadamente:

* Na Inovagdo Estratégica, através de um novo processo que envolverd as varias empresas numa evolucio tecnoldgica e
de paradigma comum, em que a AdP VALOR terd a responsabilidade de gestdao e monitorizagao.

*  No foco das competéncias de engenharia e operagdo, para o suporte das atividades consideradas estratégicas para o
Grupo AdP, pretendendo-se, ainda, que essas competéncias sejam colocadas ao servigo ao Pafs (desighadamente, e sem
esgotar, aos municipios e outros stakeholders);

* Na geragdo de valor através da valorizagdo de recursos enddgenos gerados nas atividades operacionais através da
promocgdo de solugSes integradas tendentes a resolugdo de sérios problemas econdmicos e ambientais, mediante o
desenvolvimento e gestdo (a) de uma solugdo para a recolha e valorizagdo das lamas produzidas nas ETAR do Grupo,
promovendo a economia circular, (b) de uma solugdo para a disponibilizagdo de uma solugdo para o tratamento e
deposicdo de efluentes agroindustriais e industriais, em dreas especialmente criticas do ponto de vista ambiental, com
aproveitamento da capacidade de tratamento existente no Grupo e em linha com ao Estratégia Nacional para o
Efluentes Agropecudrios e Agroindustriais ENEAPAI

Orientagdes Estratégicas Especificas

As orientagdes especificas da AdP VALOR encontram-se estruturados para cada uma das suas 3 4reas de atuagio, ao que
acresce uma componente de dmbito geral, que dard prioridade as dimensdes de valorizagio de recursos humanos,
competéncias distintivas, sustentabilidade econémico-financeira e prestagéo de contas. As orientagGes especfficas e respetivos
objetivos a atingir identificam-se na tabela seguinte.

YT R e nrs Execugdo de um plano de formagdo focado nas dreas nucleares da AdP VALOR e no
desenvolvimento de soft skills essenciais no processo de transformagio da empresa.
Competéncias distintivas Desenvolvimento de parcerias com outras entidades nacionais e internacionais para a promogio de
P e, | troca de experiéncias e transferéncia de know-how bidirecional em 4reas emergentes
e = 1
8bjeftlvos Promover o alinhamento entre os encargos necessérios ao desenvolvimento de negécios ao volume
S Sustentabilidade econdmico- de rendimentos gerados, por forma promover a obtengdo de resultados n3o degradados face ao
financeira business plan, concretizando os objetivos de otimizagdo de encargos das empresas operacionais e
aumentando a as receitas arrecadadas junto do mercado
Monitorizagdo e prestagio de Definir e implementar uma estrutura analftica simples, 4gil e funcional que suporte adequadamente e
contas W - atempadamente os processos de tomada de decisso -
Apoio as empresas operationais do Grupo AdP para contribuir para o objetivo de fangamento das
- empreitadas das instalagSes de tratamento de lamas durante 202{ |
Operador de Gestdo de Residuos | 1 p1ementacio de plataforma digital integrada para apoiar o modelo de negécio do OGR até final de |
do Grupo AdP 2021
Licenciamento de OGR do Grupo AdP até final de 202 |
| Obieti Desenvolvimento dos estudos de base para a disponibilizagio de uma solugao de Ultimo recurso nas
parlaegggieas | regibes criticas, até final do primeiro trimestre de 2021
| Efluentes Agroindustriais e -~ e P S
nucleares ‘ agropecua'r?os [ Desenvo!vlm_BEtci dals ﬂdades ctﬂetl_da_s a AdP_no_ dmbito da ENEAPAI - B
[ Implementagdo de plataforma digital integrada para gestdo de atividade de operador de dltimo
it | recurso até final de 2021 - B |
Langamento da primeira Ca// interna de Inovagdo Estratégica, para participagio das empresas do
| N Inovagio grupo AdP durante 2021
novagao I _— - —
4 Proativa | Desenvolvimento das atividades definidas Estratégia de Inovagao Proactiva do Grupo AdP para o ano
| 2021

7 g
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Submissio de pelo menos 3 propostas de projetos de Inovagdo para Calls financiadas por fundos

Inovagio nacionais ou europeus envolvendo empresas operacionais do Grupo AdP
[eativa Desenvolvimento de produtos inovadores aproveitando as sinergias dos processos de inovagdo em
curso
PromogZo da o . T -
Cultura técnica Organizagzo das X Jt?rnadas de EnEnE\éna do Grupo AdP _durznte 2021 o
Processos ‘ Cumprimento dos planeamentos definidos para agdes do QEC 2020-2022 que sejam da
 estratégicos responsabilidade da AP VALOR na drea de Engenharia e Operacdo S
Projetos | Desenvolvimento de estudos preliminares da instalagso de dessalinizagiio da Aguas do Algarve até
Engenharia e extraordindrios | ao final de 2022
Operagio ’Eﬂuentes Desenvolvimento de estudos técnicos de avaliagio da capacidade disponivel e custos de tratamento
Agroindustriais | N3s empresas do Grupo até final de fevereiro de 202
& agropecuarios

Reutilizaca | Egtzr:aga de output de Modelo Técnico para EVEF de atividade principal de reutilizaggo até final de‘

Contexto Macroeconémico

A pandemia Covid- |9 afetou profundamente a atividade econémica em 2020, em Portugal e no resto do mundo. As medidas
de contencdo da crise de satide publica e a atitude de precaugdo dos agentes econémicos determinaram uma queda sem
precedentes do PIB na primeira metade do ano. As projecSes apresentadas assumem que as restricdes serdo gradualmente
retiradas a partir do primeiro trimestre de 202 |, embora a atividade fique condicionada até ao inicio de 2022, altura em que
uma solugiio médica eficaz estard plenamente implementada. A agdo das polfticas monetérias, orgamentais e prudenciais foi
decisiva na mitigagio da crise, e continuard a desempenhar um papel fundamental na dindmica de recuperagdo.

Global

Apds a queda de 9,4% no primeiro semestre de 2020 face ac final de 2019, a atividade econdmica mundial recuperou durante
os meses de verdo. No terceiro trimestre, o PIB mundial cresceu acima do esperado (7,3% em cadeia). O ressurgimento do
ndmero de casos de COVID-19, em particular nas economias avangadas, conduziu a reintrodugio de medidas de contengio,
condicionando a atividade nos setores mais afetados e a confianga dos agentes econémicos.

Este exercicio de proje¢io assume que as medidas de contengdo serdo mantidas ou restauradas até ao fim do primeiro
trimestre de 202! e aliviadas de forma gradual posteriormente. N3o obstante esta evolugdo, enquanto ndo existir uma
solugiio médica plenamente implementada — no infcio de 2022 — o virus continuard a condicionar o comportamento dos
agentes econémicos e a atividade.

As hipéteses para o enquadramento externo da proje¢do traduzem uma recuperagdo gradual da economia mundial. Apds
uma queda de 3,5% em 2020, o PIB mundial cresce 5,6% em 2021 e 3,7% em média nos dois anos seguintes.

O comércio mundial diminui 9,5% em 2020 e cresce 7,1% em 202 e 4,0 % em média nos dois anos seguintes. A recuperagio
do comércio deverd ser condicionada pelos fluxos internacionais de turismo e de transportes, € por uma reorganizagdo das
cadeias de produgdo globais. A procura externa dirigida a Portugal diminui 12,6% em 2020 e cresce 7,1% em 2021 e 4,7%
em média no periodo 2022-23. Assume-se que, a partir de 2021, o comércio entre a UE e o Reino Unido passard a reger-
se segundo as condigdes da Cldusula da Nagio mais Favorecida estabelecida no &mbito da Organizagdo Mundial do Comércio,
o que implica maiores barreiras ao comércio entre as duas regides e contribui para a revisao em baixa da procura externa
dirigida a Portugal.

| Fontes: FMI World Economic Outllook: European Comission Economic Outllook; Boletim Econdmico do Banco Portugal: Projegbes Macroecondmicas do
Banco Central Furopeu; Eurostat e INE
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Zona Euro

Ap6s uma queda de 15,0% no primeiro semestre de 2020, o produto interno bruto (PIB) real da drea do euro recuperou
12,5% no terceiro trimestre, o que representa um aumento significativamente mais forte do que o avangado nas proje¢des
de setembro de 2020 elaboradas por especialistas do BCE. Contudo, espera-se que a recente intensificagdo das medidas de
contengdo em resposta a um forte ressurgimento das infeges por coronavirus (COVID-19) nos vérios paises resulte numa
nova descida da atividade no quarto trimestre. A atividade deverd também ser fraca no primeiro trimestre de 202 1. Nao
obstante este revés no curto prazo, noticias positivas sobre o desenvolvimento de vacinas conferem maior confianga ao
pressuposto de uma resolugdo gradual da crise sanitdria ao longo de 202 | e em inicios de 2022. Tal, a par do apoio substancial
proporcionado pela politica monetdria e pelas politicas orcamentais — em parte devido ao pacote do instrumento de
recuperacdo da Unido Europeia (UE) designado “Next Generation EU"” (NGEU) — e da subida em curso da procura externa,
deverd permitir uma retoma firme no decurso de 2021, com o PIB real a regressar ao nivel anterior a crise até meados de
2022. Por conseguinte, apesar de as perspetivas a curto prazo se terem deteriorado, a trajetdria do PIB da drea do euro a
partir de 2022 deverd ser globalmente semelhante a indicada nas projegdes de setembro de 2020 elaboradas por especialistas
do BCE. Na drea do euro, a atividade econémica cai 7,3% em 2020 e aumenta 3,9% em 2021 e cerca de 3%, em média, em
2022-23. O ritmo esperado da recuperagdo econdmica é diferenciado entre paises, refletindo, entre outros fatores, o peso
na estrutura produtiva dos setores mais afetados pelo distanciamento social e o alcance e duragio da resposta de politica
econdmica.

No que se refere a inflagdo, os efeitos de base em sentido ascendente associados a queda anterior dos precos do petrdleo
e ao impacto em sentido ascendente decorrente da inversdo da redugdo da taxa do imposto sobre o valor acrescentado
(IVA) na Alemanha, implicam uma subida da inflagdo global em 202 1. A inflacio medida pelo Indice Harmonizado de Precos
no Consumidor (IHPC) excluindo pregos dos produtos energéticos e dos produtos alimentares deverd apresentar uma
recuperagao muito mais fraca em 202 |, visto que os efeitos desinflacionistas generalizados resultantes da fraqueza da procura,
especialmente nos setores dos servigos, dominam as pressdes em alta sobre os custos decorrentes das restri¢des do lado da
oferta. No médio prazo, a inflagdo global deverd subir de forma gradual, refletindo sobretudo um ligeiro aumento do
contributo da inflagago medida pelo IHPC excluindo pregos dos produtos energéticos e dos produtos alimentares, que, no
entanto, se considera que permanecerd bastante fraca, situando-se em 1,2%, em 2023. De um modo geral, a projegdo de
referéncia indica uma subida da inflagdo medida pelo [HPC de 0,2% em 2020 para 1,0% em 2021 e, posteriormente, uma
nova subida gradual para |,1% em 2022 e |,4% em 2023. Em comparacao com as projecdes de setembro de 2020 elaboradas
por especialistas do BCE, a inflagdo medida pelo IHPC foi revista em baixa para 2020 e 2022, devido aos dados mais fracos
que tém vindo a ser disponibilizados para a inflagdo medida pelo IHPC excluindo pregos dos produtos energéticos e dos
produtos alimentares e a uma reavaliagdo em baixa das pressGes inflacionistas desde as proje¢des anteriores, no contexto de
uma margem disponivel abundante, mas em diminuigdo, nos mercados de bens e de trabalho.

Tendo em conta a persistente incerteza significativa quanto a evolugao da pandemia, as potenciais solugdes médicas (incluindo
a distribuicdo e a adesdo as vacinas) e a dimensdo das marcas deixadas na economia, foram novamente preparados dois
cendrios afternativos. O cendrio moderado considera uma contengao mais bem-sucedida do virus, uma répida disponibilizagio
de vacinas e marcas limitadas deixadas na economia. Neste cendrio, o PIB real recuperaria 6,0% no préximo ano, atingindo
os niveis anteriores a crise ja no final de 2021, e a inflagdo subiria para 1,5% em 2023. Em contraste, o cendrio grave, com
uma resolugdo tardia da crise sanitdria e perdas substanciais e permanentes de potencial econdmico, implicaria um aumento
marginal em 2021 do PIB real, que, em 2023, ainda se situaria cerca de 2% abaixo dos niveis registados antes da crise, sendo
a inflagdo apenas de 0,8% nesse ano.
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Portugal

De acordo com as previsdes do Instituto Nacional de Estatfstica (INE) e do Banco de Portugal, os principais indicadores

econdémicos para 2020 s3o os seguintes:

Estimativa 2020 Ano 2019
Taxa crescimento Produto Interno Bruto -8,1% 2,2%
Taxa crescimento Consumo Privado - -6,8% 2,4%
[ndice Harmonizado de Pregos ao Consumidor -0,2% 0,3%
Taxa de desemprego 7.2% 6,5%
Taxa de juro OT 10 Anos 0,42% 0,76%

Neste enquadramento, projeta-se uma queda do PIB de 8,1% em 2020, seguida de um crescimento de 3,9% em 2021, 4,5%
em 2022 e 2,4% em 2023. A atividade retoma o nivel pré-pandemia no final de 2022, A recuperagZo da atividade traduz-se
numa melhoria no mercado de trabalho, perspetivando-se um aumento do emprego e uma redugdo da taxa de desemprego
a partir de meados do préximo ano.

No primeiro semestre de 2020, a atividade diminuiu 17,3%, em termos acumulados, face ao final de 2019. No terceiro
trimestre, apds o gradual levantamento das medidas de contencao, assistiu-se a uma recuperagdo rdpida e acentuada da
atividade, com um crescimento do PIB de 13,3% face ao trimestre anterior. Esta recuperagdo, superior a antecipada,
beneficiou da realizagdo de despesa adiada durante o perfodo de confinamento e da recuperagdo da generalidade das
atividades produtivas. A trajetdria de recuperagio foi invertida no quarto trimestre com a implementagdo de novas medidas
de contengdo em Portugal e nos principais parceiros comerciais. A projegdo aponta para uma queda da atividade no quarto
trimestre de 1,8% face ao trimestre anterior. A pandemia tem um impacto assimétrico na atividade econdémica, sendo mais
negativo nos setores mais afetados pelas medidas de distanciamento social. Esta heterogeneidade € também visivel quando
se comparam empresas com dindmicas de crescimento distintas antes da pandemia.

Ainflagiio apresenta um aumento gradual e contido ao longo do horizonte de projegao, atingindo |,1% em 2023, num quadro
de prevaléncia de subutilizaggo dos recursos produtivos e de manutencio das expetativas de inflagdo em niveis baixos.

Em 2020, a economia portuguesa apresenta necessidades liquidas de financiamento face ao exterior. A deterioragio da
balanga corrente e de capital decorre da evolugdo da balanga de bens e servigos e, em particular, da redugdo do excedente
dos servicos relacionados com o turismo. De 2021 a 2023, a balanga corrente e de capital volta a apresentar um saldo positivo
refletindo a melhoria da balanga de bens e servigos e 0 aumento da entrada de fundos europeus, em particular do Next
Generation EU (NGEU).

Tomando como referéncia as projegdes mais recentes do Eurosistema, a economia portuguesa cresce acima da drea do euro
no periodo 2022-23, o que traduz uma retoma do processo gradual de convergéncia real. Neste periodo as exportagbes
portuguesas deverdo crescer acima das da drea do euro.

As perspetivas para a economia portuguesa estdo rodeadas de uma incerteza elevada associada a evolugdo da pandemia e a
implementagZo no curto prazo de uma solugdo médica eficaz em larga escala. A resposta dos agentes econémicos as medidas
de protegio da salde publica e o impacto das medidas de apoio também acarretam incertezas.

No que respeita as taxas de juro, o Banco Central Europeu prevé a manutengdo de taxas diretoras negativas até 2023 e a
manutencio da média ponderada das taxas de rendibilidade nominais das obrigagSes de divida pdblica a dez anos, entre -
0.1% e 0,1% (2020-2023).
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Enquadramento do Setor

O setor a nivel mundial

“A dgua &€ um direito humano. Ninguém deve ter esse acesso negado’

Antdnio Guterres, secretdrio-geral das Nagdes Unidas.

"Alcangar o acesso a saneamento e higiene adequados e justos para todos, melthorar a
qualidade da dgua e reduzir para metade a proporgdo de dguas residuais ndo tratadas reduzindo
substancialmente o nimero de pessoas afetadas pela escassez de dgua. Um propdsito que
simboliza precisamente a mensagem da Agenda 2030: ndo deixar ninguém para trds”

Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 6 (ODS)

O acesso a dgua potdvel e ao saneamento adequado € um direftc humano bésico e constitui-se como fator fundamental na
obtengdo de bons resultados em dreas de desenvolvimento como agricultura, energia, capacidade de adaptagio a desastres,
saide humana, meio ambiente e, ultimamente, crescimento econdmico. Em muitos pafses, o crescimento econdémico e
demogréfico e a consequente urbanizagdo aumentaram a procura de dgua, enquanto a oferta permaneceu inalterada ou
diminuiu devido, fundamentalmente, as mudangas climaticas.

Apesar de nos ltimos 25 anos, o nimero de pessoas no mundo sem acesso a uma fonte melhorada de abastecimento de
dgua tenha sido reduzido para metade, em 2015, pouco mais de um quarto da populagdo nos pafses considerados pobres
teve acesso a melhores servicos de saneamento.

Mesmo nas regides em desenvolvimento e desenvolvidas, onde existe acessibilidade, os servigos sdo caracterizados por md
gestdo, financiamento desadequado e baixos niveis de investimento. Poucas empresas no setor a nivel mundial cobrem o nivel
de custos operacionais necessario e apenas algumas conseguem fazer face ao servigo da divida contraida.

A escala mundial, é necessdrio melhorar a gestio dos recursos, facilitar o acesso universal a 4gua e saneamento, e otimizar o
uso dos recursos hidricos. Urge criar resiliéncia através de sistemas que possam resistir melhor aos eventos climdticos
extremos e, a0 mesmo tempo, abordar a fragilidade existente em pafses com escassez de 4dgua.

Paralelamente, as incertezas provocadas pela politica econdmica e pelas alteraces climdticas exponenciam os desafios que se
colocam nesta matéria.

Foi neste ambito que o World Bank Water Global Practise constitui o novo Plano Estratégico lancado pelo Banco Mundial
em 2019 na prossecugio da meta do ODS6 (Objetive de Desenvolvimento Sustentdve! para a Agua) baseado na: i)
sustentabilidade dos recursos hidricos, i) acessibilidade e iii} resiliéncia dos sistemas.

E reconhece que a gestdo sustentdvel da dgua ndo inclui apenas o acesso a dgua potdvel e servigos de saneamento adequados,
mas também envolve abordar a questio em um contexto mais amplo, incorporando questdes como qualidade da 4gua e
esgoto, gestdo, escassez e uso eficiente da dgua, gestdo dos recursos hidricos e protecdo e restauragdo dos ecossistemas
relacionados.

Como referido, os desafios existentes neste setor ndo se limitam aos paises em desenvolvimento. O fendmeno das alteracdes
climdticas é planetdrio. Como exemplo, Melbourne, na Austrdlia, viu-se enfrentou recentemente uma contaminagao no seu
sistema de abastecimento de dgua, causado por uma tempestade.

Dois destes desafios sdo objetivamente a necessidade de reduzir o consumo de dgua e, simultaneamente, diminuir o grau de
poluigdo das dguas residuais. A questio é: como?

2 Fonte: http:
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E comummente aceite que a resolugio passa ndo sé pela tecnologia, mas também (e sobretudo?) pelas pessoas e processos.
O setor de 4gua &, desde hd muito, conhecido por ser "rico em dados", mas "pobre em informagdes”. Parte da explicagdo
estd no facto das necessidades n3o terem sido total e adequadamente definidas, O esforgo nesta matéria serd o compromisso
das partes interessadas, no sentido de descobrir que tipo de informagdo é necesséria e quais dados irdo satisfazer as
necessidades dessas mesmas partes. ApSs essa definigdo, devem seguir-se os processos de andlise (de lacunas) para que se
considere a fungdo de instrumentagao.

Como fonte de dados, a instrumentag3o, constitui-se como um pilar para a construgdo de uma futura "inddstria de dgua
transformada digital". Efetivamente, isto permitird usar os dados e converté-los em informaggo, consciéncia situacional, visao
comercial e operacional. Com isto feito o sector, a indUstria e as empresas gestSes estardo mais aptas a atender os clientes e
a proteger o meio ambiente.

Instalando a instrumentagdo da forma adequada e sobretudo usando-a para as aplicagSes certas, estd-se em condi¢des de
garantir a correta operagdo e manutengio e com isso obter dados adequados e qualidade na informagao. Em dftima andlise,
permitird o ndo comprometimento das visSes téticas e estratégicas.

A mensagem que se pretende passar e que as organizagSes mundiais subscrevem € que se o setor deseja alcancar a
transformagdo digital, temos que acertar o bésico.

O abastecimento e o saneamento em Portugal’

Os servicos de abastecimento de 4gua e de saneamento das dguas residuais sio de uma enorme relevancia no
desenvolvimento de um Pafs. Quer do ponto de vista da salide publica, quer do ponto de vista da sustentabilidade ambiental.

Em Portugal, o setor caracteriza-se pela existéncia de um grande nimero de intervenientes: ac nfvel da administragdo, a
entidade reguladora e as entidades da Administragdo Central, e na gestdo dos sistemas incluem-se os municipios, as
associacdes de municipios, as empresas municipais e intermunicipais, as empresas publicas (nomeadamente as
concessiondrias), as empresas privadas concessiondrias e as empresas privadas prestadoras de servigos de gestéo.

O setor das 4guas € de capital-intensivo e com perfodos longos de recuperagao do investimento. Com efeito, o elevado
investimento necessdrio numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, através da suavizagao das tarifas praticadas, ao
longo do perfodo de vida (til das infraestruturas. E, portanto um facto que, a redugio dos periodos de retorno dos
investimentos, implicaria o aumento das receitas anuais, o que traria impactos significativos nas tarifas a praticar aos utilizadores
finais.

Em Portugal, o grau de maturidade do setor garantem a cada vez maior disponibilidade destes servigos em todo o territério,
acompanhada da melhoria da qualidade a pregos acessfveis para as populages.

Panorama Nacional

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas Residuais

9,7 milhdes de habitantes servidos 8,6 milhes de habitantes servidos com drenagem
96% de alojamentos servidos 85% de alojamentos servidos

189 litros: consumo médio didrio de dgua por habitante 8.5 milhdes de habitante servidos com tratamento
Tarifa média ponderada: 0,5293€/m? 849% de alojamentos servidos com tratamento

Indicador dgua Segura em Portugal Continental (alta): 99,60% 1,3 milhGes de m3 de dguas residuais tratadas diariamente
Tarifa média ponderada: 0,5296€/m

Dados: RASARP 2020 — ERSAR

Manteve-se em execucio o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais para Portugal
continental, no perfodo 2014 — 2020: PENSAAR 2020 — Uma Nova Estratégia para o Setor de Abastecimento de Aguas e
Saneamento de Aguas Residuais. Este Plano Estratégico representa o instrumento estratégico para o setor em Portugal.

3 Fonte: htp:/Awww.ersarpt/at;
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Promove, junto das populagGes, o acesso a um servico publico de dgua e saneamento de qualidade, adequado as necessidades,
com custos socialmente aceitdveis, no quadro legal comunitdrio e nacional, e no enquadramento da politica europeia em
inovagdo para o setor.

Adicionalmente, e durante 2020 iniciou-se a preparagao do PENSAARP2030, o novo plano estratégico para o Setor que serd
concluido durante 202 | e enquadrard um conjunto de novas agGes estratégicas com vista a resolucio de problemas cléssicos.

Os modelos de gestdo e de organizacdo dos servicos de abastecimento de dgua, saneamento de dguas residuais encontram-
se previstos em diplomas legais que se elencam e que consagram os regimes juridicos da gestao e exploragao dos sistemas de
base municipal, multimunicipal e de parceria entre o Estado e as autarquias locais.

Decreto-Lei n.° 319/94, de 24 de dezembro: estabelece o regime juridico da construcdo, exploragdo e gestdo dos
sistemas multimunicipais de captagdo e tratamento de dgua para consumo publico, quando atribuidos por concessdo, e
aprova as respetivas bases. Com a tftima redagao dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto que procedeu

a sua republicagdo.

Decreto-Lein.° 162/96, de 4 de setembro: consagra o regime juridico da concessdo da exploragio e gestdo dos sistemas
multimunicipais de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes. Com a Ultima redagdo dada pelo Decreto-Lei n.°

195/2009, de 20 de agosto que procedeu a sua republicagao;

Lei n.° 88-A/97, de 25 de julho: regula o acesso da iniciativa econémica privada a determinadas atividades econdmicas.

Com a dltima redagdo dada pela Lei n.° 35/2013, de 11 de junho;

Decreto-Lei n.° 90/2009, de 9 de abril: estabelece o regime das parcerias entre o Estado e as autarquias locais para a
exploragdo e gestdo de sistemas municipais de abastecimento publico de dgua, de saneamento de dguas residuais urbanas

e de gestdo de residuos urbanos;

Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto: estabelece o regime juridico dos servigos municipais de abastecimento
publico de dgua, de saneamento de dguas residuais e de gestao de residuos urbanos. Com a Ultima redagdo dada pela
Lein.? 12/2014, de 6 de mar¢o;

Portaria n.° 34/201 1, de |3 de janeiro: estabelece o contelido minimo do regulamento de servigo relativo a prestagao
dos servicos de abastecimento publico de dgua, de saneamento de dguas residuais e de gestdo de residuos urbanos aos

utilizadores;

Decreto-Lei n.° 92/2013, de |1 de julho: define o regime de exploragéo e gestdo dos sistemas multimunicipais de
captacao, tratamento e distribuicdo de dgua para consumo publico, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes e de

recolha e tratamento de residuos sdlidos. Com a Ultima redagio dada pelo Decreto-Lei n.° 72/2016 de 4 de novembro;

Despacho n.° 4385/2015, de 30 de abril: aprovou a estratégia para o abastecimento de dgua e o saneamento de dguas
residuais, para Portugal continental no perfodo 2014-2020, designada por "PENSAAR 2020 — Uma nova estratégia para

o setor de abastecimento de dguas e saneamento de dguas residuais”;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 107/2019, de | de julho: aprova o Roteiro para a Neutralidade Carbdnica
2050.A Resolugio do Conselho de Ministros n.° 80/2017, de 7 de junho, criou a Comissdo Permanente de Prevencio,
Monitorizagdo e Acompanhamento dos Efeitos da Seca (Comissdo Permanente da Seca), que vem desenvolvendo os
respetivos trabalhos com vista a antecipagdo dos efeitos da escassez de dgua e a construgdo de pistas de solucdo de

resiliéncia para lhe fazer face.
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O Grupo AdP

O Grupo AdP € o principal grupo empresarial portugués com atividade nos domihios do abastecimento de dgua e do
saneamento de 4guas residuais. Detido maioritariamente pelo Estado, constitui-se como instrumento empresarial para a
concretizagio de polfticas publicas e de objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando promover a
universalidade, a continuidade e a qualidade do servigo, a sustentabilidade do setor e a protegdo dos valores ambientais.

O Grupo atua em todas as fases do ciclo urbano da dgua, desde a captagdo, o tratamento, o transporte e distribuicdo de dgua
para consumo publico, & recolha, transporte, tratamento e rejeigdo de dguas usadas, urbanas e industriais, incluindo a sua
reciclagem e reutilizagdo. Através das suas empresas, tem uma presenca alargada no territdrio continental, prestando servigos
a cerca de 80% da populagdo portuguesa.

No dmbito do PENSAAR 2020 e do programa do XX| Governo Constitucional, foi efetuada a reestruturagdo do setor das
4guas, que passou pela reversao das agregacGes dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento de
4guas residuais existentes, criadas ao abrigo dos Decretos-Leis n.® 92/2015, 93/2015 e 94/2015, de 29 de maio. Assim, nos
termos dos Decretos-Leis n.°16/2017 de | de fevereiro e 34/2017 de 24 de margo, o Grupo Aguas de Portugal passou a
integrar quatro novas sociedades gestoras de sistemas multimunicipais de 4gua e de saneamento de dguas residuais.

A 31 de dezembro de 2020, o Grupo era constitufdo por 19 empresas, das quais |3 entidades gestoras de sistemas de
abastecimento de 4gua e de tratamento de dguas residuais.

O Grupo AdP trabalha em estreita colaboragdo com os municfpios na construgdo de solugSes de agregacdo de operagGes
em baixa aplicando o seu know-how no sentido promover solugdes mais eficientes e com pregos mais justos de
abastecimento e saneamento s populages, destacando-se o inicio da atividade operacional da empresa Aguas do Alto Minho,
em | de janeiro de 2020, que constitui uma parceria entre o Estado Portugués e os Municipios Arcos de Valdevez, Caminha,
Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo e Vila Nova de Cerveira.

Em 2020, ano marcado pela Pandemia COVID 19, o Grupo preparou-se, quer no dmbito dos Planos de Contingéncia para o
COVID-19, quer nos planos operacionais € de emergéncia para gerir os riscos e as contingéncias inerentes a este tipo de
situagdo, de forma a garantir o abastecimento de dgua e o tratamento das dguas residuais de forma segura e fidvel.

Em todas as empresas foi desenvolvido e implementado um Plano de Contingéncia no dmbito da infecdo pelo novo
coronavirus COVID-19, elaborado de acordo com a Orientaggo n.° 006/2020 de 26/02/2020, da Direg¢do Geral da Satde,
que integra medidas excecionais de gestdo de risco para garantir a seguranga e a fiabilidade dos servigos de abastecimento de

dgua e tratamento de dguas residuais.

A gestiio da energia, constituindo uma das prioridades estratégicas do Grupo no quadro da promoggo de niveis de eficiéncia
que garantam a ecoeficiéncia e a sustentabilidade das suas operagSes de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas

residuais, promovendo ainda uma reduggo de encargos associados,

O Grupo AdP estd a implementar um programa (ZERO) integrado que visa reduzir os consumos energéticos e aumentar
fortemente a produgio prépria de energia 100% renovavel, permitindo atingir a neutralidade energética em 2030. Com este
programa, o Grupo posiciona-se como o primeiro grupo de dimens&o internacional a atingir a neutralidade energética em

todas as suas atividades nacionais e internacionais a nivel mundial.

No ambito da implementagio das medidas e agBes estabelecidas no Plano de Eficiéncia e de Produgdo de Energia (PEPE) do
Grupo AdP, tem-se efetivado a redugdo da poténcia contratada minima nas infraestruturas das empresas participadas,
resultando numa redug3o significativa na fatura da energia elétrica consumida.

No &mbito do Despacho 63212/2019, de 10 de julho, dos Ministros do Ambiente e da Transicdo Energética e da Agricultura,
Florestas e Desenvolvimento Rural, a AdP VALOR assumiu-se como entidade concessiondria da exploragdo e gestdo do novo
sistema integrado de tratamento e valorizagdo dos efluentes agropecuérios e agroindustriais, através de cessao da posicao

R
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contratual, em que se substitui a AdP Energias. Mantém como responsabilidade a realizagdo dos estudos técnicos e
econdmico-financeiros necessdrios a criagdéo de um novo servico publico destinado ao tratamento e a valorizagdo destes

efluentes.

Dando continuidade as politicas de eficiéncia ambiental, e na sequéncia da publicagdo do Decreto-Lei |19/2019 de 21 de
agosto, o Grupo AdP encetou um conjunto de iniciativas no sentido de dar cumprimento a estratégia definida em matéria de

reutilizaggo.

O desenvolvimento das suas capacidades e competéncias no mercado nacional permitiu a expansao internacional do Grupo
AdP, atuando como montra das vantagens competitivas que Portugal detém no setor do ambiente e desenvolvendo projetos

de assisténcia técnica e parceria em diferentes pafses.

O Grupo reafirmou o seu empenho na transigdo para uma economia de baixo carbono com a subscrigao do compromisso
“Business Ambition for 1.5°C" da United Nations Global Compact, que visa reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa

e contribuir para a sustentabilidade do planeta.

Destaque ainda para o facto da Aguas de Portugal integrar a rede "'Leading Utilities of the World', onde se juntam as empresas
do setor que se distinguem mundialmente pelo seu elevado desempenho e capacidade de inovagdo, e estar, pela primeira
vez, representada no board da Water Europe, plataforma europeia dedicada a promocgdo e divulgagdo de projetos de

investiga¢do, desenvolvimento e inovagdo no setor da dgua.

O Grupo é também membro do User Board do CLIM2POWER, projeto de investigagao que estabelece uma ponte entre o
conhecimento cientifico complexo baseado em modelos, traduzindo dados climéticos em informagdo de suporte a gestao

operacional de centrais de geracdo de energia.
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O Negocio
A reorganizagao

Até agosto de 2020, a AdP VALOR constituia-se como a empresa de servigos partilhados do Grupo AdP, integrando quatro
direcBes que prestavam servicos as diferentes empresas do Grupo AdP nas dreas de Engenharia, Compras e Logfstica, Juridica
e Sistemas de Informagdo. A partir daquela data as direcdes de Compras e Logistica, Juridica e Sistemas de Informagdo
passaram a integrar as atividades da AdP SGPS.

No ambito do Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo AdP (QEC 2020-2022), e com suporte na deliberagdo, de
agosto de 2020, da executiva da AdP SGPS, foram redefinidas as linhas estratégicas para a AdP VALOR, que assenta na
prioridade e na importéncia de responder de forma sustentdvel e eficiente aos desafios que se colocam aos servigos de dguas
em geral e as empresas do Grupo AdP em particular, cada vez mais complexos e que exigem novas abordagens, competéncias
distintivas e uma nova cuftura empresarial aberta a inovagéo e aos novos paradigmas de desenvolvimento sustentdvel.

Desta forma, a AdP VALOR, reconfigurou-se como um instrumento de criagdo de valor, prestadora de servicos de valor
acrescentado e dinamizadora da inovagao em rede do Grupo, criando um ambiente propicio ao desenvolvimento de novas
dreas de negdcio no dmbito dos paradigmas da econdmica circular e contribuindo para o reforco da resiliéncia e da eficiéncia
das operacdes das empresas,

Neste sentido, a reconfiguragdo da Unidade de Servigos Partilhados, passou a traduzir o foco em novos desafios,
nomeadamente:

* Na Inovagio Estratégica, em que a AdP VALOR terd a responsabilidade de gestdc e monitorizaggo.

* No foco das competéncias de engenharia e operagdo, para o suporte das atividades consideradas estratégicas para
o Grupo AdP, pretendendo-se, ainda, que essas competéncias sejam colocadas ao servigo ao Pais;

* O desenvolvimento de novas dreas de negdcio no ambito da valorizagdo de recursos enddgenos e da economia
circular e da promogdo de solugbes integradas tendentes a resolugio de sérios problemas econdmicos e ambientais dos
efluentes agroindustriais e industriais

Com efeitos a partir de agosto de 2020, esta reorganizagdc e reposicionamento constitui um processo que se vem
concretizando desde a referida data, representando o ano de 2020, um ano de transformagio. Contudo, esta reconfiguragio,
ndo estd ainda encerrada no final do exercicio de 2020. Durante o ano de 2021 assistir-se-d ao pleno desenvolvimento do
novo modelo de negécio da AdP VALOR e i consolidagio do seu relacionamento quer com a AdP SGPS quer com as demais
empresas do Grupo AdP, permitindo n3o sé a concretizagio da estratégia do Quadro Estratégico estabelecido para o Grupo,
mas também firmar as responsabilidades e o papel da AdP VALOR neste quadro.

O Nosso futuro

E no seguimento do contexto referido anteriormente que se posicionard a AdP VALOR, enquanto instrumento empresarial
do Grupo AdP para desenvolver novas dreas de negécio no contexto da economia circular, prestar servigos de valor
acrescentado com um forte dinamismo inovador e acelerar a inovagdo proactiva, num quadro de sustentabilidade e
racionalidade econdmica.

Uma drea nuclear e transversal da AdP VALOR é a Inovagdo, cujo principal objetivo € contribuir para a aceleragdo de solugdes
inovadoras no Grupo AdP, dinamizando um movimento de inovagdo proactiva no seio do Grupo AdP e ainda assegurando a
inovagdo em processos e produtos dentro da propria empresa,

A drea de Engenharia da AdP VALOR assume-se como um polo de competéncias especializadas de Engenharia do Grupo
AdP, focado em dreas criticas de conhecimento alinhadas com os novos desafios definidos no QEC 2020-2022. Tem como
missdo o desenvolvimento de solugSes estratégicas e a prestagdo de servigos especializados de valor acrescentado para o
Grupo AdP e de consultoria técnica ao mercado externo ao Grupo AdP, sempre que esta intervengao seja uma mais-valia
para a capacitagdo do sector na resposta a novos desafios ambientais.

A AdP VALOR integraré ainda uma nova Area de Negdcios, de vertente mais operacional, destinada a construir solugdes
ambientais inovadoras e robustas na drea da gestdo de subprodutos das atividades operacionais e dos efluentes industriais
compativeis com os urbanos. De facto, as empresas operacionais do Grupo AdP tém enfrentado nos dttimos 5 anos aumentos
muito significativos dos custos associados ao destino final adequado a dar as famas resuftantes dos processos de tratamento
de dguas residuais.
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Para este efeito, paralelamente a um conjunto de investimentos a realizar pelas empresas do Grupo AdP que prestam servigos
de saneamento de dguas residuais, a AdP VALOR assumird o papel de operador de gestdo de resfduos, possibilitando a
valorizagio dos subprodutos de tratamento produzidos no Grupo, transformando um residuo num recurso, e promovendo
utilizagdes mais adequadas dos nutrientes e materiais disponiveis nas lamas.

O aumento dos requisitos ambientais associados a varias atividades econémicas, tem mostrado que existe um conjunto destas
atividades que ndo dd o destino adequado aos efluentes que produz, destacando-se os produtores agroindustriais e
agropecudrios. Verificando-se a disponibilidade temporéria de capacidade de tratamento em algumas infraestruturas de
tratamento de dguas residuais do Grupo AdP, a AdP VALOR propSe-se desenvolver um mercado que permita o
aproveitamento desta capacidade disponfvel para responder as necessidades das atividades econdmicas produtoras de
efluentes. Este mercado € atualmente incipiente, quer ao nivel de solugbes de tratamento, quer ac nivel de modelos de
negdcio, havendo poucas transagdes. Considera-se para que este mercado possa ser robusto, a ligagdo entre a procura e
oferta deverd ser efetuada de forma mais centralizada e estratégica, que permita a geragdo de um rendimento adicional as
empresas operacionais e que simultaneamente permita o adequado tratamento daquelas efluentes com um investimento
mais racionalizado e com escala, em detrimento de solugbes atomizadas com dificuldades de equillbrio operacional e
financeiro. Com esta abordagem, serd disponibilizando ao sector industrial nacional mais um conjunto de solugdes ambientais,
economicamente sustentéveis.

A AdP VALOR prosseguiré ainda os servigos associados 2 disponibilizagao do espago e meios de escritério do edificio-sede
da AdP, bnde se incluem os equipamentos (ex: infraestrutura informética).
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Sustentabilidade

A Sustentabilidade no Grupo AdP é parte integrante da estratégia de gestdo, porquanto sustenta a sua atuagdo num
compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das popuiagdes atuais e das geragdes futuras.

As atividades de abastecimento de dgua e de tratamento e valorizagdo de dguas residuais sdo fundamentais para o
desenvolvimento sustentdvel e a qualidade dos nossos servigos, ac longo do tempo, esta alicercada nas nossas preocupages
éticas, sociais, laborais econémicas e ambientais.

A dgua o mais precioso dos recursos € um direito humano consagrado pela ONU, assim como o Saneamento assumindo o
ODS 6 uma importancia transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda 2030.

Assim, o Grupo Aguas de Portugal que tem por missio prestar servicos pablicos de abastecimento de dgua e de saneamento
e enquanto grupo empresarial com maior impacto na vida dos Portugueses, estd bem ciente da enorme responsabilidade
inerente a estas atividades essenciais a qualidade de vida e da saide das pessoas, ao desenvolvimento das atividades
econdmicas e a preserva¢do do ambiente, contribuindo ao longo das Ulttimas décadas para uma profunda transformagio do
setor em Portugal. Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia
de gestdo e como instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos stakeholders, elevdmos
progressivamente o nosso contributo para a concretizagao dos ODS e entendemos que somos parte da solugao para essa
concretizagao.

2020 foi um ano conturbado e muito marcado pela Pandemia. Neste contexto de incerteza, prosseguimos o nosso caminho
adaptando os processos internos por forma a ndo comprometer o respeito dos principios da universalidade, qualidade de
servico e de eficiéncia. Mas o Grupo Aguas de Portugal com a sua experiéncia e conhecimento acumulado, levou a cabo o
seu compromisso de prestar servigos criticos e essenciais de uma forma ininterrupta com o empenho e espirito de miss3o,
dos/as nossos/as trabalhadores/as que na linha da frente estdo garantindo a continuidade das operagdes. “Nunca pardmos".
Caiu sobre nds uma acrescida responsabilidade pois os nossos servigos sdo o garante da satide publica. Implementdmos em
tempo os Planos de contingéncia em todas as empresas do Grupo de forma a garantir uma resposta eficaz na minimizagdo
do impacto de potenciais riscos para a salde dos/as nossos/as trabalhadores/as bem como para a continuidade das nossas
atividades. Reajustdimos a operagdo, garantimos a seguranca e satide dos/as nossos/as trabalhadores/as tanto das estruturas
operacionais como aos que podiam exercer as suas fungdes em trabalho remoto. Disponibilizimos EPls adequados, apoio
psicolégico, gindstica laboral entre outros a todos/as os/as nossos/as trabalhadores/as. Readaptdmo-nos para garantir que
nunca faltasse dgua na torneira dos Portugueses e que as suas dguas residuais fossem tratadas.

A AdP VALOR enquanto empresa pertencente ao universo AdP, desenvolve uma gest3o racional e sustentdvel dos seus
recursos, de forma a promover a prestagdo de servigos qualificados e eficientes contribuindo através das Empresas
Operacionais para uma melhor qualidade do servigo que prestam e melhores tarifas para a comunidade.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP, a qual a AdP VALOR estd alinhada redefinida em 2017 resuftou da andlise
das orientacdes de gestdo e da estratégia de negdcio, do plano setorial PENSAAR, da reflexdo sobre as expectativas das
partes interessadas, da consolidagdo das melhores préticas existentes, dos compromissos assumidos com os principios do
Global Compact no ambito das Nagdes Unidas e com os |7 Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel. Foi definida a andlise
de materialidade, identificados os principais desafios do grupo e definidos os seus Principios e Compromissos.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP tem por base a premissa de que a sustentabilidade se consegue criando
relagbes simbidticas com o ambiente, com os acionistas e trabalhadoras/es, com a comunidade e com as demais partes
interessadas. No plano operacional, identificaram-se os principais desafios e definiram-se os principais compromissos do
Grupo AdP em matéria de sustentabilidade. A nossa atuagdo face aos compromissos assumidos e metas encontram-se
plasmados no relatério de sustentabilidade (consolidado) do Grupo AdP disponivel em www.adp.pt.

De forma a enfrentar os grandes desafios societais associados as alteragdes climaticas, ao controlo da poluigdo e a protecio da
salde humana e do ambiente, impde-se uma evolu¢do do paradigma, rumo que assumimos nc Quadro Estratégico de
Compromisso onde sistematizamos a nossa vis3o para 2030. Em 2021 iremos rever a na nossa estratégia de sustentabilidade
com base nos desafios definidos no Quadro Estratégico de Compromisso os nossos compromissos e metas 202 [-2023.
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Estratégia de Sustentabilidade 2017/2020

O Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade se consegue
criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o ambiente,
com quem tem uma relagdo de estreita interdependéncia.

Simbiose é uma relagic mutuamente vantajosa
entre dols ou mals organismos vivos de
espécies diferentes, Na relaglo simblibtica, o5
organismos agem ativamente em conjunto para
provelto mituo,

Em Simbiose com Ambiente
Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibric com os ciclos da natureza
Compromissos:

v Conservar e valorizar as massas de dgua

v" Minimizar a produggo de resfduos e valorizar os subprodutos

v Conservar a biodiversidade e promover os servicos de ecossistemas
v Apostar na Investigagao e Desenvolvimento

Contribulmos para o combate as alteracSes climiticas
Compromisso:

v Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes

Compromissos:

v'  Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais partes
interessadas

v Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestdo do Grupo

v Contribuir para o desenvolvimento de uma economia focal responsével

5LaMos Um Servi iblico de exceléncia. com impacto oria da gualidade de vit

Compromissos:
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v Garantir a acessibilidade acs servicos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de vida das
populagdes
v Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranga do produto

v Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores

Valorizamos a relacio com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo

Compromissos:

Investir no desenvolvimento dos colaboradores
Garantir a igualdade de oportunidades
Garantir a seguranga e saide no trabalho

Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal

AN N N NN

Garantir uma comunicag¢do interna transversal e eficaz

Simbiose com a Comunidade
A o , dad
Compromissos:

Promover a utilizagdo sustentdvel dos servigos essenciais de dgua e saneamento
Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagdo para as questSes sociais

Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagao, capacitagao e apoio técnico

AR NN

Investir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

De realcar em 2020

O ano de 2020 foi um ano muito marcado pelo efeito da Pandemia Covid- 19, que fustigou e continua a fustigar o mundo e
por conseguinte os paises e as empresas. A Organizagao Mundial de Satiide (OMS) qualificou, no dia | | de margo de 2020, a
emergéncia de salde publica ocasionada pela doenga COVID-19 como uma pandemia internacional, constituindo uma
calamidade publica.

As empresas do Grupo Aguas de Portugal comegaram cedo a preparar os seus Planos de Contingéncia para a Covid-19 e por
conseguinte a AdP VALOR também preparou antecipadamente o seu Plano, alinhado com as recomendag&es da DGS, no qual
se definiam as linhas orientadoras, visando garantir a seguranga de todos/as os/as trabalhadores e trabalhadoras e a continuidade
de negdcio. Em |6 de margo, na sequéncia da publicagdo do Decreto-Lei n.° 10-A/2020 de 13 de margo, seguindo as
orientagBes da Tutela Setorial o Grupo AdP foi acionado o Plano. Foi dada especial ateng3o a sensibilizagdo e informagdo de
todos/as os trabalhadores/as para a adogdo dos imprescindiveis comportamentos individuais de higiene pessoal e de conduta
social, quer em situacao de trabalho quer na vida pessoal. Garantimos todas as condigdes de seguranca e de conciliagdo da vida
pessoal, familiar e profissional. Desde margo que disponibilizamos consultas de apoio psicolégico a todos/as osfas
trabalhadores/as e familias do Grupo aguas de Portugal e aulas de gindstica on-line para todos/as os/as trabalhadores.

O Plano de Contingéncia foi sendo ajustado ao longo do ano atendendo a evolucido da situacao epidemioldgica e as medidas
decretadas em Portugal. Mas todos os ajustes tiveram sempre tendo em vista as duas premissas: (i) manter a seguranca de
todos/as os/as trabalhadores/as e a (ii) continuidade da atividade da empresa.
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Em 2020 e na prossecug3o da polftica de desenvolvimento e melhoria continua, garantimos a manutenggo das certificagSes nas
normas NP EN ISO 9001:2015- Qualidade, NP EN ISO 14001:2015-Ambiente, SABOOO — Responsabilidade Social e na Gestdo
da conciliagio NP 4552:2016. Neste ano fizemos a transicio da OHSAS [8001:2007 — Seguranga para a ISO 45001.

O programa corporativo de atribuicdo de bolsas de estudo em que a AdP VALOR também contribui, tendo em vista o
desenvolvimento e aprendizagem das/os filhas/os das/dos trabalhadoras/es é um programa de Responsabilidade Social interna
de grande impacto. Em 2020, nesta que foi a edigdgo com maior nimero de candidaturas apresentadas foram atribuidas 45
bolsas de estudo, 22 bolsas destinadas ao Ensino Superior e 23 bolsas destinadas ao Ensino Especial no valor de 1200 euros
cada. Este projeto que teve inicio, no ano letivo 2013/2014, j4 permitiu distribuir 269 bolsas de estudo para o Ensino Superior
e Ensino Especial.

A destacar, igualmente, o compromisso do Grupo AdPe por conseguinte da AdP VALOR, com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e o reforgo com os principios do Global Compact ao qual aderimos em 2009, que
abrangem as dreas dos direitos humanos, das préticas laborais, da protegdo ambiental e os mecanismos anticorrupgao. Também
refor¢amos o nosso compromisso com a Alianga para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel.

Deu-se continuidade (mas n3o muito ativa neste ano de 2020 atendendo ao contexto de Pandemia) ao Programa de
Voluntariado Corporativo, “Gota a Gota Mudamos Vidas'. E de destacar este ano a entrega de cabazes de Natal, a 35 famflias
carenciadas do Bairro da Cova da Moura, identificadas pela Associagdo de Solidariedade Social do Afto da Cova da Moura, na
Amadora, garantindo uma ceia de Natal reforgada a 76 pessoas numa altura numa aftura em que se verificam maiores
necessidades sociais.

O Grupo AdP e por conseguinte a AdP VALOR, continuou a ser parceiro do desporto paralimpico, com o apoio ao Comité
Paralimpico de Portugal (CPP) rumo aos Jogos Olimpicos de Téquio 2020. No quadro da nossa estratégia de responsabilidade
social apoiamos o desporto para tod@s e este apoio, vai de encontro a nossa missao.

A AdP acolheu este ano novamente uma estagidria a Leticia, uma das participantes no projeto Girl Move e, a AdP VALOR,
nomeadamente a Dire¢do de Engenharia teve um papel muito importante na transmissdo de conhecimentos técnicos. A Girl
Move € uma Fundagdo que tem como missdo a criagdo de um movimento de vida, de apoio e capacitagdo no feminino em
Mogambique, através da sua educagio e da criagio de redes humanas de entreajuda e cooperagdo entre pares, inter-geracional
e internacional. Um dos programas desenvolvidos chama-se “Change” e dirige-se a jovens licenciadas entre os 20 e os 30 anos,
que podem fazer um “estagio de vida”, com a duragdo de um ano, com o apoio das empresas parceiras como é o caso do
Grupo AdP. Excecionalmente, este ano, todo o estdgio foi realizado através de sessdes em videoconferéncias.

No inicio de 2020 juntdmos 2 EDP, ao Grupo Lusfadas e a Junior Achievement Portugal para entregar, através da ONGD
portuguesa APOIAR - Associagdo Portuguesa de Apoio a Africa, 3.900 mochilas esperanca com kits de material escolar para
apoiar as criangas da regidgo do Dondo, na provincia da Beira. Todos nés no Grupo, em conjunto e com o apoio de amigos e
familiares, reunimos |1.000 Mochilas que j& foram entregues as criangas. Missdo cumpridal

O ODS 17 apela is parcerias e o Grupo Aguas de Portugal e por consequéncia a AdP VALOR, tem feito esse caminho tanto
na gestdo do conhecimento e inovagdo como da responsabilidade social. Colaboramos com diversas entidades desde a Rede
Portuguesa do Pacto Global da Nagdes Unidas, a Alianga para os ODS, o BCSD, o Férum IGEN, a Carta Portuguesa para a
Diversidade entre outros, todos alinhados para o desenvolvimento sustentdvel,

Atento a este dominio e as metas para o pafs, o Grupo AdP definiu como objetivo no Plano de Eficiéncia e Produggo de Energia
(PEPE 2020) a certificagio energética da frota das suas empresas a alcangar até ao final de 2020. Para isso, em colaboragdo
com a ADENE (agéncia para a energia), participou ativamente no projeto piloto de certificagéo energética da frota, procurando
uma mobilidade eficiente para a transi¢do energética. As |3 empresas do Grupo AdP, que no seu conjunto perfazem um total
de 1.430 viaturas, participaram ativamente no processo, tendo obtido a certificagao energética das suas frotas, no ambito do
projeto piloto desenvolvido pela ADENE, que varia entre a Classe B e a Classe D.

O compromisso de neutralidade energética assumido pelo Grupo Aguas de Portugal foi reafirmado com o Programa de
Neutralidade Energética ZERO que tem por objetivo que o grupo atinja a neutralidade energética no prazo de |0 anos através
da execu¢do de uma estratégia continuada de redugio de consumos e de aumento da produgdo prépria de energia 100%
renovével.

Um dos nossos principios orientadores € a igualdade e o respeito pela diversidade. Promovemos ativamente o combate a
discriminacio e olhamos a ética como um valor primordial no &mbito do nosso desempenho. Em 2020 continuamos como
parte ativa em diversas projetos de promoggo de igualdade de género de inclusdo, de combate & pobreza e exclusio social. O
Grupo AdP e por consequéncia a AdP VALOR, tem implementada uma polttica sustentada da Igualdade de Género. Para além

a7,
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da referida politica especffica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos, nao discriminatdrias, o préprio
Cédigo de Conduta e Ftica, o Acordo Coletivo de Trabalho, as certificagdes na norma de Responsabilidade Social SA8000 e
de Conciliagio entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal NP 4552:2016, solidificam esta temdtica. A Polftica de Recursos
Humanos do Grupo garante o respeito pela diversidade e igualdade de oportunidades, aumentando a cultura corporativa e
coesdo social no Grupo. O Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assume os Compromissos de “Garantir a
igualdade de oportunidades” e de “Promover o equilbrio entre a vida profissional e pessoal”. A AdP VALOR € certificada
desde 2019 na norma NP 4552: 2016 - Sistema de Gestdo de conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

O Grupo AdP divulga anualmente no R&C e no Relatério de Sustentabilidade Corporativos a informagio relevante de RH da
AdP VALOR, desagregada por sexo. O Relatério de Sustentabilidade é enviade aos principais stakeholders e é disponibilizado
no site do Grupo e das empresas bem como na intranet.

Stakeholders

A AdP VALOR estd consciente das suas responsabilidades enquanto entidade prestadora de um servigo de interesse publico
que interage com vdrios parceiros, os quais, direta ou indiretamente constituem partes interessadas no desempenho da sua
atividade.

Acionistas J Clientes |
. y,

Media ) Entidades
/ Financeiras |
/ /

,)”l

< NN PORTUGAL

Grupo AdP ‘} X\ AG UAS oe Trabamadoreslas“i
\;/ SERVIGOS !

ONG's | Governo, |
Organismos I
o Publicos  f
Comunidade |
Sindicatos |
Fornecedores /‘ £

Deveres especiais de prestagdo de informagao

A AdP VALOR cumpre todas as obrigages legais, estatutdrias e contratuais em matéria de divulgagdo de informagdo, de
acordo com o principio da transparéncia e assegurando o cumprimento dos deveres inerentes ao adequado relacionamento
com o universo de stakeholders.
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Sistema de Controlo Interno e Controlo do Risco

“Controlo Interno é um processo efetuado pelo Conselho de Administragdo, gestdo e outro pessoal de uma entidade,
projetado para fornecer garantia razodvel em relagdo ao alcance de objetivos relacionados a operages, relatdrios e
conformidade.” COSO 2013

A AdP VALOR e em particular, o seu Conselho de Administragéo, dedicam atengdo a temdticas como o controlo interno, a
gestdo dos riscos, a fraude, a transparéncia da informago e fiabilidade do relato financeiro.

Sendo estas preocupagdes transversais ao grupo AdP, no qual a AdP VALOR se inclui, & por forma a possibilitar a existéncia
de uma sistematizacio e adequada visibilidade do controlo interno existente nas empresas, foi dada continuidade em 2020 a
implementagio do Sistema de Controlo Interno (SCI) transversal ao Grupo, assente no CUBO do COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), por se considerar como um modelo adaptdve! & estrutura das
empresas, por ser flexivel para toda a entidade e para qualquer uma das suas unidades ou atividades de negécio e fidvel na
resposta que confere aos desafios existentes.

Este modelo permite uma correlagdo direta entre os objetivos que a organizagdo tenta atingir representados em trés
categorias (Operagiio, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo, Gestdio de Risco,
Atividades de Controlo, Informagiio e Comunicaciio e Monitorizagio de Atividades), que representam o que é necessério
para concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa, conforme € visivel abaixo.

Ambiente de Controlo

* Estabelece o cardcter da organizagdo, influenciando a
perceggo de controlo do seu pessoal;

» E a base de todos os outros componentes de controlo
interno, providenciando disciplina e estrutura dos
restantes elementos do SCI.

I 4340 3aVaIND

MOMITORIZACAO DE |
ATIVIDADES

* Riscos de fontes externas e internas; * Polfticas e procedimentos que ajudam a assegurar: i) as
respostas aos riscos, visando o alcance dos objetivos da
entidade; ii) o cumprimento das diretivas da entidade;

Atividades de Controlo

« Condiggo prévia: definicdo de objetivos ligados a niveis
diferentes da entidade e internamente consistentes;
* Ocorrem por toda a organizag3o, a todos os niveis e em

. ificacd dlise dos ri relevantes a "
Identificagdo e andl riscos para o todas as fungdes;

alcance dos objetivos;
¢ Atividades desenhadas para impedir ou reduzir o

* Base para a gestdo dos riscos, . .
P 8 impacto adverso dos riscos.

Monitorizagdo de Atividades

* Informagio relevante identificada, capturada e * Avaliagdo da qualidade de desempenho do SCl ao longo
comunicada com qualidade, para garantir o tratamento do tempo.
e a troca de dados relevantes, num prazo e de uma
forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo
da gestdo e controlo da atividade e dos riscos da
empresa; » Garantir a identificagdo tempestiva de eventuais
deficiéncias ou de oportunidades de melhorias, visando
a melhoria continua.

* Assegurar a adequagdo e eficdcia do SCl| de forma
contfhua;

* Os sistemas de informag3o sdo fonte de informagdo que
concorre para a gestio e controlo do negécio.
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No &mbito do projeto, em 2020 foi concluido o mapeamento dos |3 processos prioritirios e identificados os eventos de
riscos, os riscos e controlos implementados na sua mitigacdo, em duas empresas piloto. Com base nessa informagio, foi
iniciado o trabalho de mapeamento desses processos nas restantes empresas do Grupo, incluindo na [EMPRESA], tendo sido
definido um cronograma temporal para a sua concretizagdo, cuja conclusdo se encontra prevista para o final do 3.° trimestre
de 202 1. Este trabalho contempla o necessario ajuste a realidade dos riscos e controlos implementados na empresa.

Paralelamente foi elaborado o relatério de definigdo das métricas a utilizar futuramente na avaliagao anual do SCI, bem como
a versdo base do Manual de Controlo Interno do Grupo, o qual apenas estard concluido, quando se encontrar finalizado o
mapeamento de todos os processos identificados como criticos no &mbito do Sistema de Controlo Interno.

No seguimento encontra-se prevista a conclusdo da avaliagdo preliminar sobre o controlo interno efetuada na empresa e o
inicio do mapeamento dos restantes processos, identificados como criticos no mbito do Modelo de Controlo Interno do
Grupo AdP, novamente com recurso a duas empresas piloto.

Conclufda a implementagdo do modelo, a avaliagdo das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados dos testes aos
controlos (nomeadamente os chave) obtidos através das auditorias de controlo interno a realizar anualmente, permitirio a
obtencdo de informagao que possibilitard aferir se o as cinco componentes do controlo interno se encontram a operar de
forma integrada, para proporcionar um nivel de seguranga razodvel a Administragao da AdP VALOR sobre o desempenho
do SCl.

Serd promovida a sensibilizagdo e formagdo sobre o controlo interno, visando assegurar uma monitorizagdo permanente dos
controlos implementados, por parte da empresa e nomeadamente dos responsaveis dos processos de negécio.

As alteragBes acima indicadas obrigardo ainda a revisdo e ajuste do modelo de gestao de risco em vigor no Grupo AdP e na
AdP VALOR, permitindo ao seu Conselho de Administragdo um maior enfoque da sua monitorizagio e andlise nos riscos
criticos identificados, inerentes a atividade e que resultam da sua operagdo didria.

A existéncia de um modelo de gestdo do risco empresarial possibilita uma avaliagdo integrada do risco na empresa e um
amadurecimento da sua cuftura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definigdo e conceito de cada risco, a par
do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir o risco de perda dos seus
investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstragées financeiras e a conformidade com as leis e
regulamentacgo.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre que, através da
avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadraveis num patamar considerado nio aceitdvel, ou detetadas insuficiéncias
ou falhas na andlise dos controlos que lhe estd subjacente.

O modelo de gestdo do risco empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também definido de acordo com a
metodologia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categorias definidas, conforme se
observa em baixo:



Classes

Categorias

Governagio
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Governagio
Corporativa

Evica

Estrategia &

Planeamento

| Responsabilidade |

LIl
e Sustentabilidade

Fatores Externos
Estratégia

Planeamento

b Operacional/
Infraestrutura

Ativos

Gestio Financeira

L Tectnologias |

Desenvolvimento de%

Produtos & Servicos}
Marketing, Vendas
& Comunicagio

Supply Chain

377107

| Conformidade | Reporte

| Conformidade | Reporte

A avaliagio dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos
inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficdcia do SCl instituido para manter o nivel de risco num patamar
considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz:

PROBABILIDADE

Nio Aceitivel

IMPACTO

A avaliagiio dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimenses de andlise:

Financeirg;
Reputacional;
Legal ou regulamentar; e

Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores,

nomeadamente:

Existéncia e eficécia de controlos;
Ocorréncia anterior do risco;
Complexidade do risco; e
Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Diregdo da AdP SGPS que tem por missao, a identificagdo dos riscos inerentes
aos negdcios do Grupo AdP, a caracterizagio dos elementos-chave de controlo necessérios para minimizar ou eliminar o seu
impacto e a realizagio de testes de conformidade, para avaliar os resultados e de auditorias internas as empresas participadas
em posicdo maioritdria.

1 1
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Reportando diretamente ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS, tem reforgada a sua independéncia perante as
administracdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizagio dos trabalhos,
otimizando os recursos disponfveis e evitando a duplicacdo de estruturas.

No &mbitc do processo de gestdo do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governacio, estratégia e
planeamento, conformidade e reporte sdo tratados e monitorizados pefa [EMPRESA], sendo periodicamente apreciados pela
AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritdrio. A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser
assegurada pela [EMPRESA] e respetivos drgdos de gestdio é complementada por estruturas centralizadas de
acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os
principais riscos.

Em virtude da implementaggo do SCI no Grupo AdP, no qual se pretende que a empresa mantenha o seu foco para garantir
a sua adequada concretizaggo, e da situagdo pandémica observada, foi definido ndo proceder 4 avaliagio do risco em 2020.
Considerando a avaliagdo do risco efetuada em 2018, alguns dos principais riscos a que a [EMPRESA] se encontra exposta,
sao os seguintes:

* Gestdo de talentos - Risco de dificuldade na captagio e reteng3o do capital humano necessdrio, decorrente de
limitagSes inerentes ao enquadramento setorial ou & conjuntura econdmica;

* Gestdo do conhecimento - Risco de perda de conhecimento por parte da Organiza¢io, decorrente da inexisténcia ou
desadequagdo dos procedimentos de retencdo, recrutamento e partilha de conhecimento dentro da Organizacio;

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, sdo elaborados, aprovados e
adotados Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagdo, nos quais se identificam as a¢Bes corretivas a
desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade
de tratamento associada e o responsdvel e respetivo plano de implementagdo. Consoante a duragio do periodo de
tratamento definido, poderdo ser definidas datas de monitorizagdo e os respetivos responsdveis, sendo o impacto da acdes
desenvolvidas aferido na avaliagdo subsequente efetuada.

De acordo com a metodologia implementada, concluida a avaliagdo do risco efetuada pela empresa, o Conselho de
Administracdo avalia a necessidade de identificar e/ou implementar agGes corretivas, que devem ser monitorizados

periodicamente, de forma a acompanhar a sua implementagao, o impacto na mitigagio dos riscos identificados e aferir o
respetivo nivel de controlo.

Atividade Operacional

No decorrer do ano de 2020 as principais atividades desenvolvidas pelas DirecSes Operacionais foram as seguintes:

Direcao de Sistemas de Informagao

A DSl desenvolveu a sua atividade, tendo como objetivo disponibilizar informagao rigorosa, integrada e em tempo real,
acompanhando a evolugéo das tecnologias de informagao, dando assim resposta as necessidades de todas as empresas do
Grupo AdP, ndo sf do ponto de vista legal, mas acima de tudo facilitando o dia-a-dia das nossas empresas.

Dos vérios Projetos desenvolvidos em 2020, destacam-se os seguintes:

¢ Faturagio eletrénica Inbound ESPAP. De acordo com o DL n.° 123/2018, de 28/12, respetiva revisio no Decreto
Lei 14-A/2020, de 7/4, & Portaria n.° 289/2019, de 5/9, as empresas sio obrigadas a enviar documentos em formato
eletrénico (EDI) para as entidades da administragdo publica, no dmbito dos contratos publicos. Neste Ambito,
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encontra em fase de conclusdo a disponibilizagdo de um modelo de integragdo de faturas eletrénicas em parceria
com a ESPAP (Projeto iniciado em 2020 e serd conclufdo em 2021);

ENKI - TRH (Componente E) :

Acordos de divida SGPS. Disponibilizagdo de uma ferramenta SAP que disponibiliza uma série de funcionalidades
ao nivel da gestdo dos acordos de dividas;

ENKI - Conformidade Legal por Infra estrutura;

AdP Market (compras eletrénicas). Aplicagdo em ambiente web que disponibiliza uma ferramenta user-friendly
de disponibilizagio de catélogos de compras (baseado em contratos SAP) com vista a criagio de pedidos de
compra de uma forma expedita e simples.

QUADRO ESTRATEGICO DE COMPROMISSO 2020-2022. Disponibilizagio de um site de partilha e gestio
de contributos no 4mbito de um projeto transversal no grupo AdP.

IFS 6. Implementagio em SAP de um normativo contabilistico ao nfvel do arrendamento, permitindo integragdes
transversais nomeadamente com o médulo de Gestao de Frota no SAP — Projeto iniciado em 2020 e conclufdo j&
em 2021

AdP SGPS Pro-rata. Ajuste do regime de pro-rata (IVA) na AdP SGPS, tendo sido efetuados ajustes globais no
sistema ao nivel dos dados de compras para permitir automatizar este processo contabilistico.

Direcdo de Compras e Logfstica

O ano de 2020 ficou efetivamente marcado pela pandemia de COVID-19, que em particular no dmbito das compras e
logfstica teve enormes implicagdes a diversos niveis, quer na escassez ao nivel da oferta de equipamentos de protegdo
individual, quer nas limitagdes de produgio, fornecimento e distribui¢do de produtos e servigos essenciais a operagao das
empresas, tais como reagentes, transporte de lamas entre outros.

Até agosto de 2020 foram preparados 66 procedimentos de contratagio publica que aproveitaram a 204 entidades
adjudicantes, evitando assim por via do fator multiplicativo que decorre da agregagdo de entidades adjudicantes, a afetagdo
de meios para a preparagio e tramitagio de um contingente adicional de 138 procedimentos e a consequente perda da
escala e do poder negocial.

Destacam-se ainda durante o ano de 2020 as seguintes iniciativas e projetos:

Competiu 3 Direciio de Compras e Logistica, em articulagdo com a Diregdo de Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Corporativa e com todas as empresas instrumentais € operacionais do Grupo AdP, a gestdo centralizada dos stocks para
fazer face aos efeitos da pandemia, procurando de forma integrada que todos os intervenientes da cadeia de
abastecimento de reagentes e de prestacio de servigos essenciais, monitorizassem as respetivas existéncias e a capacidade
de produgio e disponibilidade, partilhando informagbes e antecipando situagSes de escassez ou limitagdes que poderiam
implicar perturbagdes no tratamento e na distribuigdo de 4dgua para consumo publico, bem como no transporte,
tratamento e rejei¢io de dguas residuais urbanas e industriais.

Coordenar a gestio centralizada de stocks de equipamentos de protegdo individual entre as empresas operacionais,
permitindo assim colmatar as insuficiéncias pontuais de stocks de algumas empresas através da disponibilidade de
outras empresas do Grupo, fomentando assim a respetiva resiliéncia face a situagdes de escassez, quer por
indisponibilidade do produto a nivel regional ou por falhas na cadeia de abastecimento, que foram uma constante no
infcio da pandemia.

Preparar procedimentos de aquisigdo centralizada de equipamentos de protecdo individual para todas as empresas
do Grupo AdP.

Entrada em produtivo do AdP MARKET, assegurando a parametrizagdo SAP dos contratos em articulagdo com a Diregéo
de Sistemas de Informagao, permitindo assim:

«"\PO&
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*  Alintegracdo completa e automdtica, via WEB, das “agGes/tarefas” realizadas ao nivel base da organizacio diretamente,
no ERP SAP;

* A eliminagio de duplas ou triplas intervengdes humanas na execugdo de pedidos de compra com base em contratos
SAP,

e A Mobilidade da aplicagdo (telemdvel/tablet) que permite interagir com SAP em qualquer local da drea geogrifica em
que o Grupo atua, sem necessidade de aceder a um posto de trabalho fixo;

* A autonomia, simplicidade e rapidez na criagdo e edigao de um Pedido de Compra, pesquisa de contratos, pesquisa
de fornecedores, stock disponivel, encomenda otimizada de quantidades, tendo em conta a politica de pricing
estabelecida no contrato;

* A pré-parametrizagdo dos locais de destino com preco de transporte diferenciado por local de entrega;

* A seguranca e fidelidade na execugdo do contrato através de rotinas-travio automaticas;

* Avrastreabilidade na utilizagdo da ferramenta cujo acesso € Unico através da introdugao de mail e passwordindividual;

* O envio do Pedido de Compra diretamente para o Fornecedor com a garantia de que todos os campos previstos nc
Manual de Compras s3o respeitados;

Direcao de Engenharia

Tendo como missdo a prestagdo de servigos de suporte as empresas do Grupo e 2 holding, visando a consolidacdo de uma
cultura técnica do Grupo, o aumento da eficiéncia, flexibilidade e agilidade dos processos e a criagio de sinergias e economias
de escala inerentes a um Grupo, servindo ainda como canal de transmissao do conhecimento técnico acumulado no universo
das empresas do Grupo. Durante 2020 levou a cabo as seguintes iniciativas:

e Representacdo da AdP SGPS em diversos féruns e grupos de trabalho, como sejam, Grupo de Acompanhamento
e Gestdo do PENSAAR, Comissdo de Gestdo de Albufeiras, Comissao de gestdo da seca;

e  Trabalho de proximidade com a APA e DGADR na gestdo das situacdes de contingéncia que a seca, uma vez mais
em 2020, gerou;

¢ Coordenagdo do plano de agdo para a reutilizagdo de dguas residuais do Grupo AdP;

* Auditorias as ETAR em Incumprimento, na sequéncia de plano de auditorias aprovado pela SGPS;

e Assessoria técnica a AdP Internacional na parceria com o Banco Mundial, em concreto no Projeto no plano de
contigéncia COVID 19, no apoio a reconstrugdo de infraestruturas de dgua e dguas residuais na sequencia da
explosao do porto de Beirute e preparagdo de contratos entre o Banco Mundial e diversas utilities a nivel mundial;;

e Coordenagdo do projeto da AdPI Utilities of the Future, promovido pelo banco mundial, com atividade no Paquist3o,
Peru;

e Modelagdo técnica de diversos sistemas como suporte ao processo de revisio dos EVEF desses sistemas;

e Inicio de projetos de inovagdo, com a aprovagdo do respetivo financiamento, a destacar: COVIDETECT,
SARSCONTROL, LIFERENATURWAT, LIFE PHOENIX

¢ Organizacdo das Xl Jornadas de Engenharia;

e 3*Edicdo do prémio 100% Inovagio;

e Apoio ao desenvolvimento do plano de eficiéncia hidrica do Algarve

e Assessoria Técnica de Diagndstico e Avaliagdo da ETAR de Serzedo (AdNorte);
e  Avaliagio Funcional de Infraestruturas da SIMARSUL;

e Acompanhamento dos trabalhos de inventariagdo da AdNorte e AdAM

e  Estudo técnico econdmico da expansao a sul da drea de servigo da AdDP;
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Dire¢ao de Juridica

Durante o ano de 2020 as principais atividades desenvolvidas pela Diregdo de Servigos Juridicos foram as seguintes:
o Apoio juridico no acompanhamento da execugdo dos acordos de regularizagdo de dividas celebrados no dmbito do

Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro;

o Assessoria jurfdica ao processo de atribuicdo da gestdo de infraestruturas hidraulicas as empresas do Grupo AdP,
no quadro definido no Decreto-Lei n.° 160/2019, de 24 de outubro;

o Participagdo no grupo de trabalho de revisdo do regime juridico dos sistemas multimunicipais e dos sistemas
municipais de abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais urbanas;

Apoio jurfdico no dmbito da implementagdo do Regulamento Geral de Protecdo de Dados no Grupo AdP;
Assessoria jurfdica na elaboragio do regulamento de servigo do Sistema de Aguas da Regiio do Noroeste e do
Sisterna de Aguas do Alto Minho;

o Apoio juridico & AdP Internacional, nomeadamente na elaboragéo de contratos e protocolos internacionais e no
suporte 4 apresentagdo de propostas em procedimentos de dmbito internacional;

o Suporte 3s empresas do Grupo AdP na execugio dos contratos de concessdo e de parceria/gestao, tendo
igualmente participado na preparagio de procedimentos de contratagio publica de ambito transversal, como
sejam os procedimentos de aquisicdo de servigos de seguros, de reagentes e de aquisicdo de bens e servigos em
matéria de sistemas de informagao;

Promogio de procedimento de acordo-quadro de servigos jurfdicos para as empresas do Grupo AdP;
Patrocinio judicidrio das empresas do Grupo AdP em processos de contencioso pré-contratual decorrentes de
procedimentos de contratago publica de mbito centralizado;

o Prestacio de esclarecimentos as empresas do Grupo AdP sobre aplicabilidade de medidas legislativas

decorrentes do estado de emergéncia decretado por efeito da pandemia gerada pela COVID-19.

Recursos Humanos

A AdP assume, no dmbito da sua politica corporativa de gestdo de recursos humanos, o compromisso de promover
ativamente o desenvolvimento e a valorizagio contfnua de todas/os as/os trabalhadoras/es contribuindo, desta forma, para o
seu envolvimento e compromisso, bem como para a sustentabilidade do Grupo.

Os processos de planeamento, gestdo e avaliagdo da formagao, visam dar resposta as necessidades formativas identificadas, e
garantir a qualidade, eficicia e adequagio das mesmas. Sdo igualmente dinamizadas a¢Bes de formagao de cariz transversal e
estratégico, com o propésito de promover o desenvolvimento organizacional. O regulamento de Valorizagdo Profissional
incentiva a participagio das/os trabalhadoras/es em programas de formagao académica, como por exemplo pds-graduagdes,
mestrados ou doutoramentos, em dominhios diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam
inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual. A participagdo em Associagdes Profissionais ou de Classe que
contribuam para a valorizagio profissional ou se mostrem adequadas ao prosseguimento dos fins das Empresas, € igualmente
incentivada e suportada.

O sistema de avaliagio de desempenho tem como objetivo o alinhamento dos desempenhos individuais com a estratégia e
os objetivos da empresa, potenciando a melhoria continua. Trata-se de um processo permanente e continuo, que permite
aglutinar as expetativas da empresa e das/os trabalhadoras/es, a definigdo de metas e de objetivos claros a atingir e a
identificagio de oportunidades de methoria, como, e principalmente, o desenvolvimento das/os trabalhadoras/es.
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A mobilidade interna de trabalhadoras/es € uma prética que se valoriza, e se estimula no Grupo, a qual constitui um fator
importante na evolugdo profissional dos nossos recursos humanos. Dé-se prevaléncia ao recrutamento interno de
profissionais para alocar a projetos, e/ou para suprir necessidades de conhecimento especifico, por se entender que constitui
um processo que acrescenta valor as empresas do Grupo AdP, e possibilita as/aos trabalhadoras/es abragar novos projetos,
em contextos novos e a enfrentar desafios que potenciam a aquisicdo de aprendizagens, conhecimentos e competéncias.

No &mbito da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagdo, o Grupo AdP, com o objetivo de oficializar as
préticas jd existentes, monitorizd-las e desenvolver ainda melhores condi¢des de trabalho aos/as trabalhadores/as, iniciou o
processo para a certificagdo na norma NP 4552:201 6, para a Conciliagao entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal. A AdP
VALOR encontra-se certificada nesta norma desde 2019.

Principais Indicadores (com referéncia a 31 de dezembro)

A 31 de dezembro de 2020 a AdP VALOR contava com |8 trabalhadores/as no ativo, menos 65% que no final de 2019. Esta
redugdo decorre sobretudo do processo de reestruturagdo corporativa concluido em agosto de 2020, através do qual as
direcdes Jurfdica, de Compras, e de Sistemas de InformagZo foram integradas na AdP SGPS, bem como os/as respetivos/as
trabalhadores/as. Adicionalmente, a AdP VALOR tem vinculo contratual com 5 trabalhadores/as em situagdo de contrato
SuUsSpenso.

Nimero de trabathadores/as ativosfas Trabalhadores com contrato suspenso
208 2019 2020

A média etdria dos/as trabalhadoresfas € de 46 anos, sendo que cerca de 83% se situa entre os 36 e os 55 anos de idade. A
antiguidade média € de 14 anos, e em 83% verifica-se uma permanéncia na empresa superior a |0 anos.

D istribuicio etiria Antiguidade dos trabalhadores no ative

=t anos €%

o)

>65anos MM 5.6% .
S6-65an0s  0.0%
46-55 anos I 44 4%
36-45anos I 8.5%

26-353n0s NN | .1%

19-25anos  0.0%

<|9anos  0.0%



Vinculo contratual
Outro tipo de contrate [l +1.1%
Contrato a Termo Incerto  0,0%

Contrato a Termo Certa 0,0%
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No que respeita ao vinculo contratual, a totalidade dosfas
trabalhadores/as tem contrato sem termo (88,9%+11,1%), jé que
os/as trabalhadores/as em regime de cedéncia ocasional na AdP
VALOR, representados no gréfico como “outro tipo de contrato”
estdo vinculados, nas empresas de origem, com contrato sem
termo.

Contratosem Torms I ¢

Categorias profissionais

Técnico de apoio administrativo [l 11.1%
Téenico operacionat  0.0%

Téenico Superior ou equiparade [ NN 7.
Chefia imermedia [ '6.7%

Chefia  0.0%

HabilitagSes literdrias
evre serer | -~

Ewsino secundirio  0,0%

Ensino tasico ou Inferior  0,0%

Distribuicdo por género

Fem‘“ina — “ﬁ

Cerca de 72% dos/as trabalhadores/as do ativo sdo técnicos
superiores e | 1% sdo técnicos operacionais. Os lugares de chefia sdo
ocupados por |6,7% dos/as trabalhadores/as ativos.

Relativamente ao nivel de habilitagSes literdrias, todos/as os/as
trabalhadores/as possuem formag3o superior.

Categorias profissionais por género

Téenico de apoio administrativo & 250%

Técnico operacional g'%

Téenico Superior ou equiparads rTxsy 80.0%

oot it BT 2
Chefie  §8%

wMasculino Fervinime

Em cumprimento do previsto no n.°2 da Resolugao do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de margo, e no seguimento
dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdP SGPS SA promoverd, divulgard internamente e disponibilizard no
sftio da internet, a informaggo relativa &s remuneragdes pagas a mulheres e homens, através do seu relatério anual de

sustentabilidade.

7'
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Analise Econdmica e Financeira

un.; mil euros
Indicadores Financeiros 2018 2019 2020 s A%

Prestagdes de servigos 8075 7022 5216 {1 8O7) -26%
Outros rendimentos e ganhos 1203 | 350 1 522 172 13%
Gastos Operacionais 8 669 6764 4989 (1776) -26%
Cash-flow operacional (EBITDA) ! 2110 3119 2810 (309) -10%
Resuftado Operacional 615 1614 1755 141 9%
Resultado Financeiro 1003 | -6 7 -489%
Resuttado Liquido do Exercicio 1605 1 206 | 354 147 12%

A AdP VALOR obteve, em 2020, um Resultado Liquido positivo de 1.354 mil euros, o que representa um acréscimo de 12%
face ao ano anterior, refletindo essencialmente os decréscimos obtidos nos Gastos Operacionais.

Os Resultados Financeiro refletem essencialmente os gastos financeiros com juros relativos aos contratos de locagdo
financeira (AQV). Face ao ano anterior regista-se uma variagdo negativa de 7 mil euros, justificada em grande parte pelo fato
de em 2019 ter sido efetuada uma correcdo aos juros do contrato de locagéo financeira do edificio, relativos a 2018 (cerca
de 21 mil€).

O ano de 2020 regista um EBITDA de 2.8 |0 mil euros, evidenciando um bom desempenho operacional, embora se verifique
um decréscimo de 109% face ao ano anterior, jd que a redugdo do Volume de Negécios foi sensivelmente superior a reducio
dos Gastos Operacionais. Todavia, verificamos que o mesmo ainda assim se posiciona 33% acima do valor registado em 2019.

As PrestagSes de Servigos regista um decréscimo de 26%, face ao ano anterior, decorrente sobretudo do processo de
Reorganizagao Corporativa do Grupo AdP, com efeitos a | de agosto 2020, que levou & transferéncia das DiregSes Juridica,
de Sistemas de Informagdo e de Compras e Logistica, para a esfera da AdP SGPS, resuftando na consequente perda da
faturacdo dos respetivos NSE por parte da AdP VALOR.

A rubrica de Outros Rendimentos e Ganhos, que ascende a 1.522 mil€, diz respeito essencialmente aos proveitos

provenientes das rendas do edificio sede, em que a AdP VALOR € locadora, verificando-se um aumento de 13% face ao ano
anterior, decorrente sobretudo do contrato de sublocagio a entidade ndo relacionada.

un.: mil euros

Gastos Operacionais 2018 2019 2020 ? 22: |2 : A%
FSE’S 2828 | 967 1 480 (487) -25%
Gastos com Pessoal 4295 3192 2338 (854) -27%
Qutros Gastos Operacionais 44 93 108 I5 16%
AmortizagSes | 467 1512 1 062 (450) -30%
Provisdes e Reversdes 34 0 0 0 0%
Total Gastos Operacionais 8 669 6764 4989 (1776) -26%

Os Gastos Operacionais ascenderam a 4.989 mil euros, apresentando um decréscimo de 26% face ao ano anterior,
essencialmente devido a redugao dos FSE's e dos Gastos com Pessoal,

Nos FSE's as maiores redugSes respeitam sobretudo a gastos com Trabalhos Especializados (-412 mi€), designadamente
Assisténcia informdtica (267 mil€), Assessoria juridica (37 mil€), Estudos e consultoria (5 mil€), Outros trabalhos
especializados (67 mil€), bem como a redugio relacionada com os Fee’s de gestdo (36 mil€) cobrados as empresas, esta

T) pr)
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dltima decorrente da transferéncia de 3 direcdes para a esfera da AdP SGPS no dmbito da Reorganizagdo Corporativa, Em
contrapartida, os maiores aumentos de gastos ocorreram nas rubricas de Limpeza, higiene e conforto (252 mil€),
Equipamento administrativo (14,9 mil€) e Publicidade e propaganda (5,2 mil€). Parte do desvio desfavordvel incorrido na
rubrica Limpeza, higiene e conforto, justifica-se por gastos incorridos por efeito da pandemia COVID-19, ascendendo em
cercade |72 mil€,

Os Gastos com Pessoal apresentam um decréscimo de 27% face o ano anterior, refletem essencialmente as alteragdes
ocorridas no quadro de pessoal, com a movimentagdo de trabalhadores entre empresas, decorrente do efeito da
Reorganizagdo Corporativa. De referir que a execugdo inclui encargos adicionais associados a prevengdo dos efeftos da
pandemia COVID-19 em cerda de |5,2 mil€.

A variagio desfavorével, face ao ano anterior, de |5 mil€ na rubrica de Outros Gastos Operacionais, deve-se sobretudo a
Impostos Indiretos associados a sublocagdo do espago do edificio a entidade ndo relacionadas, em que a AdP VALOR assume
a posi¢do de locadora.

O valor das AmortizacBes refletem as depreciagdes do imobilizado ocorridas no ano, sobretudo relativo ao contrato de
locag3io financeira associado ao edificio sede.

un.: mil euros
Dados de Balango 2018 2019 2020 LB A%
Ativo Liquido 22 587 21 946 22 508 562 3%
Ativos Tangiveis e Intangfveis 17 459 645 730 85 13%
Ativos sob Direito de Uso 0 15 487 14 604 (883) 100%
Clientes 1 690 2336 2866 530 23%
Capital Préprio 12983 14189 15 543 | 354 10%
Resultado Lfquido 1 605 | 206 1 354 147 12%
Total do Passivo 9 605 7757 6 965 792) -10%
Passivo Remunerado 7582 6095 46ll (1 484) -24%
Restante Passivo 2022 | 662 2 354 691 42%

O Ativo Liquido no valor de 22.508 mil€, apresenta um acréscimo de 3% face ao ano anterior, suportado em parte pelo
aumento do valor de Clientes (530 mil€), sendo 84% desse valor correspondente a faturaggo do perfodo ainda ndo vencida,
e por outro lado pelo aumento das Disponibilidades (514 mil€), devido o assumir por parte da AdP VALOR, da posigdo da
AdP Energias no protocolo celebrado com o Fundo Ambiental, tendo recebido o montante de 1.000 mil€, que ird ser
despendido no decorrer de 202 |. Todavia, o aumento do Ativo Liquido € atenuado pela redugdo decorrente da depreciagdo
do imobilizado, sendo o valor mais significativo registado nos Ativos sob Direito de Uso, relativo a locagdo financeira do
edificio sede do Grupo AdP e aos contratos de AOV (contabilizagdio das locagdes por via da aplicagdo da IFRS 16).

O Passivo ascendeu a 6.965 mil€, refletindo um decréscimo de |09% face ao ano anterior, tendo a variaggo mais significativa
ocorrido na rubrica de Outros Passivos Correntes, que agrega as dividas a fornecedores e outros credores, as dfvidas ao
Estado e o Imposto sobre o Rendimento, bem como os Acréscimos efetuados para férias e subsfdios de férias. E relevada a
rubrica do Passivo da Locagdo (4.61 | mil€), registando uma redugdo de 24% face ao ano anterior, devido a amortizagdo
associada 2 locacdo financeira do edificio sede.

Decorrente dos resultados alcangados em 2020, o Capital Préprio registou um aumento de 10%, face o ano anterior.

Factos Relevantes Apés o Termo do Exercicio

Nao existem factos relevantes apds o termo do exercicio.
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Cumprimento das Orientages Legais

Para efeitos da demonstragiio do Cumprimento das OrientagSes Legais da AdP VALOR foi seguida a estrutura e as instrugdes
sobre o processo de prestagdo de contas de 2020 (oficio-circular SAI_DGTF/2021/174 — DSPE de 12/01/2021.

|. Objetivos de gestdo (artigo 38.° do DL 133/2013 de 3 de outubro) e Plano de
Atividades e Orcamento

a) Objetivos de gestio

Os objetivos do Grupo AdP sdo determinados pelas polfticas governamentais para o setor, através de orientagdes vertidas
nos planos estratégicos aplicdveis as suas dreas de atuagao, de orientagSes gerais emanadas através de despacho ministerial e
por orientacdes especificas dos acionistas. Nos termos do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do
Gestor Publico, o Estado, enquanto acionista por via indireta, define as orientagtes estratégicas.

Nao foram, até a presente data, fixadas pela AdP SGPS, na qualidade de titular da funcdo acionista da AdP VALOR as
orientagdes estratégicas, objetivos e indicadores de gestao e respetivas metas quantificaveis para o mandato 2020-2022, por
se considerar que as mesmas deverdo decorrer das que vierem a ser fixadas ao conselho de administragdo da AdP SGPS, a
luz do Programa do XXIl Governo Constitucional e das medidas excecionais aprovadas pelo Governo no atual contexto de
Pandemia Covid-19.

Sem prejuizo do exposto, 0 Conselho de Administragio da AdP VALOR atuou em 2020 em conformidade com as
determinacdes legais vigentes e com as orientagdes de atuagdo que lhe foram transmitidas pela titular da fungdo acionista e
pela Tutela Setorial e Financeira.

b) Execugio do Plano de Atividades e Orgamento para 2020

Ao abrigo do n.° 6 do artigo 39.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, a AdP VALOR procedeu a realizagdo,
apresentag3o e submissdo de proposta de Plano de Atividades e Orgamento (PAO) para 2020, em dezembro de 2019. Esta
proposta foi objeto de aprovagio pelo Despacho n.° 522/2020-SET, de 04 de setembro.

No 2° semestre de 2020 e no dmbito do novo quadro estratégico aprovado para o Grupo AdP, materializado no documento
QEC 2020 — 2022, procedeu-se a revisdo da missdo da empresa. Neste sentido, foi desenvolvido um Business Flan onde
apresenta as suas perspetivas econdmico-financeiras e que, entre outros, evidencia a viabilidade desta reorientagéo estratégica
da empresa.

Na sequéncia do referido, e no sentido de dar pleno cumprimento ao novo quadro estratégico, a empresa procedeu a
alteragdo do objeto da empresa a empresa e procedeu igualmente a revisdo do seu Plano de Atividades e Orgamento (PAO)
para 2020.

Resultou, necessariamente, deste exercicio de revisdo, consubstanciado na transferéncia de trés diregdes que passaram a
integrar as atividades da AdP SGPS, uma alteragio materialmente relevante na orgamentacdo do ano 2021 e perfodo
posterior.

Foi com base no orcamento constante da proposta de PAQO revista que a AdP VALOR assentou o seu exercicio de orgamento
e monitorizou a respetiva execugdo, designadamente no que diz respeito aos principios financeiros constantes da Lei do
Orgamento do Estado.

A execugdo do orgamento constante da proposta de PAO para 2020 da AdP VALOR, reflete o cumprimento genérico dos
principios financeiros e metas operacionais estabelecidas para o ano de 2020.
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Os principais indicadores de execugio financeira, comparado com a proposta de PAO para 2020 consta do quadro seguinte:

Unid. 2020 ORG 2020 Execugio
Volume de Negécios € 5215591 5133918 102%
Resultado Liquido € 1353 721 778 527 174%
EBITDA € 2810283 2199417 128%
FSE € 1480062 1347062 1 10%
Encargos com contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria € 167 486 169 150 99%
Investimento € 280 186 1410062 20%
Endividamento € 4611244 4644172 99%
Gastos com Pessoal € 2338490 287559 81%

o

N° de trabalhadores ® 22 24 92%
Gastos com deslocagdes/ Aj. Custo/ Gastos frota automével 99 395 158 166 63%
N° de viaturas n°® 2| 10 210%

dan

a) Considera o Fiscal Unico e o Conselho de Administragéo (3 elementos).

Verifica-se o cumprimento dos principais principios financeiros de referéncia face a proposta de PAO revista,
designadamente, dos gastos com o pessoal, do conjunto de encargos com deslocagSes, ajudas de custo e alojamento bem
como os associados 2 frota automével e do conjunto de gastos com a contratagdo de estudos, pareceres e projetos e
consultoria, com niveis de gastos inferiores aos estimados.

INVESTIMENTO
Investimento ORG 2020 2020  Desvio Observagbes

Equipamento Administrativo 752000 110459 g5y  Desvio decorrente do atraso na execugdo do

investimento em Tecnologias de Informaggo
e _— . s Desvio decorrente da ndo execugdo das

Ediffcio (Reabilitagio exterior e interior) 658 062 169727  -74% obras de reabilitaio da fachada do edificio
sede

Total | 410062 280 186 -85%

N3o se realizaram investimentos ndo previstos no PAQO para 2020.

¢) Perimetro de consolidagio

A AdP VALOR nio integra o perfmetro de consolidagdo da Administragdo Publica, pelo que ndo inclui qualquer quadro que
evidencie o grau de execugio do orgamento carregado no SIGO/SOE.

7
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2. Gest3o do risco financeiro

As atividades do Grupo AdP estdo expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco de mercado
financeiro, risco de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A politica de gestdo dos riscos financeiros do Grupo procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes da
imprevisibilidade dos mercados financeiros, sendo esta gestdo efetuada centralmente pela holding (AdP SGPS).

Adotando uma posicdo conservadora, e tendo em atengdo a natureza dos ativos, o Grupo tem optade por contratar
financiamentos de muito longo prazo, tendo dado particular énfase aos financiamentos obtidos junto ao BEI, entidade parceira
especializada em financiamento de investimentos de prazos significativos, Adicionalmente a AdP SGPS tem financiamentos
externos de longo prazo, através de trés emissdes particulares de obrigagdes em 2007 e uma emissdo particular de obrigagdes

em 2016, entre os 10 e os 20 anos.
Risco de mercado
Risco de taxa de juro

A politica de gestdo de risco de taxa de juro do Grupo estd orientada para uma redugio da exposi¢o dos cash-flows da
divida as flutuagdes do mercado da taxa de juro, através da escolha da modalidade de taxa fixa nos empréstimos junto do
BEI.

No financiamento do investimento, a cobertura do risco de taxa de juro é sustentada pela obtengdo de empréstimos de
longo prazo com uma forte op¢do pelo regime de taxa fixa, a qual é obtida de forma natural pela inclusdo do seu valor no
célcule da tarifa final.

No financiamento de curto prazo, e tendo em atengio que este se destina essencialmente a financiar divida de clientes, a
cobertura de risco é sustentada nas taxas utilizadas no cdlculo dos juros cobrados aos clientes.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes de 2008 em condigBes
que, sendo favordveis na aftura, atualmente se apresentam como uma significativa mais-valia em matéria de servigo da divida.

Andlise de sensibilidade a variagdo de taxa de juro

2020

Juros suportados a taxa varidvel Real 243
tx média +1% 39 183

tx média - 1% -243

Risco de liquidez e de capital
O risco de liquidez tem sido minimizado pelo ajuste do tipo de financiamento ao ativo que se pretende financiar, destinando-
se o financiamento de longo prazo a suportar o investimento e a componente permanente do fundo de maneio e o

financiamento de curto prazo as necessidades volateis do fundo de maneio.

Em aplicagBes de curto prazo e/ou em linhas de financiamento nao utilizadas, o Grupo mantém faciimente disponibilizdveis
montantes que |he permite fazer face a situagGes inesperadas sem causar impacto na sua atividade didria.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da AdP VALOR por intervalos de maturidade residual contratual.

2020 < | ano I a5anos > 5 anos

Financiamentos (Nota 8) 4611244 - -

-1

7
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Linhas de crédito de curto prazo contratualizadas

. - " Valor do plafond Valor do plafond  Valor do plafond
Risco de liquidez (Milhares euros) disponivel uisdo ndo usado
Suprimentos (AdP SGPS) 2000 - 2000
Apoios de tesouraria (AdP SGPS) | 500 - 1 500
Descobertos bancdrios | 000 - | 000

4500 - 4 500

A politica do Grupo € contratar empréstimos com entidades financeiras, ac nivel da empresa-mae, a AdP SGPS, S.A. (excegdo
feita aos empréstimos relacionados com o investimento), que por sua vez fard empréstimos as suas participadas. Esta polttica
visa a otimizag3o da estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e redugdo do custo médio de capital e decorre
da polftica de centralizagdo das necessidades de tesouraria do grupo.

2020 2019
Empréstimos n3o correntes (*) - 4611220
Empréstimos correntes (*) 4611244 | 483 545
Disponibilidades (2 202 876) (1 688 631)
Divida liquida 2 408 368 4406 134
Subsidios ao investimento 87 721 92388
Total do capital préprio 15542716 14 188 995
Capital 18 036 805 18 687517
Divida liquida / total do capital 0,13 024

(*) Em 2020 considerou-se o passivo da locagio que até 31.12.2018 era classificado como locaggo financeira no 8mbito da IAS |7, por esta operagdo ter

sido contratada com uma institui¢do financeira.

Em virtude do seu posicionamente estratégico e operacional no émbito do Grupo AdP, o modelo de financiamento da AdP
VALOR assenta fundamentalmente em duas grandes categorias que permitem o equilibrio da estrutura de capitais, o
financiamento acionista e no capital préprio.

Risco de crédito

Relativamente ao risco de crédito associado ao fornecimento de servigos e produtos a crédito, este depende do tipo de
clientes a que os produtos do grupo se destinam. Assim, relativamente aos clientes de retalho (baixa), sendo o produto
disponibilizado um bem essencial, podemos considerar que o risco de cobranga € reduzido. No caso do produto
disponibilizado por grosso (alta) o risco assumido encontra-se relacionado com o “rating”’ dos clientes municipais, pelo que,
considerando que estes sdo entidades publicas administrativas, o risco existente serd mais associado com a dilagdo do prazo
do que com a cobrabilidade deste. Tendo em atengdo a questdo da dilagéo do prazo, a AdP SGPS estd a procurar solucionar

a questdo através da venda sem recurso a, ou através de, entidades financeiras.

Os excedentes financeiros decorrentes da atividade das empresas, s3o primeiramente utilizados para o financiamento das
empresas do grupo numa ldgica de gestdo centralizada do grupo e o restante, juntamente com as aplicagdes contratuais
decorrentes dos contratos de concess3o sdo efetuadas junto a Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP),
sendo que o risco associado ao IGCP enquanto detentor dos excedentes do grupo € reduzido se atendermos que € o banco
responsdvel pela gestdo da tesouraria do Estado, acionista dltimo do Grupo AdP.

A seguinte tabela representa a exposigdo méxima da AdP VALOR ao risco de crédito (ndo incluindo saldos de clientes e de
outros devedores) a 3| de dezembro de 2020, sem ter em consideragdo qualquer colateral detido ou outras melhorias de
crédito. Para ativos na Demonstragio da Posi¢io Financeira, a exposicao definida é baseada na sua quantia escriturada como
reportada na face da Demonstraggo da Posigdo Financeira.
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Ativos Financeiros Bancirios 2020
Depésitos & ordem (Nota | 1) 2201 876

2201 876
Rating 2020
A3 (Moodys ) 817
Baal (Moodys ) 236 650
Baa3 (Moodys ) 15 603
Caaa (Moodys) | 948 806

2201 876

Nota: notagdo de rating da Moody's obtida nos sites das institui¢Ses financeiras em fevereiro de 2021.

O quadro seguinte ilustra a evolugdo da taxa média de financiamento da AdP VALOR, incluindo juros efetivamente
suportados anualmente com o passivo remunerado e outros encargos asscciados dos Ultimos 5 anos.

Anos 2020 2019 2018 2017 2016

Encargos Financeiros (€) 5738 -1 476 78 269 57 867 138209

Taxa Média de Financiamento (%) " 0,12% -0,02% 1,03% 0,46% 0,95%
Notas:

(1) A Taxa Média de Financiamento apresentada resulta da divisdo do valor de Encargos Financeiros pelo Passivo Remunerado

Para a taxa média de financiamento apresentada em 2018 e 2019, concorre o facto de terem sido debitados indevidamente,
juros adicionais relativos a locagdo financeira do ediffcio no valor de 21 mil euros, situagdo corrigida em 2019.

Refletindo nos respetivos anos os corretos valores de Encargos Financeiros, apresenta-se no quadro seguinte os resultados
que teriam sido obtidos nos exercicios de 2018 e 2019:

Anos 2020 2019 2018 2017 2016
Encargos Financeiros (€) (" 5738 19613 57 180 57 867 138 209
Taxa Média de Financiamento (%) 0,12% 0,32% 0,75% 0,46% 0,95%
Notas:

(1) Corregio dos Juros da Locagio efetuada em 2018
(2) A Taxa Média de Financiamento apresentada resulta da divisdo do valor de Encargos Financeiros pelo Passivo Remunerado

3. Limite de crescimento do endividamento,nos termos definidos non.°l do art.® 60.°
da Lein®2/2020,de 3| de marco (Lei do Orgamento do Estado para 2020) ,retificada
pela Lei 27-A/2020, de 24 de julho,apurado nos termos da férmula disposta no n.°4
do artigo 159.° do Decreto-Lei n.° 84/2019 de 28 de junho (DLEO2019)

O quadro seguinte ilustra a evolugdo do passivo remunerado da AdP VALOR.

Passivo Remunerado 2020 2019

Financiamento Remunerado (Corrente e Nao Corrente) 4611244 6094 765
Capital Social / Capital Estatutdrio

Novos Investimento no ano 2020 (com expressao material)

VARIAGAO DO ENDIVIDAMENTO -24.1%
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N3o existiram novos Investimentos com expressdo material nos termos do n.° 2 do artigo 159.° do DLEO 2019,
considerando-se “novos Investimentos com expressdo material” os que ndo figurem no plano de investimentos do ano
anterior e cuja despesa prevista para qualquer ano seja igual ou superior a 10.000.000 EUR ou 10% do or¢amento anual da
empresa

4. Evolugdo do prazo médio de pagamentos

Em conformidade com Resolugiio do Conselho de Ministros n.° 34/2008, de 22 fevereiro, com a alteragdo introduzida pelo
Despacho n.° 9870/2009, de 13 abril e divulgagio dos atrasos nos pagamentos (“arrears”), conforme Decreto-Lei n.° 65-
A201 1, de |7 de maio, bem como a estratégia adotada para a sua diminuiggo.

De acordo com o Despacho n.° 9870/2009, o PMP da AdP VALOR a 3| de dezembro de 2020 € de 35 dias, 5% inferior
ao de 2019 (41 dias).

Varilagio 2020/19
Valor %
Prazo (dias) 35 41 -6 -15%

PMP 2020 2019

Mapa da posicio a 31/12/2020 das dividas vencidas

O quadro seguinte ilustra o mapa da posi¢ao das Dividas Vencidas, nos termos do Decreto-Lei n.° 65-A/201 |, de 17 de maio,
a 3| de dezembro de 2020.

Dividas vencidas de acordo com o art. |° DL 65-A/201 |

Dividas Vencidas 0-90 dias

90-120 dias 120-240 dias  240-360 dias > 360 dias
Aqg. de Bens e Servigos 81917 -2 -90 0 44520
Aq. de Capital - - - - -
Total 81917 -2 -90 0 44 520

Para feitos desta orientagio, considera-se “Atraso no pagamento”, o ndo pagamento de fatura correspondente ao
fornecimento dos bens e servicos apés o decurso de 90 dias, ou mais, sobre a data convencionada para o pagamento da
fatura ou, na sua auséncia, sobre a data constante da mesma.

A AdP VALOR divulgou durante o exercicio de 2020, nos termos do n.° 2 do artigo 26.° do Decreto-Lei n.° 84/2019, de 28
de junho (DLEO 2019), no seu sftio na Internet o prazo médio de pagamentos, bem como uma lista das suas dividas certas,
Iiquidas e exigfveis, hd mais de 30 dias, atualizada trimestralmente,

5. Diligéncias tomadas e os resultados obtidos no dmbito do cumprimento das
recomendacdes do acionista emitidas aquando da dttima aprovagdo dos documentos
de prestagao de contas

Nzo foram feitas recomendagdes por parte do acionista para o ano de 2020 aquando da aprovagao das contas do exercfcio
de 2019. Foi dado cumprimento integral as instrugdes recebidas no contexto do acompanhamento feito a gestéo e atividade
da empresa.
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6.Remuneracoes
No Apéndice | ao presente Relatdrio siio indicadas as remuneragdes dos Orgiios Sociais e Auditor Externo.

7. Aplicagdo do disposto nos artigos 32° e 33° do Estatuto do Gestor Publico

Foi dado cumprimento integral a todas as orientacGes sobre a polftica remuneratéria contantes da legislacio em vigor aplicdvel
ao Setor do Estado, relativas as remunerages vigentes em 2020 dos membros dos Orgaos Sociais da AdP VALOR.

Durante o ano de 2020, a AdP VALOR nao atribuiu prémios de gestao aos drgaos sociais.
No que se refere a:

a) A nio utilizagio de cartées de crédito nem de outros instrumentos de
pagamento por gestores publicos, tendo por objeto a realizagio de despesas
a0 servigo da empresa

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Pdblico, conforme republicado pelo
Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente 2 utilizagdo de cartdes de crédito e outros
instrumentos de pagamento por gestores publicos, tendo por objeto a realizagao de despesas ao servigo da empresa.

b) Ao nio reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no
ambito do conceito despesas de representagio pessoal

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado pelo
Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao reembolso a gestores publicos de quaisquer
despesas que caiam no dmbito do conceito de despesas de representagdo pessoal.

c) Despesas associadas a comunicagdes, que incluem telefone moével, telefone
domicilidrio e internet:

Mandato 2016-2018 (terminou a 22 de junho de 2020)

Gastos com Comunicagdes (€)

Membro do CA
Plafond Mensal Definido Valor Anual Observagbes
Carla da Conceicao Afonso Correia na -
José Manuel Leitdo Sardinha na - -
Claudio Miguel André Sousa Jesus na - -
Maria do Rosdrio Cardoso Aguas 80,00 131,54 -
José Anténio Calmeiro 80,00 128,71 -
260,25
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Mandato 2020-2022 (inicio a 23 de junho de 2020)

Gastos com ComunicagSes (€)

Membro do CA
Plafond Mensal Definido Valor Anual Observagdes
Alexandra Martins Ramos da Cunha Serra 80,00 39,88 -
Nuno Rafael da Conceigéio Bréco 80,00 97,79 -
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel 80,00 47,76 -
185,43

d) Despesas associadas a combustiveis e portagens afeto mensalmente as
viaturas de servigo:

Mandato 2016-2018 (terminou a 22 de junho de 2020)

Gastos anuais associados a Viaturas (€)

Membro do CA Plafond Mensal

Combustivel e Portagens Combustivel Portagens Total Observagbes
Carla da Conceigao Afonso Correia na - - - -
José Manuel Leitdo Sardinha na - - - -
Cléudio Miguel André Sousa Jesus na - - - -
Maria do Rosério Cardoso Aguas 366,26 44474 31432 759,06 -
José Anténio Calmeiro 366,26 | 144,59 64790 179249 -

2 554,55

Mandato 2020-2022 (inicio a 23 de junho de 2020)

Gastos anuais associados a Viaturas (€)

Membro do CA Plafond Mensal

Combustivel e Portagens Combustivel Portagens Total Observagdes
Alexandra Martins Ramos da Cunha Serra 457,82 272,18 182,10 454,28 -
Nuno Rafael da Conceigéo Bréco 412,04 782,39 403,67 | 186,06 -
Joo Pedro Coelho de Oliveira Miguel 366,26 307,86 0,00 307,86 -

1 948,20

8. Aplicagdo do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do RJSPE e do artigo | |° do EGRque
profbe a realizagio de despesas ndo documentadas ou confidenciais

A AdP VALOR di integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lein.° 133/2013, de 3 de Outubro,
assim como ao disposto no artigo | |.° do EGP, ndo tendo realizado e / ou registado quaisquer despesas ndo documentadas
ou confidenciais.

9. Elaboragdo e divulgagdo de relatério sobre remuneragdes pagas a mulheres e
homens conforme determina o n.° 2 da Resolugao do Conselho de Ministros n.°
18/2014,de 7 de margo

Em cumprimento do previsto no n.°2 da Resolugido do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de margo, e no seguimento
dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdP VALOR promoverd, divulgard internamente e disponibilizard no
sitio da internet, a informaggo relativa as remuneragdes pagas a mulheres e homens, através do seu relatério anual de
sustentabilidade, na Simbiose dos Colaboradores, no Princfpio “Valorizamos a relagio com os colaboradores”, no
Compromisso “Comprometemo-nos a garantir a igualdade de oportunidades e a promover o equilfbrio entre a vida pessoal
e profissional”.

Ty
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|0. Elaboragdo e divulgacdo de relatdrio anual sobre prevengdo da corrupgao
conforme o disposto no n° | do artigo 46° do RISPE de | de julho de 2009

A empresa adotou desde 20 de dezembro de 2011 um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas,
também disponivel na intranet e internet (htips://www.adp pt/downloads/file86 ptpdf) - e remetido a Unidade Técnica de
Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial (UTAM).

Tem como objetivos, identificar as dreas que potencialmente poderdo ser mais sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgio,
bem como os riscos daf decorrentes e os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigaggo.

O Plano pretende também reforcar a cuttura da empresa e dos respetivos colaboradores no que respeita a comportamentos
éticos e boas préticas no relacionamento comercial com clientes, fornecedores e demais entidades. Compreendendo toda a
empresa, este Plano dd cumprimento a recomendagdo do Conselho de Prevengio da Corrupgao (CPC), de | de julho de
2009.

No sentido de observar o previsto no n.°l do artigo n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de 3 de outubro, e no
seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdP VALOR procede a avaliagdo anual do PGRCIC em
vigor na empresa, elaborando um relatério onde se incluem as conclusdes sobre as ocorréncias identificadas ou, risco de
ocorréncias e outros factos mencionados na alinea a) do n.°l do artigo n°2 da Lei n.°54/2008 de 4 de setembro,
nomeadamente:

“a) ... informagdes relativas a prevengio da ocorréncia de factos de corrupgao ativa ou passiva, de criminalidade econdmica
e financeira, de branqueamento de capitais, de trédfico de influéncia, de apropriagdo ilegitima de bens publicos, de
administragdo danosa, de peculato, de participagdo econdmica em negdcio, de abuso de poder ou violagdo de dever de
segredo, bem como de aquisicSes de imdveis ou valores mobilidrios em consequéncia da obtengdo ou utilizagdo ilicitas de
informagZo privilegiada no exercicio de fungdes na Administraggo Publica ou no sector publico empresarial”.

Por forma a garantir o cumprimento do definido no n.°2 do n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de 3 de outubro, o
relatério anual € publicitado no sftio de Internet da AdP VALOR e remetido a Unidade Técnica (UTAM).

Registe-se ainda que em 2019, a empresa, subescreveu a Campanha Portuguesa Anticorrupgdo que vem responder ao Ca//
to Action Anticorrupgo, langada pelo United Nations, Global Compact, que incentiva o setor empresarial a promover a
tomada de medidas de transparéncia, integridade e boa governagio por parte dos Governos, promovendo assim, a adogao
do seu Principio 10, de acordo com o qual “as organizagdes devem combater a corrupgdo em todas as suas formas, incluindo,
extorsdo e suborno”,

A AdP VALOR e o grupo AdP reforgam assim, o compromisso assumido relativo ao combate a corrupgao e ao empenho
em desenvolver e adotar estratégias de promogado da integridade e do desenvolvimento sustentdvel e a criagdo de uma
sociedade mais justa e equilibrada.

| I.Contratacdo Pdblica

a) O modo como foram aplicadas as normas de contratacdo publica vigentes em 2020, sendo que, nas
empresas-mae de grupos publicos, esse ponto deverd incluir todas as empresas em que estas participem
maioritariamente

O Grupo AdP assegurou, através da AdP VALOR, até 3| de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir de | de agosto de
2020, a centralizagdo, otimizagdo e racionalizagdo da aquisigao de bens e servigos, por forma a contribuir para a captagdo de
sinergias nos processos de compras das empresas, bem como para a disseminagdo das melhores priticas.

O potencial de captagdo de valor decorrente de sinergias e economias de escala conseguidas através da centralizagdo de
compras de determinadas categorias como energia, comunicagSes, seguros, reagentes, viaturas, etc, leva a criagio e a captagdo
de valor, da qual resulta 2 obtengdo de ganhos financeiros e a redugdo de custos.

A evolugo da fungdo compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a definigdo de novas categorias
centralizadas tem levado a uma maior capacidade de planeamento transversal e a implementagdo de novos processos
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transversais associados ao planeamento e gestdo da fungdo compras, por categorias alicercados pelo conhecimento mais
profundo nas necessidades das empresas.

Na sequéncia da reorganizagdo do centro corporativo, nos termos expressamente autorizados por despacho da Tutela
Setorial, a partir de | de agosto de 2020 a Diregdo de Compras, Jurfdica e Sistemas de Informagio da AdP VALOR passaram
a integrar a estrutura organizacional da AdP SGPS.

Assim, foi estabelecido um modelo relacional entre a AdP SGPS e as empresas participadas do Grupo AdP, em moldes
similares ao existente até & data com a AdP VALOR, nos termos do qual a AdP SGPS assegura a disponibilidade de contratagio
de um conjunto diferenciado de bens e servigos as empresas, cuja contratagdo se mantém através da Diregdo de Compras.

A existéncia desta estrutura interna no Grupo, a 3| de dezembro de 2020, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite
tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigSes contratuais mais atrativas
para este conjunto de empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de
contratacio auténomos, com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades,
se revestem de assinaldvel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade, designadamente os seguros, energia,
reagentes quimicos e materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes encontrando-se
implicita 3 respetiva contratagdo um elevado nivel de especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas e garantir a
observancia de requisitos legais e de orientagGes internas relativas a procedimentos de contratagdo publica ao abrigo do
Regime Geral, em face das alteracdes introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lei n.° | 1 1-B/2017, de 31 de agosto, no sentido de
preparar um guido, designado manual de contrataggdo, que oriente os seus utilizadores na interpretaggo e aplicagdo das mais
importantes inovagdes trazidas por esta revisgo legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo ao longo destes
|0 anos em matéria de contratagdo publica.

Em articulagdo com o guido indicado no pardgrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de compras, que visa
sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando uma visdo integrada e abrangente,
partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as ferramentas utilizadas, as designacBes, procedimentos internos e
cooperagio para o desenvolvimento sustentado dos processos de aquisigdo.

No ano de 2020 n3o foram praticados atos ou celebrados contratos de valor superior a 5 Milhées de euros, ndo tendo
consequentemente sido sujeito a fiscalizagiio prévia do Tribunal de Contas em qualquer processo.

b) Os procedimentos internos instituidos para a contratagdo de bens e servigos e se os mesmos sao
objeto de revisdo periddica, com referéncia a Ultima atualizagdo.

O Grupo AdP, de molde a assegurar a uniformizaggo de procedimentos ao nfvel das empresas que tutela, reviu recentemente
os procedimentos internos para a contratagdo de bens e servigos, tendo em conta:

e  Uniformizagdo de préticas e de procedimentos ao nivel das empresas do grupo AdP,

e  Garantia de observincia de requisitos legais e relativos a abertura de procedimentos de contratagdo publica,

e Reforco da fundamentaggo de facto e de direito subjacente a promogdo de procedimentos de contratagdo,

e  Andlise e concertagio periddica sobre questdes de contratagdo piblica em grupo de trabalho especializado,

e  Assegurar a implementac3o das orienta¢es internas em matéria de contratagdo,

e Coordenago interna da tramitagdo de procedimentos de contratagdo relativos a aquisigdes/locagSes de bens e

servigos, bem como a respetiva monitorizagdo e reporte,

e  Preparagio dos gestores e técnicos das empresas do grupo AdP para revisio do Cédigo dos Contratos Pdblicos,
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e Definigdo de unidade organica no &mbito da AdP SGPS responsdvel pelo acompanhamento dos termos de realizagdo
de procedimentos de contratagdo através de informagdo registada no ERP para controlo da legalidade dos

procedimentos

Realizagdo de auditorias internas em dreas e matérias identificadas pela AdP SGPS.

c) Os atos ou contratos celebrados com valor superior a 5 M€, independentemente da espécie do ato,
ou contrato, em causg, e se os mesmos foram sujeitos a visto prévio do Tribunal de Contas, conforme
determina o artigo 47.° da Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC)

A AdP VALOR, no ano de 2020, ndo celebrou qualquer ato ou contrato com valor superior a 5 milhdes de euros.

| 2.Medidas tomadas ao nivel da adesao da empresa ao Sistema Nacional de Compras
Publicas (SNCP)

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) a 3 de margo de 2014
na qualidade de entidades compradoras voluntdrias.

Desde entdo foram conduzidos procedimentos de contratacio publica, com recurso ao SNCP abrangendo diferentes
acordos quadro, nomeadamente:

« Papel e economato;

*  Vigilancia e seguranga;

« Combustiveis rodovidrios;

«  Veiculos automdveis e motociclos;

* Licenciamento de software e servigos conexos,

« Higiene e Limpeza.

E ponderado o recurso a este figurino jurfdico, quando validada a correspondéncia entre as necessidades aquisitivas do Grupo
AdP, agregadas pela AdP Valor, e a doutrina dos respetivos cadernos de encargos, perspetivando-se a captura de valor nao
s6 pela alavancagem da procura resultante da escala, mas também pela simplificagio e rapidez que caracterizam esta
modalidade, permitindo assim a AdP Valor uma gestdo mais eficiente dos seus recursos.
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|3. Medidas de reducdo de gastos operacionais previstas no artigo 158° do DLEO
2019, justificando detalhadamente o ndo cumprimento das orientacdes e objetivos
definidos

No quadro seguinte resumem-se as medidas e os resultados constantes do plano de redugdo de gastos operacionais, em
conformidade com o disposto no artigo 158° do Decreto-Lei de Execugdo Orgcamental 84/2019 e com o modelo
disponibilizado pela DGTF.

un: euros
2020 2020 2019 2018 202012019
PRC _
EXEC.  ORG.  EXEC.  EXEC. AAbsol. Var.%
(0) EBITDA (justado) 2810283 2199417 3119386 2109993 -309 102 -10%
(Iy CMVMC 0 0 0 0 0o 0%
@) FSE 1480062 1347062 1966703 2827968  -486641 -25%
(3) Gastos com o pessoal 2338490 2875595 3192475 4017974 853985 27%
(3.i) IndemnizagBes 0 170 294 0 267 521 0 0%
(3.i) ValorizagBes remuneratérias 2018 20136 11984 9989 9866 -82%
(3.iiiy Impacto da aplicagdo dos IRCT 13619 0 0 0 13619 0%
(4) Gastos com o pessoal para efeitos do apuramento da eficiéncia
operacional ((3)-G.)-(3.ii)-(3.iil)) 2322753 2685165 3180491 3740464 857738 -27%
Ve Foby o Caton o Pessly || o8 cpeacionss 2392 0 0 o mm 0%
(6 e Sﬁﬁfgf(z;fége"‘“ o spuramegio o sficinza 3770464 4032227 5147194 6568432 -1376730 -27%
(7) Volume de negécios (VN) 5215591 5133918 7022265 8074934 -1806674 -26%
(7.) Perda de receita decorrente da Pandemia por COVID-19 (+) 0 0 0 0 0 0%
f)?e‘r’:c'l‘;'::l oyl eielcos do apuremanio g eficinc 5215591 5133918 7022265 8074934 -1806674 -26%
(9) Peso dos Gastos/VN = (6)/(8) © 723%  785%  733%  8I3%  -l0pp  -I%
(i) Gastos com Deslocagdes e Alojamento (FSE) 3122 26984 21722 31306 -18600 -86%
(i) Gastos com Ajudas de Custo (G ¢ Pessoal) 3779 11760 16714 13361 12935 -77%
(i) Gastos com a frota automével ¥ 92495 119423 137091 162137 44696 -33%
(10) Total = () + () + (i) 99395  I58166 175626 206804 76231 -43%
(1)) Encargos com contratagio de estudos, pareceres, projetos ¢ 167486 169150 161177 174262 6309 4%
Ndmero Total de RH (OS+CD+Trabalhadores) 2 24 57 €9 35 61%
N° Orgaos Sociais (O) © 4 3 2 2 2 100%
N® Cargos de Direcio (CD) 0 4 4 5 4 -100%
N® Trabalhadores (sem O e sem CD) 18 17 51 6 33 -65%
N Trabalhadores/N® CD . 4 3 2 . .
N.® de viaturas 21 10 21 25 0 0%

a) Nos termos do art.° 158° do Decreto — Lei n.° 84/2019, de 28 de junho, o valor do GO/VN € de 72.6%, uma vez que de acordo com aquele diploma,
este indicador ndo € ajustado pelas rubricas de valorizagBes remuneratérias ou de gastos decorrentes dos IRCT)

b) Os gastos com as viaturas deverdo incluir: rendas/amortizages, inspegBes, seguros, portagens, combustiveis, manutengdo, reparagdo, pneuméticos, taxas
e impostos.

¢) O niimero de Orgio Sociais contempla 3 Administradores e | Fiscal Unico

Verifica-se ainda o cumprimento das medidas de redugao de gastos previstas no artigo 158.° do DLEO2019, designadamente:
- Gastos com o Pessoal;
- Conjunto dos encargos com deslocagdes, ajudas de custo e alojamento, e os associados a frota automével;

- Conjunto dos encargos com a contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria.
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|4. Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consuftorias — indicagdo como foi
dado cumprimento ao disposto no n.° 7 do art.° 49° do DLEO[9

A Comissdo Executiva da AdP SGPS aprovou o modelo de relacionamento abaixo discriminado, para dar cumprimento as
formalidades que precedem a decisdo de contratar servigos externos cujo objeto consista em estudos, pareceres, projetos e
consultoria por parte das empresas do Grupo AdP:

I. Cada empresa deverd assegurar que ndo tem capacidade interna, através de recursos proprios, para satisfazer as
necessidades aquisitivas em aprego;

2. Verificada a condigio (1), é submetido o pedido a Diregdo de Compras e Logistica da AdP SGPS que por sua vez promove
a auscultacdo interna a todas as empresas do Grupo AdP, no sentido de avaliar se aquela necessidade pode ser satisfeita
por outra empresa que se encontre em relagao de grupo, fixando um prazo de resposta e disponibilizando a informagao
necessaria para a tomada de decisdo informada por parte de todos os intervenientes;

3. Vencido o prazo fixado em (2) e na auséncia de resposta positiva por parte das empresas do Grupo AdP:

a. Caso o objeto do contrato a celebrar ndo se enquadre nos servigos preconizados no n.°2 do artigo 49.° do DL
84/2019 de 28 de junho, a Direcio de Compras e Logfstica da AdP SGPS submete o pedido junto da PARPUBLICA,
para que aquela entidade possa avaliar a elegibilidade da satisfagdo da necessidade aquisitiva por via dos seus recursos
préprios, ou de outras empresas também em relagdo de Grupo, fixando um prazo de resposta.

b. Caso o objeto do contrato a celebrar se enquadre nos servigos preconizados no n.°2 do artigo 49.° do DL 84/2019
de 28 de junho, a Diregdo de Compras e Logistica da AdP SGPS informa a empresa quanto a impossibilidade de
satisfazer a necessidade aquisitiva através dos recursos das empresas do Grupo AdP, para que procedam
respetivamente 3 colocagio do pedido junto da PARPUBLICA, na pagina da internet disponibilizada para o efeito.

Nio havendo manifestagdo de disponibilidade, ficam reunidas as condi¢des necessdrias para envidar um procedimento de
contratacdo publica, ficando demonstrada a impossibilidade de satisfagdo das necessidades aquisitivas assinaladas, através de
recursos préprios ou de empresas que se encontrem em relagdo de grupo.

5. Principio de Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28° do Decreto-Lei n.°
133/2013,de 3 de outubro,artigo 160° da LOE 2020 e artigo | | 5°do DLEO 2019)

A AdP SGPS, no dmbito do definido no seu objeto social, assumiu-se como um instrumento fiexivel e eficiente que permite
a gestdo centralizada e especializada das participagdes sociais que constam do seu portefdlio. Em conformidade, além das
orienta¢Ges estratégicas emanadas para os gestores que a representam e da prestacio de servigos técnicos de administragio
e gestdo, constitui-se como um elemento crucial na fungéo financeira das participadas em relagio de domio (a totalidade
das participagdes detidas).

O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participagdes no setor do ambiente em diferentes fases de
maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os financiamentos necessérios para fazer
face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo sempre presente, como objetivo final, @ da manutengio do equilibrio
da estrutura de financiamento numa perspetiva consolidada.

Nesse sentido:

e acompanhou as empresas na sua relagio com o Fundo de Coesdo de forma a facilitar o acesso a estes apoios
comunitarios;
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e  encetou negociagdes, logo em 1997, com o BEl com o objetivo de financiar os projetos associados a primeira fase,
tendo concretizado uma linha de 167 milhdes de euros;

e em 2000 iniciou um novo processo negocial com o BEIl para os investimentos associados a segunda fase, que
culminou na concessao de trés linhas de financiamento (concretizadas entre 2005 e 2009), no montante total de

1472 milhGes de euros;

e Em 2017 assinou uma linha de financiamento com o BEIl de 220 milhdes de euros a 25 anos para fazer face a
investimentos a efetuar nas empresas existentes, a decorrer até 2021, sem o suporte de uma garantia, seja do Estado
seja do sistema bancério.

e Dado que as linhas do BEIl e o apoio do Fundo de Coesdo ndo se revelavam suficientes para o financiamento da
totalidade da carteira de projetos, a AdP SGPS acedeu aos mercados externos, permanecendo ainda trés emissSes
de obrigagdes com colocagdo privada em 2007 a |5 e 20 anos e, em 2016, a uma emissdo obrigacionista a |2 anos,
num total de 675 milhGes de euros.

Todos estes fundos decorrentes de operacdes de longo prazo tm como destino o financiamento dos sistemas
multimunicipais e parcerias ha componente relativa ao investimento e fundo de maneio dos primeiros anos de operagao.

A tdnica colocada nos sistemas de abastecimento de 4gua e de tratamento das dguas residuais estd relacionada com a
dimens3o dos investimentos e as exigéncias temporais a eles associadas.

A centralizagdo de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir de forma coesa e coerente as necessidades
financeiras do Grupo, tendo-se evitado ruturas de tesouraria e problemas de insolvéncia, apesar dos graves problemas
financeiros que o Pafs atravessou. Complementando este enquadramento de médio e longo prazo, a AdP SGPS centralizou
também a negociagdo com o sistema bancdrio para obtengao dos financiamentos de curto prazo, reduzindo a capacidade dos
bancos individualmente poderem penalizar alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos de crédito.

O facto da AdP SGPS gerir centralizadamente a negociagao de linhas e de, periodicamente, verificar a existéncia de alguns
excedentes tempordrios tem permitido manter uma sadde financeira a niveis satisfatérios e com reduzidos impactos na
atividade de exploragio do Grupo.

Na sequéncia de instrugdes por parte do Governo, o Grupo aplica os seus excedentes de tesouraria, liquidos das necessidades
do grupo, junto da IGCP, bem como tem vindo a transferir a atividade operacional do sistema bancério para o IGCP.

O quadro seguinte evidencia o detalhe da conta de disponibilidades das AdP VALOR, ndo existindo aplicagdes financeiras
fora do IGCP por parte da AdP VALOR.

IGCP 1° Trimestre  2° Trimestre 3° Trimestre  4° Trimestre

€ € € €

Disponibilidades 1 63468874 291568422 2493243,04 248 806,15

Aplicagdes Financeiras 0,00 0,00 0,00 | 700 000,00
Total 1634 688,74 291568422 2493243,04 | 948 806,15

. I1° Trimestre  2° Trimestre  3° Trimestre  4° Trimestre

Banca Comercial € € € €
NOVO BANCO -1449 -14,49 -1449 0,00
BANCO BPI 22 886,88 21 213,58 |6 383,45 1560191
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA 10 069,38 10 069,38 10 069,38 817,00
CAIXA GERAL DE DEPOSITOS 47 458,71 3993645 81 060,23 236 650,49

Total 80 400,48 71 204,92 107 498,57 253 069,4
Juros auferidos - - - -

%W,}
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| 6. Divulgagao das recomendacdes dirigidas a empresa resultantes de Auditorias
conduzidas pelo Tribunal de Contas nos Ultimos trés anos,bem como das medidas
tomadas e o respetivo resuttado

Nao foram feitas recomendagdes pelo Tribunal de Contas dirigidas a empresa nos ultimos trés anos.

| 7.Plano para a igualdade

A AdP VALOR, reconhecendo a importancia e a mais-valia de uma participagdo equilibrada dos homens e das mulheres nas
atividades profissionais bem como na vida familiar e pessoal, pretende dar o seu contributo ativo para a implementagao das
melhores préticas de promogao da igualdade na sociedade.

Assim, de forma a dar cumprimento ao Despacho Normativo n.? 18/2019, de 21 de junho, que veio regulamentar a Lei n.°
62/2017, de | de agosto, e face a publicagdo de um Guido para a elaboragdo dos planos para a igualdade anuais, nos termos
da jd referida Lei, a AP VALOR realizou, em 2020, o Diagnéstico de Igualdade de Género, que serviu de referéncia para a
elaboragdo do Plano para a Igualdade de Género 2021, os quais foram enviados as autoridades competentes e que constam
no referido despacho normativo, CITE e CIG. Foram ainda enviados para a SIOE.

Relativamente ao cumprimento da obrigagdo de comunicagdo as Comissdes competentes, nos termos conjugados do artigo
3° e do n.° 3 do artigo 6° do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, mais se informa que foi efetuada em
novembro de 2020.

Por forma a garantir o cumprimento do estabelecido, o Plano para a Igualdade € publicitado no sitio de Internet da AdP
VALOR.

| 8. Demonstragao ndo financeira

A elaborago e divulgagio da demonstragio n3o financeira, prevista nos artigos 66.° - B ou 508.° - G do CSA, contendo, no
minimo, a informagao indicada no n.° 2 dos mencionados artigos, € apresentada nos capftulos relativos a Sustentabilidade e
Capital Humano, do presente Relatério de Gestio e Contas, onde consta a informagao minima requerida.

Apesar de ndo ser aplicdvel 2 empresa, a elaborag3o e divulgagdo da demonstragdo nao financeira, prevista nos artigos 66.° -

B ou 508.° - G do CSA, contendo, no minimo, a informagdo indicada no n.° 2 dos mencionados artigos, esta mesma informagao
consta nos capftulos relativos a Sustentabilidade e Capital Humano, do presente Relatdrio de Gestdo e Contas.

9. Informagdo divulgada no site do SEE

A AdP VALOR nio divulga informagdo no site do Setor Empresarial do Estado, em virtude de ndo ser participada diretamente
pelo Estado.

M %
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Divulgacio
Informagfio a constar no Site do SEE SIN/NA. A Data Comentérios
tualizaciio
Estatutos NA - -
Caracterizagdo da Empresa N.A. - -
Fun¢3o de tutela e acionista NA. - -
Modelo de Governo/ Membros dos Orgios Sociais N.A. - -
- Identificaggio dos Orgios Sociais N.A, - -
- Estatuto Remuneratério Fixado N.A. - -
- Divulgagio das remunerag&es auferidas pelos Orggios Sociais NA, - -
- ldelntiﬁcagio das fungdes e responsabilidades dos membros do Conselho de NA. B )
Administracao
- Apresentac3o das sinteses curriculares dos membros dos Orgaos Sociais N.A - -
Esforgo Financeiro Pdblico N.A. - -
Ficha Sintese N.A. - -
Informagdo financeira histérica e atual N.A - -
Principios de Bom Governo N.A. - -
- Regulamentos internos e externos a que a empresa estd sujeita N.A, - -
- TransagBes relevantes com entidades relacionadas N.A, - -
- Outras transagGes N.A. - -
- Andlise da sustentabilidade da empresa nos dominios: N.A. - -
Econdmico NA, - -
Social N.A, - -
Ambiental N.A. - -
- Avaliagao do Cumprimento dos Principios de Bom Governo N.A. - -
- Cédigo de Etica NA. - -
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Apéndice |
Mesa da Assembleia Geral

Mandato 2016-2018 (terminou a 22 de junho de 2020)

Cargo Nome Valor da Senha Fixado (€) Valor Bruto Auferido (€)
Presidente da Mesa  AdP -Aguas de Portugal, SGPS, SA. - -
Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira -
Mandato 2020-2022 (inicio a 23 de junho de 2020}
Cargo Nome Valor da Senha Fixado (€) Valor Bruto Auferido (€)
Presidente daMesa  AdP -Aguas de Portugal, SGPS, SA. - -
Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira -
Conselho de Administragao
Mandato 2016-2018 (terminou a 22 de junho de 2020)
Designagio OPRLO (2)
C N . Data de Entidade N.° de
ol ome Forlma Data Sim/Nio Engd'a i autorizagio  Pagadora  Mandatos
0 rigem eforma  (O/D)
Vogal . Carla c.ia Conceigdo Afonso DUE 01/6772016 Nio a A i |
N/Executivo Correia
Vogal , - . -
) José Manuel Leitdo Sardinha DUE (1/07/2016 Nio na. na. - |
N/Executivo
Vogal Cléudio Migue! André S
o8 cudo TIgUEIANATES0US3 bUE  01/0772016  Nao na na - |
N/Executivo Jesus
. Maria do Rosario Cardoso . AdP - Aguas de DUE
Vogal Executivo Aguis DUE 01/07/2016 Sim Portugal SA. de eleicio D |
Vogal Executivo  José Anténio Calmeiro DUE 01/07/2016 Nao na. na - |

(1) Indicar Resolugdo (R)/AG/DUE/Despacho (D)

(2) Opsio Pela Remuneragao do Lugar de Origem - prevista no n.° 8 do artigo 28.° do EGP; indicar entidade pagadora (O-Origem/D-Destino)

EGP
Membro do CA . o Remuneragio mensal bruta (€)
T;,ﬁ; Clmtgféﬁm Vencimento mensal Despesas Representagio
Carla da Conceicdo Afonso Correia S C - -
José Manuel Leitdo Sardinha S C - -
Cléudio Miguel André Sousa Jesus S C - -
Maria do Rosario Cardoso Aguas S C 572275 7.25
José Anténio Calmeiro S C 366256 | 465,02

7 V'
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Remuneragiio Anual (€)

Membro do CA Valor Bruto Redugdes Valor Bruto Final (5)
: nal (5) =
Foxa (1) Varidvel @) (312(1)+@2)  Remuneratérias (4) 3@
Carla da Conceigo Afonso Correia N - - -
José Manue! Leitdo Sardinha - - - - -
Cléudio Miguel André Sousa Jesus - - - - -
Maria do Ros4rio Cardoso Aguas 29 82081 - 29 820,81 | 890,50 2793031
José Anténio Calmeiro 28 459,96 - 28 459,96 1 721,50 2673846
Total 58 280,77 3612,00 54 668,77
(1) O valor da remunerago fixa correspondente ao vencimento + despesas de representagio (sem redugdes)
(4) Redugiio prevista no artigo 12° da Lei n°12-A/2010, de 30 de junho
Beneficios Sociais (€)
Subsidio de Refeigio Regime de Protegio Social Encargo Encargo Outros
Membro do CA Anual Anual
Valor / Montante |dentificar Encargo Identificar Valor
D A Anual Seguro de Seguro de
2 Pago Ano nu Satde Vida
Carla da Conceicdo Afonso Correia - - - = - - - -
José Manuel Leitdo Sardinha - - - - - - - -
Cldudio Miguel André Sousa jesus - - - - - - - -
Maria do Rosdrio Cardoso Aguas 7,14 656,88 Seggr:ar;ga 6 837,69 464,49 721,53 - -
José Anténio Calmeiro 7,14 728,28 CGA 611855 464,49 645,67 - -
Total 1 385,16 12 956,24 928,98 1 367,20
Acumulagio de Fungbes
Membro do CA
Entidade Fungio Regime
Carla da Conceicio Afonso Correia  AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA. Presidente Executivo Publico
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. Vogal Executivo Publico
José Manuel Leitio Sardinha EPAL S.A. Presidente Executivo Publico
ose Hanu Aguas do Vale do Tejo, SA. Presidente Executivo Pdblico
Universidade Nova de Lisboa e FCT Docente Convidado Pdblico
AdP Internacional, S.A. Presidente Executivo Pdblico
Cl4udio Miguel André Sousa Jesus AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. Vogal Executivo Pdblico
Maria do Rosario Cardoso Aguas na - -
José Antdnio Calmeiro na - -
Encargos com Viaturas
Valor de N Valor da Gasto Prestagbes
Membro do CA Avti:lz S:::t’a:: ref. da Mo(cﬁhd. I:I:::) Tt:now Renda  Anualcom  Contratuais
’ viatura Mensal Rendas Remanesc.
Carla da Conceicio Afonso A ) ) ) ) ) i )
Correia
José Manuel Leitdo Sardinha - - - - - - - -
Cldudio Miguel André Sousa ) . ) ) ) ) ) .
Jesus
Maria do Rosério Cardoso Aguas Sim Sim  3105931€ AOV 2018 2022 34401€ | 967,93€ 17
José Anténio Calmeiro Sim Sim 31 05931€ AOV 2018 2022 34401€ | 96793€ 17
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(1) Aquisigio; ALD; Leasing ou outra
{2) Valores com IVA incluido, uma vez que corresponde ao gasto suportado (apenas valor da renda ndo inclui o seguro)

Gastos anuais associados a DeslocagSes em Servigo (€)

Membro do CA Desloc.em  Custocom  Ajudas de Outras Gasto total com
Servigo Aloj. custo Identificar Valor viagens ()
Carla da Conceiggo Afonso Correia - - - - - -
José Manuel Leitdo Sardinha - - - - -
Cldudio Miguel André Sousa Jesus - - - - - -
Maria do Rosario Cardoso Aguas - - - - -
José Anténio Calmeiro - - - - - -
Mandato 2020-2022 (inicio a 23 de junho de 2020)
Designagio OPRLO (2)
C N . Data de Entidade N.° de
bt ome F‘;T;'a Data Sim/Nzo E“g:?d?"de autorizagio e Pagadora  Mandatos
ge Forma (O/D)
Presidente Alexandra Maria Martins DUE  23/06/2020 Sim AdP - Aguas de DUE de D |
Executivo Ramos da Cunha Serra Portugal, S.A. eleigdo
Vice-Presidente  Nuno Rafael da Conceicao DUE  23/06/2020 Sim AdP - Aguas de DUE de D |
Executivo Broco Portugal, S.A. elei¢do
do Pedro Coelho d

Vogal Executivo (220 Pedro Coelho de DUE  23/0672020  Nio na. na - !

Oliveira Miguel

(1) Indicar Resolugdo (R)/AG/DUE/Despacho (D)
(2) Opgio Pela Remuneragiio do Lugar de Origem - prevista no n.° 8 do artigo 28.° do EGP; indicar entidade pagadora (O-Origem/D-Destino)

EGP
Membro do CA Remuneragio mensal bruta (€)
Fixado Classificagic Vencimento D R -
[S/N] [A/B/C] mensal espesas Representagio
Alexandra Martins Ramos da Cunha Serra S C 572275 022,25
Nuno Rafael da Conceicao Bréco S C 571900 0,00
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel S C 3 662,56 1 465,02

Remuneragio Anual (€)

" . Valor Bruto Redugdes Valor Bruto Final (5) =
Membro do CA Fixa (1) Variavel (2) B)=()+Q2) Rermuneratarias (4) G-@)
Alexandra Martins Ramos da Cunha Serra 49 435,13 0,00 49 435,13 242530 47 009,83
Nuno Rafael da Conceigdo Bréco 3903218 0,00 3903218 [ 951,90 37 080,28
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel 36 147,78 000 36 147,78 | 807,50 3434028
Total 124 615,09 6 184,70 118 430,39

(1) O valor da remunerago fixa correspondente ao vencimento + despesas de representagdo (sem redugdes)

(4) Redugdo prevista no artigo |12° da Lei n°12-A/2010, de 30 de junho

1 g
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Beneficios Sociais (€)
Subsidio de Refeigio Regime de Protegio Social Encargo Encargo Outros
Membro do CA - Anual Anual -
Valor / Montante Identificar Encargo Seguro de Se Identificar Valor
guro
Dia pago Ano Anual Sadde de Vida
Alexandra Martins Ramos da 7.14 93534  SSBUAN | 38919 46449 84934 ;
Cunha Serra ! ! Social ! ’ '
Nurie Rafal €8 Conceicdo 7.4 87822 U 50149 193017 | 42751 )
Bréco Social
Jodo Pedro Coelho de Oliveira 714 93534 Seguranga 852859 26449 9180l -
Miguet ! ! Social ’ ' '
Total 2748,90 29 019,27 2859,15 319486
Acumulagio de Fungde:
Membro do CA R
Entidade Fungiio Regime
Alexandra Martins Ramos da Cunha  AdP Internacional, S.A. Presidente Executivo Pdblico
Serra Parceria Portuguesa para a Agua Vice-Presidente Executivo Pdblico
Nuno Rafael da Conceigao Bréco na na na
Jodo Pedro Coelho de Oliveira na na na
Miguel
Encargos com Viaturas
Valor de . Valor da Prestagdes
Viat. Celeb. de Modalid. Ano Ano Gasto Anual
Membro do CA Atrib. contrato rlef. da U] Inicio  Termo Rends com Rendas Contratusls
viatura Mensal Remanesc.
Alandratarins Fames 6 Sim Sim 3339491 AOV 2018 202 35161 220792
Cunha Serra
D o SIS S Sim Sim 2641886  AOV 2018 2022 29877 18761
ﬁfgz:fdm Coelho de Oliveira ;.. Sim 3339491 AOV 2018 202 35161 220792

(1) Aquisicao; ALD; Leasing ou outra

(2) Valores com IVA incluido, uma vez que corresponde ao gasto suportado (apenas valor da renda ndo inclui o seguro)

Membro do CA

Gastos anuais associados a Deslocagbes em Servigo (€)

Ajudas de Outras Gasto total com

Servigo com Aloj. custo

Desloc. em Custo

Identificar Valor viagens (I)

Alexandra Martins Ramos da Cunha Serra
Nuno Rafael da Conceigdo Bréco
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel

24
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Fiscal Unico

Mandato 2019-202|

O mandato do Fiscal tnico ndo é — na presente data — coincidente com o mandato do érgdo de administragao.

Mandato Identificagio SROC/ROC | Designagio N° de anos
i Cargo N° de oo de fungdes
(I:!uo ° & Nome inscrigio na N°Registo  Forma Data Datado  exercidas no
im) OROC na CMVM Q) Contrato grupo

2019-  Fiscal Unico PricewaterhouseCoopers, SROC,

2021 fetivo  rep josé Alves Bizarra Duarte () 183 20161485 DUE  23/0472019 23/04/2019 2
2019- Piscal Unico - ¢ 1o Figueiredo Rodrigues 1737 20161347 DUE  23/04/2019 23/04/2019 2

2021 Suplente

(*) OROC 1957 / CMVM 20200003

Valor Anual do Contrato de Prestagiio de
Servicos - 2020 (€)

Valor Anual de Servigos Adicionais - 2020 (€)

RoeROCIE Valor (1) Redugbes (2) Valor Final |dentificagdo Valor Redugdes Valor Final
(3)=()Q) do Servico n @) 3 =M-@
PricewaterhouseCoopers, SROC, rep. 6 779,00 000 677900 na } )

José Alves Bizarro Duarte

Py
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Cumprimento  Quantificagio/ Justificagzio /
Cumprimento das Orientag&es legals — 2020 T————— Referéncia ao ponto
SIN/N.A. Identificagio do Relatério

Objetivos de Gestio Ver ponto |.a)
Metas a Atingir constantes no PAO 2020 '
Investimento S 20% Ver Ponto [, b)
Endividamento S 99% Ver Ponto |.b)
Grau de execugio do orgamento carregado no SIGO/SOE N.A, - Ver Ponto |.¢)
Gestio do Risco Financeiro S 0.,12% Ver Ponto 2
Limites de Crescimento do Endividamento S -24% Ver Ponto 3
Evolugiio do PMP a fornecedores S -6 dias Ver Ponto 4
Divulgagio dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears") S 44428 € Ver Porto 4
Recomendagdes do acionista na dltima aprovagio de contas N.A. - Ver Ponto 5
Remunerag8es/Honorérios
Nio atribuigio de prémios de gestio S Ver Ponto 6
CA - redugbes remuneratérias vigentes em 2020 (se aplicavel) S 9797€ Ver Apéndice |
Fiscalizaggio (CF/ROC/FU) - reduges remuneratdrias vigentes em 2020 (se aplicével) S 0€ Ver Apéndice |
Auditor Externo - redugdo remuneratdria vigentes em 2020 (se aplicével) NA. - Ver Apéndice |
EGP - artigo 32° e 33.° do EGP
Nﬁo utilizagéo dé cari‘.ées de crédito S - Ver ponto 7
Néo reembolso de despesas de representagio pessoal S - Ver ponto 7
Valor méximo das despesas associadas a comunicagdes S - Ver ponto 7
Valor méximo de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servigo S - Ver ponto 7
Despesas nio documentadas ou confidenciais- n.° 2 do artigo 16° do RJSPE e artigo
11.° do EGP
Proibi¢Eo de realizagio de despesas ndo documentadas ou confidenciais S - Ver ponto 8
Promoglio da igualdade salarial entre mulheres e homens - n.° 2 da RCM n.® 18/2014
Elaboragdo e divulgagio do relatdrio sobre as remuneragdes pagas a mulheres e homens S www.adp.pt Ver ponto 9
Elaboragfio e divulgagiio de relatério anual sobre prevengéio da corrupgio S www.adp.pt Ver ponto 10
Contratagiio Pablica
Aplicagdo das Normas de contratagao publica pela empresa Ver ponto ||
Aplicagdo das normas de contrataggo piblica pelas participadas Ver ponto ||
Contratos submetidos a visto prévio do TC NA.
Adesfio do Sistema Nacional de Compras Piblicas
Gastos Openéionali das Empfesa.s Pablicas S -1% Ver ponto 13
Contratagio de Estudos, Pareceres, Projetos e Consultoria (art°49 do DLEO 2019) S Ver ponto 14
Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do DL 133/2013) S Ver ponto 15
Disponibilidades e aplicagdes centralizadas no IGCP S 88.5% Ver ponto 15
Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comercial () S 253 069 Ver ponto |5
Juros auferidos em incumpriménto da UTE e entregues em Receita do Estado S - Ver ponto |5
Auditorias do Tribunal de Contas (b) )
Elaboraggo do Plano para a Igualdade, conforme determina o art°7 da Lei 62/2017, de | de S
agosto
Apresentagio da demonstragio nio financeira N.A

(a) Indicar cada objetivo de gestdo da empresa.

{b) Dever3o ser indicadas também recomendag@es resultantes de auditorias transversais 20 sector de atividade e/ou SEE.

() Néo estdo consideradas para o célculo a disponibilidade em caixa
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Eventos Subsequentes

Nio existem eventos subsequentes, transagdes ou alteragdes que ponham em causa o relato apresentado no presente
Relatério de Gestdo, nem pde em causa o relato e/ ou as demonstragdes financeiras a 31 de dezembro de 2020 constantes
das Demonstragdes Financeiras.

Consideragdes Finais

A AdP Valor iniciou a sua atividade nos Ultimos meses de 2020, e estd empenhada em reforgar parcerias virtuosas dentro e
fora do Grupo AdP para potenciar a criagdo de valor assente numa cultura de inovagio.

O Conselho de Administracio expressa o seu aprego e reconhecimento a todos os que, direta ou indiretamente, colaboraram
no inicio da atividade deste novo instrumento empresarial, que ird contribuir para acelerar a evolugdo de paradigma assumido

no QEC 2020-2022, em especial:

o Ao acionista AdP SGPS, pelas orientagGes recebidas e pelo apoio demonstrado;

Ao Fiscal Unico, pela forma como acompanhou a atividade da empresa;

o As empresas participadas do Grupo AdP, pela colaboraciio, exigéncia e compreensio evidenciadas;

Aos fornecedores e parceiros de negécio pela competéncia e dedicagdo demonstradas;

A todos os colaboradores da empresa, pela competéncia, dedicagio e empenho evidenciados.

Proposta de Aplicagdo de Resultados

Tal como evidenciado pelas demonstracBes financeiras da AdP Valor - Servigos Ambientais, S.A., o Resultado Liquido do
exercicio de 2020 cifrou-se em 1.353.721 euros.

O Conselho de Administragdo propde que o Resultado Liquido apresentado tenha a seguinte aplicagao:

- 1.353.721 euros para Resultados Transitados.
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Anexo ao Relatério

Estrutura acionista

Em 4 de janeiro de 2001, a Sociedade foi constitulda com o capital social de € 50 000, representado por |0 000 ages, do
valor nominal de cinco euros cada uma, e encontra-se integralmente subscrito e realizado. A AdP - Aguas de Portugal, SGPS,
S.A. detém uma participagio correspondente a 100,00% do capital social da Sociedade.

Acionistas % AcSes Valor (EUR)

AdP SGPS, SA. 100,00 10.000 50.000

Total 100,00 10.000 50.000
Lisboa, 29 de margo de 2021
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Demonstragao da posigao financeira

Notas 2020 2019
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos intangiveis 6 97 854 147 462
Ativos fixos tangiveis 7 632 628 497 863
Ativos sob direito de uso 8 14 604 040 |5 486 839
Qutros ativos financeiros I 771 9421
Impostos diferidos ativos 24 | 413519 | 358 596
Total do Ativo ndo corrente 16759812 17 500 181
Ativo corrente
Clientes 9 2866220 2336349
Estado e outros entes publicos 1 437 -
Qutros ativos correntes 10 677 390 421 007
Caixa e equivalentes de caixa I 2202 876 | 688 631
Total do Ativo corrente 5747 923 4 445 987
Total do Ativo 22 507 735 21 946 168
CAPITAL PROPRIO
Capital social i2 50 000 50 000
Reservas 12 10 000 10 000
Resultados transitados 12 14128995 12922 563
Resultado liquido do exercicio 12 | 353721 | 206 432
Total do Capital préprio 15542716 14 188 995
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Subsidios ao investimento 13 85721 92 388
Passivos da locagio 8 16833 4 692 206
Impostos diferidos passivos 24 - 31270
Total do Passivo ndo corrente 102 554 4815 864
Passivo corrente
Passivos da locagao 8 4 644 924 | 543 695
Fornecedores 14 132 826 193 072
Qutros passivos correntes 15 | 916465 727 323
Imposto sobre o rendimento do exercicio 24 45 009 245 702
Estado e outros entes publicos 16 123 241 231517
Total do Passivo corrente 6 862 465 2 941 309
Total do Passivo 6965019 7757 173
Total do Passivo e do Capital Préprio 22 507 735 21 946 168
O Conselho de Administragio O Contabilista Certificado
Alexandra Maria Martins Ramos da Cunha Serra (Presidente executivo) Carla Isabel Costa Pinto Ribeiro

Moo diffhdC @ngﬂw
Nuno Rafael da Copceicio BrécoVice-presidente executivo) l
[Afu] ercirfn

Jodio Pedro Coelho de Oliveira Miguel (Vogal executivo)

Pk



Demonstragio dos resultados e do rendimento integral

737107

Notas 2020 2019
Rédito de contratos com clientes 17 5215591 7022 265
Fornecimentos e servigos externos 18 (1 480 062) (1 966 703)
Gastos com pessoal 19 (2338491) (3 192 475)
Amortizagdes, depreciagdes e reversdes do exercicio 20 (1061902 (1511741
Subsidios ao investimento 13 6 667 6 667
Qutros gastos e perdas operacionais 21 (108 260) (93 479
Outros rendimentos e ganhos operacionais 22 1 521 504 1349778
Resultados operacionais | 755 047 1614312
Gastos financeiros 23 (5738) | 476
Resultados financeiros (5738) 1 476
Resultados antes de impostos 1 749 309 | 615788
Imposto do exercicio 24 (481 781) (496 521)
Imposto diferido 24 86 193 87 165
Resultado liquido do exercicio | 353 721 | 206 432
Rendimento integral | 353721 1 206 432
Resultado por a¢3o (bésico e diluido) 12 13537 120,64
Rendimento integral por agéo (bdsico e diluido) 12 13537 120,64

O Conselho de Administragéo

Alexandra Maria Martins Ramos da Cunha Serra (Presidente executivo)

Jocand [ ACAS
Nuno Rafzel da Conceigio Broco (Yice-presidente executivo)
M; ﬂa/“j lortety .

Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel (Vogal executivo)

O Contabilista Certificado

Carla Isabel Costa Pinto Ribeiro

s

\
\.
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Demonstragao das variagdes do capital proprio

Capital Resultados ~ Resultado
social Reserva legal transitados liquido TOTAL
Saldos 3| Dezembro 2018 50 000 10000 11317116 | 605448 12982 564
Aplicagdo do resultado de 2018 - - | 605448 (1 605 448) -
Outros - - (1) - (1)
Resuttado liquido do exercicio de 2019 - - - | 206 432 | 206 432
Saldos 3| Dezembro 2019 50 000 10000 12922 563 1206432 14188995
Aplicagao do resuttado de 2019 - - 1206432 (] 206 432) -
Resultado liquido do exercicio de 2020 - - - |1 353 721 | 353721
Saldos 31 Dezembro 2020 50 000 10000 14128995 | 353 721 15542716

O Conselho de Administragio

Alexandra Maria Martins Ramos da Cunha Serra (Presidente executivo)

Mﬂuw S

Nuno Rafael da Con ';io;r-f‘:ye-presidente executivo)

Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel (Vogal executivo)

Ty

O Contabilista Certificado

Carla Isabel Costa Pinto Ribeiro

(%pm@% o



Demonstragao dos fluxos de caixa

75/

Notas

2020 2019

Atividades operacionais

Recebimentos de clientes

10326395 12387772

Pagamentos a fornecedores

(4 674 688) (5399 401)

Pagamentos ao pessoal

(2422807)  (3324877)

Fluxo Gerado pelas operacdes

3228 900 3 663 494

Pagamento do Imposto sobre o Rendimento

(593 974 82 487

Outros Recebimentos/Pagamentos relativos & atividade operacional 15

(155 989) (1 742 283)

Fluxo Gerado por outras Atividades Operacionais

(749 963) (I 659 796)

Fluxo de Atividades Operacionais

2478 937 2003 698

Atividades de Investimento

Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangfveis e intangfveis
Fluxo dos Recebimentos de Atividades de Investimento

- 4835

3 4835

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis e intangiveis

(364 920) (101 271)

Fluxo dos Pagamentos de Atividades de Investimento

(364 920) (101 271)

Fluxo das Atividades de Investimento

(364 920) (96 436)

Atividades de Financiamento

Recebimentos provenientes de:

Empréstimos Obtidos

300000 2200 000

Qutros

29

Fluxo dos recebimentos de atividades de financiamento

300029 2 200000

Pagamentos respeitantes a:

Empréstimos obtidos

(300000) (2 200 000)

Capital dos passivos da locagdo
Juros e gastos similares

(1593911) (I 560 841)
(5 890) 1 476

Fluxo dos Pagamentos de Atividades de Financiamento

(1899801) (3759365

Fluxo das Atividades de Financiamento

(1:599 772) (1 559 365)

Variagdes de Caixa e seus Equivalentes 514245 347 897
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo | 688 631 1340734
Caixa e seus equivalentes no fim do perfodo Il 2202 876 | 688 631
Variacdes de Caixa e seus Equivalentes 514245 347 897

O Conselho de Administragio

Ale<andra Maria Martins Ramos da Cunha Serra (Presidente executivo)

WZ(MM S

Nuno Rafael d onceu;ao Brdco (Vice-presidente executivo)

A oree By,

Jodo Pedro Coelho de Oh ira M|gue| (Vogal executivo)

b

O Contabilista Certificado

Carla Isabel Costa Pinto Ribeiro
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Notas as demonstragdes financeiras

|. Atividade econdmica da AdP Valor, S.A.

I.1. Introdugdo

A AdP Valor - Servicos Ambientais, S.A. (anteriormente designada por AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A. e
adiante designada por AdP Valor, ou Empresa) com sede social na Rua Visconde Seabra n.° 3, em Lisboa, foi constituida em
4 de janeiro de 2001 no decurso da aprovagao do novo modelo organizativo do Grupo Aguas de Portugal.

1.2. Atividade

Até 31 de julho de 2020 a Empresa tinha como missao, proporcionar ao Grupo AdP, de forma eficiente, os servicos de
suporte partilhados/comuns e necessarios para o funcionamento das demais unidades de negécio, definir e difundir politicas,
processos e procedimentos de sistemas de informagdo, juridico-legais, compras e apoio geral e nas dreas de engenharia. Em
| de agosto de 2020 as atividades relacionadas com os sistemas de informacdo, juridico-legais, compras e apoio geral foram
transferidas para o acionista AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A,, tendo implicado uma reducio no rédito de contratos com
clientes e nos gastos com fornecimentos e servigos externos e com pessoal.

1.3 Acionistas

E acionista da Empresa a AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (“AdP SGPS") com 100% do Capital Social.

1.4 Aprovagio das demonstragées financeiras

Estas demonstracSes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragio no dia 29 de marco de 2021. E opinido
do Conselho de Administragdo que as mesmas refletem de forma fidedigna as opera¢des da Empresa, bem como a sua
posicio e desempenho financeiro e os seus fluxos de caixa. E expectativa do Conselho de Administracio que estas
demonstragdes financeiras serdo aprovadas em Assembleia Geral sem alteragSes.

2. Politicas contabilisticas

As presentes demonstrag8es financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiros
(IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board" (“IASB") e Interpretacdes emitidas pelo “International
Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC") ou pelo anterior "“Standing Interpretations Committee” (*'SIC™),
adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados em | de janeiro de 2020.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagao destas demonstragdes financeiras encontram-se descritas
abaixo. Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em contrdrio.
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2.] Bases de apresentagio
2.1.1 Introdugéo

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrdrio, sdo expressos em euros (EUR). As demonstragGes financeiras da
Empresa foram preparadas tendo por base o principio da continuidade das operagGes e segundo a base do custo histérico.
A preparagio de demonstragdes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas e assungSes que
afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de rendimentos e gastos durante o
periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor conhecimento da gestdo em relagdo aos eventos
e acdes correntes, em tltima andlise, os resultados reais podem diferir dessas estimativas. No entanto, & convicgao da gestiio
que as estimativas e assungdes adotadas ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo
exercicio, ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

2.1.2 Novas normas e alteragio de politicas

2.1.2.1 Alteragdes voluntarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio findo em 3| de dezembro de 2020 ndo ocorreram alteragdes voluntdrias de politicas contabilisticas, face
3s consideradas na preparaggo da informagéo financeira relativa ao exercicio findo em 3| de dezembro de 2019 apresentada
nos comparativos.

2.1.2.2 Novas normas, interpretages e alteragdes, com data de entrada em vigor a partir de | de janeiro de 2020

Estas normas e alteragdes sio de aplicagdo efetiva para perfodos anuais que se iniciem em ou apds | de Janeiro de 2020, e
foram aplicadas na preparago destas Demonstragdes Financeiras.

IFRS 3 (alteragdo) - ‘Definigio de negécio’

Esta altera¢do constitui uma revisdio  definigdo de negdcio para efeitos de contabilizagdo de concentragdes de atividades
empresariais. A nova definiggo exige que uma aquisiao inclua um input e um processo substancial que conjuntamente gerem
outputs. Os outputs passam a ser definidos como bens e servicos que sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de
investimentos financeiros e outros rendimentos, excluindo os retornos sob a forma de redugdes de custos e outros beneficios
econdmicos para os acionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de concentragdo’ para determinar se uma transagao se refere
2 aquisigdo de um ativo ou de um negdcio.

IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 (alteraggio) - 'Reforma das taxas de juro de referéncia’

Estas alteragBes fazem parte da primeira fase do projeto 'IBOR reform’' do IASB e permitem isengGes relacionadas com a
reforma do benchmark para as taxas de juro de referéncia. As isengGes referem-se a contabilidade de cobertura, em termos
de: i) componentes de risco; i) requisito ‘alttamente provavel'; iii) avaliagio prospetiva; iv) teste de eficécia retrospetivo (para
adotantes da IAS 39); e v) reciclagem da reserva de cobertura de fluxo de caixa, e t€m como objetivo que a reforma das
taxas de juro de referéncia ndo determine a cessagdo da contabilidade de cobertura. No entanto, qualquer ineficécia de
cobertura apurada deve continuar a ser reconhecida na demonstragdo dos resultados.

IAS | e |AS 8 (alterag3o) - ‘Definigdo de material’

Esta alteracdo introduz uma maodificagio ao conceito de “material” e clarifica que a mengdo a informagGes pouco claras
refere-se a situagdes cujo efeito € similar a omitir ou distorcer tais informagSes, devendo a entidade avaliar a materialidade
considerando as demonstragbes financeiras como um todo. Sao ainda efetuadas clarificagdes quanto ao significado de
“principais utilizadores das demonstragSes financeiras”, sendo estes definidos como ‘atuais e futuros investidores,
financiadores e credores’ que dependem das demonstragSes financeiras para obterem uma parte significativa da informaggo
de que necessitam,

AV &
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Estrutura concetual - ‘Alteragdes na referéncia a outras IFRS’

Como resultado da publicagdo da nova Estrutura Conceptual, o IASB introduziu alterages no texto de vérias normas e
interpretacdes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, 1AS [, IAS 8, IAS 34, IAS 37, 1AS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20,
IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicagdo das novas definicdes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de
algumas das caracterfsticas da informag3o financeira. Essas alteragdes sdo de aplicagdo retrospetiva, exceto se impraticaveis.

Da aplicagio destas novas normas ndo existiram impactos relevantes para as demonstragdes financeiras do Grupo AdP.

2.1.2.3 Novas normas e interpretagdes ja emitidas mas que ainda nio séo obrigatérias

As normas e interpretagdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicagdo € obrigatdria apenas em periodos com inicio
apds | de janeiro de 202 | ou posteriores e que a Empresa ndo adotou antecipadamente sao as seguintes:

e /i endossadas pela UE

demonstragdes financeiras -
Classificagao de passivos

pagamento. Nova definigio de “liquidacdo” de um passivo

Descrigdo Alteragio Data efetiva
o IFRS 16 — Bonificacdes de rendas Aplicagdo de isengdo na contabilizagdo das bonificagdes | de junho de
relacionadas com o COVID-19 atribuidas pelos locadores relacionadas com a COVID-19, 2020
como modificagdes
o IFRS 4 — diferimento da aplicaio da Fim do diferimento do inicio da aplicagdo da IFRS 9 para as | de janeiro de
IFRS 9 entidades com atividade seguradora, adiado para | de 2021
janeiro de 2023
»  Ainda nio endossadas pela UE
Descrigao Alteragdo Data efetiva
o IAS | — Apresentacio das Classificagdo de um passivo como corrente ou ndo corrente, | | de janeiro de
em funggo do direito que uma entidade tem de diferir o seu 2022

e |[FRS 3 — Referéncias a estrutura
conceptual

Atualizagdo as referéncias para a Estrutura Conceptual e
clarificagdo sobre o registo de provisdes e passivos
contingentes no dmbito de uma concentragao de atividades
empresariais

| de janeiro de
2022

» |AS 16 — Rendimentos obtidos antes
da entrada em funcionamento

Proibi¢do da dedugio do rendimento obtido com a venda
de itens produzidos durante a fase de testes, ao custo de
aquisicdo dos ativos tangiveis

| de janeiro de
2022

e |[AS 37 — Contratos onerosos —

Clarificagdo sobre a natureza dos gastos a considerar para

| de janeiro de

custos de cumprir com um contrato determinar se um contrato se tornou oneroso 2022
e Melhorias 2018 — 2020 Alteracdes especificas e pontuais a IFRS |, IFRS 9, IFRS 16 e | de janeiro de
IAS 41 2022

» |[FRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS
|6 — Reforma das taxas de juro de
referéncia — fase 2

IsengBes adicionais relacionadas com os impactos da reforma
das taxas de juro referéncia ("IBOR"), e especialmente a
substituigdo de uma taxa de juro de referéncia por outra

alternativa nos instrumentos financeiros negociados

| de janeiro de
2021

» IFRS |7 — Contratos de seguro

Nova contabilizagdo para os contratos de seguro, contratos
de resseguro e contratos de investimento com
caracteristicas de participagao discriciondria.

| de janeiro de
2023
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Descricao Alteragdo Data efetiva
o IFRS 17 — Contratos de seguro IncIus?o f_ie a?lltet:agées‘a. IFRS IZ em dreas como: i) &mbito | de janeiro de
(alteracdes) de aplicagdo; ii) nfvel de agregagdo dos contratos de seguros; 2023

iif) reconhecimento; iv) mensuragéo; v) modificaggo e
desreconhecimento; vi) apresentagdo da Demonstragéo da
posigdo financeira; vii) reconhecimento e mensuragdo da
Demonstracio dos resultados; e viii) divulgagdes

IFRS |4 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas

Esta norma permite que uma entidade cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas continue a aplicar a maior parte das
suas polfticas contabilisticas do anterior normativo contabilfstico relativas a contas de diferimento relacionadas com atividades
reguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez.

Nao podem aplicar a norma: (i) as entidades que j& preparam as demonstracdes financeiras em IFRS, (i) as entidades cujo
atual normativo contabilistico ndo permite o reconhecimento de ativos e passivos regulatérios e (jii) as entidades cujo atual
normativo contabilfstico permite o reconhecimento de ativos e passivos regulatdrios mas que ndo tenham adotado tal politica
nas suas contas antes da adoggo das IFRS.

As contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas devem ser apresentadas numa linha separada da
demonstracio da posicio financeira € os movimentos nestas contas devem ser apresentados em linhas separadas na
demonstragio de resuitados e na demonstragdo do resultado integral. Deve ser divulgada a natureza e os riscos associados a
tarifa regulada da entidade e os efeitos de tal regulamentagdo nas suas demonstracdes financeiras.

As alteragBes sio aplicdveis prospectivamente para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2016. A aplicagdo
antecipada € permitida desde que devidamente divulgada. A Unido Europeia (UE) decidiu ndo lancar o endosso desta norma
intermédia e esperar pela norma final.

Da aplicagiio destas alteragBes de normas, novas normas e interpretagbes ndo sao esperados impactos relevantes para as
demonstragdes financeiras da Empresa ap6s | de janeiro de 2021.

2.2 Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis (licencas de utilizagdo de software) sdo mensurados contabilisticamente pelo seu valor de custo liquido
de amortizagBes acumuladas. Estas rubricas sio amortizadas pelo método das quotas constantes por duodécimos
normalmente por um perfodo de cinco a seis anos. Os gastos de investigagio e desenvolvimento que ndo cumprem com os
critérios de reconhecimento de despesas de desenvolvimento enquanto ativos intangfveis sdo reconhecidos em gastos do
perfodo quando incorridos. Os gastos de desenvolvimento previamente reconhecidos como gastos do exercicio néo s3o
reconhecidos como ativos intangiveis em perfodos subsequentes. Investimentos que aumentem a performance dos
programas de software para além das suas especificagdes originais sao adicionados ao custo original do software. Os custos
de implementagio do software reconhecidos como ativos sdo amortizados usando o método das quotas constantes sobre
as suas vidas Uteis, nomeadamente de trés a seis anos.

2.3 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangfveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais perdas de imparidade, sendo depreciado
de forma linear por duodécimos em fungdo da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis & aquisicdo dos
bens e 3 sua preparacgio para entrada em funcionamento esto a ser considerados na quantia escriturada do ativo.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados, conforme
apropriado, somente quando é provével que beneficios econdmicos fluirdo para a Empresa e o custo possa ser mensurado
com fiabilidade. A depreciagio dos mesmos € efetuada durante a vida Util remanescente do bem ou até a préxima reparagao,
das duas a que ocorrer mais cedo. A componente substituida do bem € identificada e reconhecida em resultados.

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sdo
capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploragdo ativo.
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Os demais dispéndios com reparagdes e manutengdo sao reconhecidos como um gasto do perfodo em que sdo incorridos.

A depreciagdo dos ativos fixos tangiveis afetos a exploragdo € efetuada com base na vida (til estimada a partir do momento
em que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel € obtido mediante a dedugio do valor
residual expectdvel no final da vida (itil estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo as seguintes:

Naturezas Vida Gtil (anos)
Edificios e outras construcdes 10-15
Equipamento bdsico 6
Equipamento administrativo 3-7
Qutros ativos fixos tangiveis 8

A depreciagdo dos bens para os quais existe uma intengdo de venda € suspensa, passando os mesmos a serem classificados
como ativos detidos para venda,

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangfveis, sao efetuados testes de imparidade, de forma a
estimar o valor recuperdvel do ativo, € quando necessério registar uma perda por imparidade. O valor recuperavel é
determinado como o mais elevado entre o prego de venda liquido e o valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado
com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagio do ativo no fim
da sua vida dtil.

No final de cada exercicio o Conselho de Administragio revé os métodos de depreciagdo e as vidas tteis estimadas para
cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padr&es de consumo de beneficios dos ativos durante os anos da sua
utilizagdo pela Empresa. Eventuais alteracGes destes pressupostos serdo tratadas como uma alteragdo de estimativa
contabilistica e alvo de aplicagdo prospetiva.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagao sdo determinados pela diferenga entre os recebimentos das
alienagbes e a quantia contabilistica do ativo, e s3o reconhecidos como rendimentos ou gastos na demonstragdo dos
resultados.

2.4 Locagdes

As locagBes nas quais a Empresa € locatdria, sao reconhecidas, mensuradas e apresentadas de acordo com um modelo dnico.
Através deste modelo as locagdes sdo contabilizadas na demonstragdo da posicio financeira. Na data de inicio da locagdo, a
Empresa reconhece o passivo relativo aos pagamentos futuros da locagio (isto €, o passivo da locagdo) e o ativo que
representa o direito de uso do ativo durante o perfodo da locagio (isto é, o ativo sob direito de uso). A Empresa reconhece
separadamente o custo financeiro relacionado com o passivo da locacdo e o custo com a depreciacdo ou amortizagio do
ativo sob o direito de uso.

A Empresa tem locagBes enquanto locatario e locador.
Identificagdo de uma locagdo

No inicio de um contrato, uma entidade deve avaliar se ¢ contrato €, ou contém, uma locagdo. Um contrato € ou contém
uma locagdo se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um periodo de tempo em
troca de uma remunerag3o:
a) O ativo subjacente a locagao deve ser especificamente identificado ou o ativo estd implicitamente especificado no
momento em que fica disponivel para uso pelo locatério; e
b) Alocagdo deverd conceder o direito de controlar o uso do ativo subjacente por um determinado periodo de tempo,
isto &, a locagdo deverd conceder o direito ao locatdrio de obter substancialmente todos os beneficios econdmicos
da utilizagdo do ativo identificado.
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Separar componentes de um contrato

Se um contrato é, ou contém uma locagio, a Empresa contabiliza cada componente da locagdo de forma separada da
componente n3o-locagdo (ex: prestagdo de servigos) implicita no contrato, exceto, nos casos em que a Empresa (como
locatario) opte por n3o separar a componente nao-locagdo da componente locagdo, e como tal, contabilizar tudo como
sendo apenas uma Unica componente de locagio.

A remuneragio do contrato é separada entre a componente locagdo e componente nao-locagio, com base no prego relativo
em base individual para cada componente locagio e com base no somatdrio dos precos em base individual para as
componentes ndo locagio. O prego relativo em base individual da componente locacdo equivale ao preco que um
locador/fornecedor praticaria para a componente locagdo de forma separada.

A nio ser que o expediente prético permitido aos locatdrios seja utilizado, um locatdrio deve contabilizar a componente néo-
locagdo de acordo com os IFRS que lhe sejam aplicdveis.

Prazo da locaggo.

O prazo da locagdo corresponde ao perfodo ndo-canceldvel em que o locatdrio tem o direito de usar um ativo subjacente,
em conjunto com as seguintes condi¢Ges:

)] Perfodos cobertos por opgdes em estender a locagdo, se o locatdrio tiver uma certeza razodvel em como ird
exercer essa opgao; e
if) Perfodos cobertos por uma opgio de terminar a locagao, se o locatdrio tiver uma certeza razodvel em como

ndo ird exercer essa opgao.

O prazo da locagio inclui os meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de inicio da locagdo (“commemcement date”)
corresponde & data em que o locador coloca disponivel para uso do locatédrio o ativo subjacente da locagéo.

A)  Contabilizagdo nos locatdrios
Reconhecimento e mensuragio inicial da locaggo
Na data de infcio da locagiio a Empresa reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da locaggo.
Mensuragio inicial do ativo sob direito de uso (“Right-of-use asset”)
Na data de inicio da locagio o ativo sob direito de uso é mensurado ao custo, o qual equivale ao valor do passivo da locagdo
adicionado de custos com desmantelamento do ativo (quando os mesmos sejam uma obrigacao), de custos iniciais diretos de
instalagiio do ativo e de pagamentos deduzidos de incentivos que possam ter ocorrido antes da data do contrato.
Mensuragdo inicial do passivo da locagdo
Na data de inicio da locagdo o passivo da locagio € mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e varidveis futuros da
locagdo, das penalidades por antecipagdo contratual, do valor residual que seja expetével ser pago pelo locatério e da opgao

de compra, se certa. Os pagamentos varidveis futuros da locagdo ndo incluem remuneragdes indexadas ao volume de negécios
do locatdrio.

Os pagamentos futuros da locagio sdo descontados utilizando a seguinte taxa de juro:

i) Nos contratos em que se dispde da taxa implicita do respetivo contrato, € utilizada essa taxa (taxa de juro
que iguala o justo valor do ativo subjacente ao somatério do valor atual das rendas da locago e do valor
residual);

ii) Nos restantes contratos, utiliza-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria obtida para um

financiamento para o prazo da locagio destinado a aquisicdo do ativo subjacente da locagdo).
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Mensuragdo subsequente da locagdo
Mensuragdo subsequente do ativo sob direito de uso

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo modelo do custo, em que o ativo sob direito de uso € mensurado pelo custo
deduzido de depreciagBes e perdas por imparidade acumuladas e € ajustado por quaisquer remensuragdes do passivo da
locagdo.

As depreciacdes sio calculadas de forma linear desde a data de inicio da locaggo e pela vida Util do ativo subjacente nos casos
em que exista opgao de compra na locagdo e a mesma tenha sido considerada na mensuragao inicial do ativo sob direito de
uso. Nos restantes casos as depreciagdes sdo calculadas de forma linear pelo prazo da locagdo. As depreciagdes sdo
contabilizadas como um gasto na demonstragao dos resultados.

As vidas Uteis utilizadas para os ativos sob direito de uso sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Licengas de software 3
Edificios e outras construges 25
Equipamento de transporte -4

O:s terrenos ndo sdo objeto de depreciagdo.

A Empresa € locatdria num contrato de locagdo que prevé opgdo de compra, tendo a mesma sido considerada na
determinagdo do valor do ativo sob direito de uso e do passivo da locacdo.

Mensuragdo subsequente do passivo da locagao

O passivo da locagdo é mensurado ao custo amortizado. Apds a data de inicio da locagdo, a Empresa mensura o passivo da

locagdo por:
)] Aumentos para refletir os juros corridos (calculados com a taxa de desconto utilizada na mensuraggo inicial do
passivo da locagdo e reconhecidos na demonstragdo dos resultades);
if) Redugdes para refletir os pagamentos da locagdo efetuados;
it Remensurag@o para refletir modificagdes na locagdo {ex: prazo, rendas):

a. Implica ajustar o valor contabilistico do direito de uso do ativo da locagio;
b. Se aremensuragdo resultar de alteragio do prazo da locagdo, entdo, € definida uma nova taxa de desconto
a aplicar a partir da data de afteragdo do prazo da locagdo.

Expedientes préticos utilizados pela Empresa enquanto locatério

A Empresa utiliza os seguintes expedientes préticos previstos no IFRS |6:

)} Contratos com as componentes de locagdo e de servigos, a componente de servigos € tratada como uma
locagdo no ambito do IFRS 16;

i) Contratos de locagdo com término contratual até {2 meses, sic excluidos do dmbito do IFRS 16;

i) Contratos de locagdo para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisicio em estado

inferior a 5.000 € (mdquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatdrios) sdo excluidos do
ambito do IFRS [6.

Nos contratos de locagdo em que a Empresa € locatédria e cujos ativos subjacentes tenham pouco valor como, por exemplo,
um computador pessoal) e nos contratos de locagdo a curto prazo (isto €, contratos com uma duragdo de 12 meses ou
inferior), o reconhecimento e mensuragdo da locagdo ndo é efetuada através do modelo Unico acima descrito, sendo as
rendas da locagdo reconhecidas como um gasto numa base linear durante o periodo da locagdo na demonstragdo dos
resultados na rubrica “Fornecimentos e servigos externos — Rendas e alugueres”.
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B)  Contabilizagdo nos locadores

As locagBes s3o contabilizadas como locagao financeira ou locagdo operacional:

i) Locac3o financeira: se transferir substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a detengdo do ativo
subjacente;
ii) Locaggio operacional: se no transferir substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes 2 detengdo do

ativo subjacente.
Aos locadores nio é permitido o expediente prético de tratar a componente nao-locagdo como uma locagdo.

Numa locagio financeira, o locador reconhece um ativo financeiro ao custo amortizado no balango e reconhece na
demonstrag3o dos resultados o proveito dos respetivos juros.
Numa locagiio operacional, o locador reconhece como um proveito de forma linear os recebimentos da locagéo.

A Empresa € locador apenas em locagSes operacionais.

2.5 Instrumentos financeiros

2.5.1 Ativos financeiros
No reconhecimento inicial, os ativos financeiros sdo classificados numa das seguintes categorias:

a) Ativos financeiros pelo custo amortizado;
b) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
c) Ativos financeiros ao justo valor através de resuftados:
i, Ativos financeiros detidos para negociagao;
ii.  Ativos financeiros n3o detidos para negociagio obrigatoriamente ao justo valor através de resultados;
iii.  Ativos financeiros designados ao justo valor através de resuttados.

A classificagio e mensuragdo dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (andlise das caracterfsticas dos
fluxos contratuais, para concluir se os mesmos correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em
divida) e do modelo de negécio.

Face 3 atividade da Empresa, a Empresa apenas detém ativos financeiros pelo custo amortizado. Um ativo financeiro é
classificado na categoria de “Ativos financeiros pelo custo amortizado”, quando sdo cumpridas as duas condigdes seguintes:

i, E gerido com um modelo de negécio cujo objetivo & manter ativos financeiros para receber fluxos de caixa
contratuais; e

ii.  As condigdes contratuais ddo origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas pagamentos
de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPP).

Nesta rubrica sdo classificados instrumentos de divida, essencialmente aplicagSes em Instituicdes de Crédito e Crédito a
clientes (contas a receber decorrentes da atividade operacional da Empresa).

Avaliagio do modelo de negécio para a gest3o de ativos financeiros

Em relacio 3 avaliagdo do modelo de negécio, ndo depende das intengSes para um instrumento individual, mas sim para um
conjunto de instrumentos, tendo em consideragdo a frequéncia, o valor, o calenddrio de vendas em exercfcios anteriores, os
motivos das referidas vendas e as expectativas em relaggo a vendas futuras. As vendas pouco frequentes ou pouco
significativas, ou préximas do vencimento do ativo e as motivadas por aumentos do risco de crédito dos ativos financeiros ou
para gerir o risco de concentragdo, entre outras, podem ser compatfveis com o modelo de deter ativos para receber fluxos
de caixa contratuais.
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Avaliagdo das caracteristicas dos fluxos contratuais dos ativos financeiros (SPPI)

Se um ativo financeiro contém uma cldusula contratual que pode moedificar o calenddrio ou o valor dos fluxos de caixa
contratuais (tais como cldusulas de amortizagao antecipada ou extensdo da duragdo), a Empresa determina se os fluxos de
caixa que serdo gerados durante o perfodo de vida do instrumento, devido ao exercicio da referida cldusula contratual, sdo
apenas pagamentos de capital e juros sobre o valor do capital em divida.

As condigBes contratuais dos ativos financeiros que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um efeito sobre os
fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente improvéveis (como a liquidagdo por parte
do emissor) ndo impedem a sua classificagdo nas carteiras ao custo amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento
integral.

Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sdo registados pelo seu justo valor. Para os
instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de resultados, o justo valor € ajustado
adicionando ou subtraindo os custos de transagio diretamente atribuiveis a sua aquisicio ou emissao, Os custos de transagdo
sdo definidos como gastos diretamente atribufveis a aquisicado ou alienagdo de um ativo financeiro, que ndo teriam sido
incorridos se a Empresa nédo tivesse efetuado a transagao.

No entanto, as contas de clientes sem uma componente de financiamento significativa sao inicialmente mensuradas pelo seu
valor de transagio, conforme definido na IFRS |5 - Réditos de contratos com os clientes.

Mensuragdo subsequente

Ap6s o seu reconhecimento inicial, a Empresa valoriza os ativos financeiros ao custo amortizado, ao justo valor através de
outro rendimento integral ou ao justo valor através de resultados. Face a atividade da Empresa, a Empresa apenas detém
ativos financeiros pelo custo amortizado.

As receftas e as despesas de instrumentos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidas de acordo com os seguintes
critérios:

a) Os juros sdo registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transagdo sobre o valor contabilistico
bruto da transagdo (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro ¢é aplicada sobre o valor
contabilistico liquido de imparidade):

b) As restantes alteragdes de valor sdo reconhecidas como receita ou despesa quando o instrumento for
desreconhecido do balango, quando for reclassificado e, no caso de ativos financeiros, quando ocorrerem perdas
de imparidade ou ganhos na sua recuperaggo.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma modificados e a
renegociagdo ou alteragdo ndo resulte no desreconhecimento do ativo financeiro, a Empresa recalcula o valor bruto do ativo
bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou uma perda decorrente da diferenca face ao anterior custo amortizado
em contrapartida de resultados. O valor bruto do ativo financeiro € recalculado como o valor atual dos fluxos de caixa
contratuais renegociados ou modificados que sdo descontados & taxa de jurc efetiva original do ativo.

O:s saldos de clientes e outras contas a receber sem componente de financiamento correspondem a valores a receber pela
venda de bens ou de servicos prestados pela Empresa no curso normal das suas atividades. Sao inicialmente registados ao
justo valor e subsequentemente sio mensurados ao custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. O custo
amortizado destes ativos ndo difere do seu valor nominal cu do seu justo valor.
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Crédito abatido ao ativo (write-off)

A Empresa reconhece um crédito abatido ao ativo quando ndo tem expectativas razodveis de recuperar um ativo na sua
totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apds todas as agSes de recuperagdo desenvolvidas pela Empresa se revelarem
infrutfferas. As recuperacdes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resultados.

Imparidade de ativos financeiros

No que respeita aos saldos a receber nas rubricas “Clientes” e “Outros ativos correntes”, a Empresa aplica a abordagem
simplificada permitida pela IFRS 9, de acordo com a qual as perdas de crédito estimadas sdo reconhecidas desde o
reconhecimento inicial dos saldos a receber e por todo o perfodo até a sua maturidade, considerando uma matriz de taxas
de incumprimentos histéricas para a maturidade dos saldos a receber, ajustada por estimativas prospetivas.

As contas a receber foram agrupadas por segmento de negécio para efeitos da avaliagdo das perdas de crédito esperadas.

O risco de crédito das contas a receber € avaliado em cada data de relato, tendo em consideragéo o perfil de risco de crédito
do cliente. A andlise de risco de crédito € baseada na probabilidade de defauft anual e também tem em conta o perfil de risco
de crédito do cliente. A probabilidade de incobrabilidade representa uma probabilidade de defautt anual que reflete a posicéo
atual e projegdes futuras tendo em conta fatores macroecondmicos, enquanto que a perda na eventualidade de default
representa a perda expectdvel quando o default ocorra.

As contas a receber s3o ajustadas em cada perfodo de relato financeiro, tendo em conta as estimativas da Gestdo
relativamente ao risco de crédito, as quais podem ser diferentes das perdas por imparidade efetivamente incorridas.

As perdas de imparidade s3o determinadas pela diferenga entre o valor recuperével e o valor de balango do ativo financeiro
e 530 registadas por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de balango dos ativos financeiros é reduzido para o

valor recuperavel através da utilizagio de uma conta de imparidade.

Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, s@o objeto de renegociaggo dos
seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

Genericamente a Empresa n3o reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por entender que a esta data o
risco de insolvéncia dos mesmos é remoto.

2.5.2 Passivos financeiros

Os passivos financeiros sdo classificados em duas categorias: i) Passivos financeiros ao justo valor por via de resultados; e ii)
Passivos financeiros ao custo amortizado.

A categoria "'Passivos financeiros ao custo amortizado” inclui os passivos apresentados nas rubricas “Fornecedores” e “Outros
passivos correntes”. Estes passivos sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor liquido dos custos de transagdo e
subsequentemente s3o mensurados ao custo amortizado de acordo com a taxa de juro efetiva.

A Empresa apenas tem reconhecidos passivos classificados como “Passivos financeiros ao custo amortizado”.

O:s passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigagSes subjacentes se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas
ou expiram.

Fornecedores e outras contas a pagar
Estas rubricas incluem geralmente saldos de fornecedores de bens e servigos que a Empresa adquiriu, no decurso normal da

sua atividade. Os itens que a compdem serdo classificados como passivos correntes se o pagamento se vencer no prazo de
12 meses ou menos, caso contririo, as contas de “Fornecedores” serdo classificadas como passivos ndo correntes.
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Estes passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor. Subsequentemente ao seu reconhecimento inicial, os
passivos apresentados na rubrica “Fornecedores” sdo mensurados ao custo amortizado, através do método da taxa de juro
efetiva. As dividas a fornecedores e outras dividas a terceiros classificadas no momento inicial como correntes, sac registadas
pelo seu valor nominal, dado que ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

2.5.3 Reclassificagdo entre carteiras de instrumentos financeiros

De acordo com os requisitos do IFRS 9, a reclassificagdo entre carteiras de instrumentos financeiros apenas pode ocorrer no
caso de a Empresa decidir alterar o modelo de negdcio para a gestdo de uma carteira de ativos financeiros. Esta reclassificagdo
seria efetuada de forma prospetiva a partir da data de reclassificagdo. De acordo com a abordagem do IFRS 9, geralmente as
alteragdes no modelo de negdcio ocorrem com pouca frequéncia. Os passivos financeiros ndo podem ser reclassificados
entre carteiras.

2.5.4 Politica de desreconhecimento

Um ativo financeiro € total ou parcialmente desreconhecido quando os direitos contratuais sobre os fluxos de caixa desse
ativo expiram ou quando s3o transferidos para um terceiro independente da entidade.

O tratamento contabilistico a aplicar as transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se transferem para
terceiros os riscos e beneficios associados a propriedade dos ativos:

e Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro, sdo substancialmente transferidos para
terceiros (no caso de, entre outros, vendas incondicionais, vendas com acordo de recompra pelo justo valor na data
de recompra, vendas de ativos financeiros com opgao de compra ou venda adquirida emitida sem dinheiro e em
securitizagdes de ativos nos quais o cedente ndo retém financiamento subordinado ou concede qualquer tipo de
reforo de crédito aos novos detentores), este ativo € desreconhecido do balango, reconhecendo-se
simultaneamente qualquer direito ou obrigagdo retidos ou resuftantes da transferéncia;

e  Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro transferido sao substancialmente retidos
(no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com acordo de recompra por um prego fixo ou pelo prego
de venda mais a rentabilidade usual de um credor, os contratos de empréstimo de titulos em que o mutudrio tem
a obrigagao de devolver os mesmos ou similares) ndo sdo desreconhecidos no balango e continuam a ser valorizados
com os mesmos critérios utilizados antes da transferéncia, sendo reconhecido em termos contabilisticos:

o Um passivo financeiro associado por um valor igual a retribuicdo recebida, que € subsequentemente
valorizada ao custo amortizado, a menos que cumpra os requisitos para ser classificado como outros
passivos pelo justo valor através de resultados.

o O rendimento do ativo financeiro transferido, mas nao desreconhecido, e as despesas do novo passivo
financeiro, sem compensagao.

e Se os riscos e beneficios, inerentes a um ativo financeiro transferido, ndo forem substancialmente transferidos ou
retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com opgdo de compra ou de venda, securitizagSes
em que o cedente assume financiamento subordinado ou outros tipos de melhoria de crédito para uma parte do
ativo transferido), distingue-se entre

o Se a entidade cedente ndo retém o controlo do ativo financeiro transferido, ele é desreconhecide do
balango qualquer direito ou obrigagdo retida ou resultante da transferéncia é reconhecida.

o Se a entidade cedente retém o controlo do ativo financeiro transferido, continua a reconhecé-lo no
balango por um valor igual a sua exposicdo com as alteracdes de valor que possa ter e reconhece um
passivo associado ao ativo financeiro transferido. O valor liquido do ativo transferido e do passivo associado
serd ao custo amortizado dos direitos e obrigagSes retidos, se o ativo for mensurado pelo custo
amortizado, ou pelo justo valor dos direitos e obrigagdes retidos, se o ativo transferido for mensurado
pelo justo valor.
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2.6 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio, depésitos bancérios, outros investimentos de curto prazo de liquidez
elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancdrios, sem risco significativo de alteragéio de valor. Os
descobertos bancdrios sio apresentados na Demonstragio da Posicdo Financeira, no passivo corrente, na rubrica
Empréstimos, os quais sdo também considerados na elaboragdo da demonstragao dos fluxos de caixa.

2.7 Imparidade de ativos nao financeiros

Os ativos da Empresa sio analisados  data de cada Demonstragdo da Posigao Financeira de forma a detetar indicagdes de
eventuais perdas por imparidade. Se essa indicagdo existir, o valor recuperdvel do ativo é avaliado. Para os outros ativos
intangfveis com vida Util indefinida, o valor recuperével é avaliado anualmente a data da Demonstragdo da Posi¢go Financeira.
£ determinado o valor recuperdvel dos ativos da Empresa para os quais existem indicagdes de potenciais perdas por
imparidade. Sempre que o valor contabilfstico de um ativo, ou da unidade geradora de caixa onde o mesmo se encontra
inserido, excede a quantia recuperdvel, € reduzido até ao montante recuperdvel sendo esta perda por imparidade
reconhecida nos resultados do exercfcio.

Determinagio da quantia recuperave! dos ativos

A quantia recuperdvel dos valores a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros recebimentos
esperados, utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operagdo original. Para os restantes ativos, a
quantia recuperdvel € a mais alta do seu prego de venda liquido e do seu valor de uso. Na determinagio do valor de uso de
um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que
reflete as avaliagdes correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A
quantia recuperdvel dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de caixa independentes € determinada em conjunto com a
unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversio de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé € revertida caso a justificacdo para
o aumento da respetiva quantia recuperdvel assente num acontecimento com ocorréncia apds a data do reconhecimento da
perda por imparidade. As perdas por imparidade relativas a outros ativos sdo revertidas sempre que existam alteragGes nas

estimativas usadas para a determinagio da respetiva quantia recuperdvel. As perdas por imparidade s3o revertidas até ao
valor, liquido de amortizagdes, que o ativo teria caso a perda por imparidade n3o tivesse sido reconhecida,

2.8 Capital

As ages ordindrias sio classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribufveis a emissdo de novas ages ou opgdes
sfo apresentados no capital préprio como uma dedugao, liquida de impostos, a0 montante emitido.

2.9 Dividendos a pagar

O:s dividendos s3o reconhecidos como passivo quando declarados.

2.10 Subsidios do governo

Os subsidios (relacionados com ativos) para investimento sao reconhecidos quando existe uma seguranga razodvel que o
subsidio serd recebido e que a Empresa cumprird as obrigagGes inerentes ao seu recebimento. Os subsidios para investimento
relativos & aquisicio e/ou construgdo de ativos tangiveis e/ou intangfveis sao inclufdos nos passivos ndo-correntes e sdo
creditados na demonstragio dos resuttados com base no mesmo método da amortizagdo dos ativos subjacentes.
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Os restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstragao dos resultados no mesmo periodo dos gastos que
pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do custo.

2.1 | Provisdes, ativos e passivos contingentes

As provisdes apenas sdo reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente que resufte de eventos passados, para a
liquidagdo da qual seja provével a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo montante possa ser estimado com
fiabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagio esteja condicionada a ocorréncia (ou
ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a Empresa divulgard tal facto como um passivo contingente, salvo se a
avaliagdo da exigibilidade da saida de recursos para liquidagao do mesmo seja considerada remota. Quando hd um ndmero
elevado de obrigacdes similares, a probabilidade de gerar um exfluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A
provisdo € reconhecida mesmo que a probabilidade de exfluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido
na mesma classe de obrigagdes possa ser reduzida. As obrigacdes presentes que resultam de contratos onerosos sio
registadas e mensuradas como provisées. Existe um contrato oneroso quando a Empresa € parte integrante da disposicao de
um contrato de acordo, cujo cumprimento tem associados custos que n3o é possivel evitar que excedem os beneficios
econdmicos futuros derivados dos mesmos. As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, a data do balango, da melhor
estimativa do Conselho de Administragdo sobre o dispéndio necessdrio para liquidar a obrigagdo. A taxa de desconto usada
para determinar © valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o perfodo do desconto e para o risco da
provisao em causa.

Nao sdo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.
Ativos e passivos contingentes

Ativos contingentes s3o potenciais ativos da Empresa que resultam de acontecimentos passados, mas cujo reconhecimento
depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais ndo se encontram no seu controlo. A Empresa
procede a sua divulgagdo nas notas as contas, quando se torna provdvel o recebimento de beneficios econdmicos futuros.
Procede ao seu reconhecimento nas Demonstragdes Financeiras quando se torna virtualmente certo o seu recebimento.

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigagdes em resuftado de acontecimentos passados e, cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos ndo totalmente no controlo
da Empresa. Podem ainda representar obriga¢des presentes em resultado de acontecimentos passados que, por ndo ser
provével o pagamento de beneficios econdmicos ou ndo ser possivel estimar o seu valor com fiabilidade, ndo sio reconhecidas
nas Demonstracdes Financeiras.

A Empresa procede a sua divulgagdo nas notas as contas, sempre que a probabilidade de desembolso futuro ndo € considerada
remota. Procede ao seu reconhecimento ou constitui provisdo, quando se torna provavel o pagamento de beneficios
econdmicos e o seu valor € passivel de ser estimado com algum grau de fiabilidade.

2.12 Imposto sobre o rendimento

A Empresa encontra-se sujeita a tributagio em sede individual, por Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC),
com base na respetiva matéria coletdvel e as taxas de imposto aplicdveis.

A Empresa € tributada a taxa de 21%, acrescida da taxa de derrama municipal até a taxa méxima de 1,5% sobre o lucro
tributdvel. Adicionalmente, acresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro tributdvel que exceda os 1,5
milhdes de EUR até ao limite de 7,5 milhdes de EUR, de 5% sobre o valor de lucro tributdvel que exceda os 7,5 mithdes de
EUR até ao limite de 35 milhdes de EUR, sendo aos montantes superiores aos 35 milhdes de EUR aplicada uma taxa de 9%.

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre o
rendimento sdo registados na demonstragdo dos resuttados, exceto quando estdo relacionados com itens que sejam
reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto corrente a pagar € determinado com base no resuftado
antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais.
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Os impostos diferidos sao reconhecidos para as diferengas tempordrias entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus
valores nas demonstragdes financeiras, O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo
numa transag3o que n3o seja uma concentragio empresarial, que & data da transagéo ndo afeta nem o resultado contabilistico
nem o resuftado fiscal, ndo € registado. Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na medida em que seja provével que
os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagdo da diferenga tempordria ou quando se espera a reversao de
um imposto diferido ativo para a mesma aftura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos s3o calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jé oficialmente comunicada, 2 data do balango
€ que se estima que seja aplicdvel na data da realizagdo dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos
diferidos passivos. As diferengas que possam advir de alteragdes expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferencas
temporais tributdveis sdo consideradas na demonstragao dos resultados,

S3o reconhecidos impostos diferidos em diferengas tempordrias originadas por investimentos em subsididrias e associadas,
exceto quando a Empresa seja capaz de controlar a tempestividade da reversdo da diferenca tempordria e seja provével que
a diferenga tempordria ndo se reverta no futuro previsivel.

Os impostos diferidos ‘s3o registados no resultado liquido ou em “Outras reservas” consoante o registo da transagéo ou
evento que thes deu origem.

2.13 Rédito de contratos com clientes

O Rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber, das transagSes realizadas com clientes no decurso
normal da atividade da Empresa. O Rédito € registado liquido de quaisquer impostos, descontos comerciais e outros custos
inerentes a sua concretizagdo, pelo justo valor do montante recebido ou a receber.

A IFRS |5 prevé um modelo de cinco passos para a contabilizagdo do rédito proveniente de contratos com clientes e requer
que o rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuigdo a que uma entidade espera ter direito em troca dos bens
e/ou servicos que serdo transferidos para o cliente, Os cinco passos previstos sdo: (1) identificar o contrato com o cliente,
(2) identificar as obrigagBes de desempenho do contrato, (3) determinar o prego de transagdo, (4) alocar o prego da
transacdo as obrigacdes de desempenho do contrato e (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer uma
obrigagdo de desempenho.

Na determinagio do valor do rédito, a Empresa avalia para cada transaggo as obrigagSes de desempenho que assume perante
os clientes, o prego da transagdo a afetar a cada obrigagdo de desempenho identificada na transagdo e a existéncia de
condi¢Bes de prego varidveis que podem originar acertos futuros ao valor do rédito registado, e para os quais o grupo efetua
a sua melhor estimativa.

Na prestaggo de servigos efetuada pela Empresa, existe apenas uma obrigagio de desempenho (“performance obljgation”),
pelo que o rédito € reconhecido de imediato, com a prestagdo do servico ao cliente.

2.14 Gastos e perdas

Os gastos e perdas sio registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu pagamento ou
recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagdo do exercicio).

2.15 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos ap6s a data da Demonstragdo da Posigdo Financeira que proporcionem informagao adicional sobre
condigBes que existiam 2 data da Demonstragdo da Posi¢do Financeira s3o refletidos nas demonstragGes financeiras. Os
eventos apds a data da Demonstragdo da Posigdo Financeira que proporcionem informagio sobre condi¢es que ocorram
apds a data da Demonstragio da Posigio Financeira, se materiais sdo divulgados nas notas as Demonstracdes financeiras.
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3. Polfticas de gestao do risco financeiro

3.1 Fatores de risco

As atividades da Empresa estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito, risco de liquidez e
risco de mercado (risco de taxa de juro, risco fluxos de caixa associado a taxa de juro). O Grupo AdP desenvolveu e
implementou um programa de gestio do risco que, conjuntamente com a monitorizagio permanente dos mercados
financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e suas participadas. A gestio
do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administragao. A
tesouraria identifica, avalia e realiza operagGes com vista a minimizagdo dos riscos financeiros, em estrita cooperagao com as
unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administragdo providencia principios para a gestdo do risco como um
todo e politicas que cobrem dreas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, e o investimento
do excesso de liquidez. O Conselho de Administragio tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de riscos,
bem como limites de exposicio. Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagio prévia
do Conselho de Administrac3o, que define os pardmetros de cada operagao e aprova documentos formais descritivos dos
objetivos das mesmas.

3.2 Risco de mercado

3.2.1 Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro da Empresa advém, essencialmente, da contratacdo de empréstimos de longo prazo. Neste &mbito,
empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expSem a Empresa ao risco de fluxos de caixa e empréstimos

obtidos com juros a taxa fixa expdem a Empresa ao risco do justo valor associado a taxa de juro.

Andlise de sensibilidade a variagdo de taxa de juro

2020
Juros suportados a taxa varidvel Real 243
tx média +1% 39 183
tx média-1% -243

Impacto da variagdo de taxa mensurada num prazo de doze meses.

3.3 Risco de liquidez e de capital

A gest3o do risco de liquidez implica a manutengdo das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da consolidagdo da
divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de liquidar posi¢des de mercado.
Em virtude da dindmica dos negécios subjacentes, a tesouraria da Empresa pretende assegurar a flexibilidade da divida
flutuante, mantendo para o efeito as linhas de crédito disponiveis. A Empresa efetua a gestdo do risco de liquidez através da
contratacio e manutencio de linhas de crédito e facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de
instituigdes financeiras nacionais e internacionais de elevada notagio de crédito que permitem o acesso imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Empresa por intervalos de maturidade residual contratual. Os montantes
apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais ndo descontados a pagar no futuro.

2020 < | ano | a5 anos > 5 anos
Financiamentos (Nota 8) 4611244 - R

A Empresa ndo antevé dificuldades no cumprimento das responsabilidades a curto prazo.

%WM
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Linhas de crédito de curto prazo contratualizadas

Risco de liquidez (Milhares euros) Valor do planfond Valor do planfond Valor do planfond

_ N disponivel usado nao usado
Suprimentos (AdP SGPS) 2000 - 2000
Apoios de tesouraria (AdP SGPS) | 500 - | 500
Descobertos bancdrios | 000 - 1 000

4500 - 4500

O objetivo da AdP SGPS (empresa-mae da Empresa) em relagdo a gestdo de capital, que é um conceito mais amplo do que
o capital relevado na face da Demonstragdo da Posigdo Financeira, € manter uma estrutura de capital Gtima, através da
utilizagio prudente de divida que lhe permita reduzir o custo de capital. © objetivo da gestdo do risco do capital é salvaguardar
a continuidade das operag¢des do Grupo, com uma remuneragio adequada aos acionistas e gerando beneficios para todos os
terceiros interessados.

A politica do Grupo € contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da empresa-mae, a AdP, SGPS, S.A. (excegdo
feita aos empréstimos relacionados com o investimento), que por sua vez fard empréstimos as suas participadas. Esta polftica
visa a otimizagdo da estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e reduggo do custo médio de capital.

2020 2019
Empréstimos n3o correntes (*) - 4611220
Empréstimos correntes (*) 4611244 | 483 545
Disponibilidades (2 202 876) (1 688 631)
Divida liquida 2408 368 4406 134
Subsfdios ao investimento 85721 92 388
Total do capital préprio 15542716 14 188 995
Capital 18 036 805 18 687 517
Divida llquida / total do capital i 0,13 024

(*) Em 2020 considerou-se o passivo da locagdo que até 31.12.2018 era classificado como locaggo financeira no 8mbito do IAS 17, por esta
operagdo ter sido contratada com uma instituicgo financeira.

O modelo de financiamento da Empresa assenta fundamentalmente em duas grandes categorias que permitem o equiltbrio
da estrutura de capitais, o financiamento obrigacionista e no capital préprio.

3.4 Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagdes contratuais,
resultando uma perda financeira para a Empresa. A Empresa estd sujeita ao risco de crédito nas suas atividades operacionais,
de prestagio de servigos de suporte e comuns ao Grupo AdP.

3.4.1 Contraparte de exploragio

O risco de crédito relacionado com operagdes estd essencialmente relacionado com créditos por servigos prestados a
clientes. Este risco é em teoria reduzido dadas as caracteristicas do servigo prestado (as empresas do Grupo).

As perdas por imparidade para contas a receber sdo calculadas considerando: i) o perfil de risco do cliente, consoante se
trate de cliente institucional ou empresarial; ii) o prazo médio de recebimento, o qual difere de negdcio para negécio; e i) a
condigdo financeira do cliente.
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3.4.2 Contraparte de depésitos

A seguinte tabela representa a exposi¢do méxima da Empresa ao risco de crédito (ndo incluindo saldos de clientes e de outros
devedores) a 31 de dezembro de 2020, sem ter em consideragio qualquer colateral detido ou outras melhorias de crédito.
Para ativos na Demonstracio da Posigio Financeira, a exposicao definida € baseada na sua quantia escriturada como reportada
na face da Demonstragdo da Posigdo Financeira.

Ativos financeiros bancdrios 2020
Depésitos a ordem (Nota | 1) 2201 876
2201 876
Rating 2020
A3 (Moodys ) 817
Bal (Moodys ) 236 650
Baa! (Moodys ) 15 603
Baa3 (Moodys ) | 948 806
2201 876

Nota: notacio de rating da Moody's obtida nos sites das instituigSes financeiras em fevereiro de 2021.

4. Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstrages financeiras da Empresa sdo continuamente avaliados,
representando 2 data de cada relato a melhor estimativa da Administragdo, tendo em conta o desempenho histérico, a
experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstdncias em causa, se acreditam serem
razodveis. A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa
possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que
apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso
do exercicio seguinte s3o as que seguem:

4.] Provisdes

A Empresa analisa de forma periddica eventuais obrigacdes que resultem de eventos passados e que devam ser objeto de
reconhecimento ou divulgagio. A Empresa é parte em diversos processos judiciais em curso para os quais, com base na
opinido dos seus advogados, efetua um julgamento para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas
contingéncias.

A subjetividade inerente 3 determinagdo da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos necessarios para a
liquidagio das obrigagdes, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variagao daqueles pressupostos quer pelo
futuro reconhecimento de provises anteriormente divulgadas como passivos contingentes.

4.2 Ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis e ativos sob direito de uso

A determinagdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciagdo € essencial para a determinar o montante de
depreciagdes e amortizagSes a reconhecer na demonstragdo dos resuttados.

O edificio em locag3o financeira encontra-se a ser amortizado pela vida til de 25 anos, ndo obstante o contrato de locagdo
financeira ter um prazo total de 15 anos. A Administracio tem a expectativa de adquirir o edificio no final do contrato de
locago financeira, razio pela qual foi atribuida a vida Util expectdvel para este tipo de ativos.
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4.3 Imparidade de contas a receber

As perdas por imparidade das contas a receber sdo calculadas de acordo com a perda esperada, o perfil de risco dos clientes
e a situagdio financeira dos mesmos. As contas a receber da Empresa resultam da prestagdo de servigos partilhados a empresas
do Grupo AdP pelo que o risco de imparidade € reduzido.

4.4 Estimativa de impostos e impostos diferidos

A determinagio do imposto sobre o rendimento requer determinadas interpretagSes e estimativas. Existem diversas
transagBes e célculos para os quais a determinaggo do valor final de imposto a pagar € incerto durante o ciclo normal de
negdcios. Assim, o Grupo AdP cumpre as orientagdes da IFRIC 23 — Incerteza sobre o Tratamento de Imposto sobre o
Rendimento no que respeita & determinagdo do lucro tributdvel, das bases fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos
fiscais a usar e das taxas de imposto em cendrios de incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento,
n3o tendo resultado da aplicagdo da mesma qualquer impacto material nas demonstragdes financeiras.

A Empresa que das eventuais revisdes das declaragSes fiscais ndo resultardo correcSes materiais nas demonstragbes
financeiras que requeiram a constituicio de qualquer provisdo para impostos.

S3o reconhecidos impostos diferidos ativos para todos os prejuizos recuperdveis na medida em que seja provével que venha
a existir lucro tributdvel contra o qual as perdas possam ser utilizadas.

Tendo em conta o contexto atual e o impacto que pode ter nos resultados futuros, torna-se necessério julgamento por parte
do Conselho de Administragiio para determinar a quantia de impostos diferidos ativos que podem ser reconhecidos tendo
em conta: a data e quantia provéveis de lucros futuros tributdveis, e as estratégias de planeamento fiscal futuro.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informag3o disponivel & data da preparagio das demonstragdes
financeiras, no entanto, poderdo ocorrer situagdes em perfodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo foram
consideradas nessas estimativas. Conforme disposto na IAS 8, alteragbes a estas estimativas, que ocorram posteriormente a
data das demonstragdes financeiras, sdo corrigidas em resultados de forma prospetiva.

5. Instrumentos financeiros por categoria do IFRS 9

Ativos financeiros Passivos Total de
Classificaggo de ativos e passivos financeiros 2o custo financeiros ao instrumentos
(31.12.2020) amortizado custo amortizado financeiros
Qutros ativos financeiros 11771 - 11771
Clientes 2866220 - 2866 220
Caixa e equivalentes de caixa 2202876 - 2202 876
Total do ativo 5080 867 = 5080867
Fornecedores - 132 826 132 826
Total do passivo - 132 826 132 826

Ativos financeiros Passivos Total de
Classificagdo de ativos e passivos financeiros ao custo financeiros ao instrumentos
(31.12.2019) amortizado custo amortizado financeiros
Outros ativos financeiros 9421 - 9421
Clientes 2336 349 - 2336349
Caixa e equivalentes de caixa | 688 631 - | 688 631
Total do ativo 4034401 - 4034 40!
Fornecedores - 193 072 193072
Total do passivo - 193 072 193072
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6. Ativos intangiveis

2020 2019
Propriedade industrial e outros direitos 77 854 147 462
Ativos intangiveis em curso 20 000 -
97 854 147 462
6.1 Movimentos do periodo
Ativo Bruto 2019 Adicdes 2020
Propriedade industrial e outros direitos 10923 551 - 10 923 551
Ativos intangiveis em curso - 20 000 20 000
10923 551 20 000 10943551
Dotagées
AmortizagSes e Ajustamentos 2019 (nota 20) 2020
Propriedade industrial e outros direitos (10776 089) (69 607) (10 845 696)
(10776 089) (69 607) (10 845 696)
147 462 (49 607) 97 855
A rubrica “Propriedade industrial e outros direftos” corresponde essencialmente a licencas de software.
7. Ativos fixos tangiveis
2020 2019
Edificios e outras construgdes 139 250 151 399
Equipamento bisico 29 329 43 993
Equipamento de transporte 3573
Equipamento administrativo 420378 200 121
Qutros ativos fixos tangiveis 40 098 53788
Ativos fixos tangiveis em curso - 48 562
632 628 497 863
7.1 Movimentos do periodo
Ativo bruto 31.12.2019 Adi¢bes Alienagdes Transf. 31.12.2020
e abates
Edificios e outras construgGes 175 080 - - - 175 080
Equipamento bdsico 87 987 - - - 87987
Equipamento de transporte - 4397 - - 4397
Equipamento administrativo 2436 848 106 062 - 209 089 2751999
Outros ativos fixos tangiveis 152 699 - - - 152 699
Ativos fixos tangiveis em curso 48 562 169 727 (9 200) (209 089) -
2901 176 280 186 (% 200) - 3172162
Amortizacdes e ajustamentos 31.12.2019 Dotagbes AlienagGes Transf. 31.12.2020
(nota 20) e abates
Edificios e outras construgées (23 681) (12 149) - - (35 830)
Equipamento bésico (43 994) (14 664) - - (58 658)
Equipamento de transporte - (824) - - (824)
Equipamento administrativo (2236 727) (94 894) - - (2331621
Qutros ativos fixos tangiveis (98 911) (13 690) - - (112601)
(2403313) (136221) - - (2539 534)
497 863 143 965 (9 200) - 632 628

I
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8. Locagdes
8.1 Ativos sob direito de uso
31.12.2019 Abates 31.12.2020
AmortizagBes
Ativos sob direito de Amortizages do exercicio Valor  AmortizagBes AmortizagSes
usp Valor bruto  acumuladas _ Valor Iiquido | Aumentos  (nota 20} bruto acumuladas | Valor bruto  acumuladas  Valor liquido
Licencas de software - - 29759 (827) - 29759 (827) 28 932
Terrenos 5050 000 5050 000 s 5 5 050 000 5 050 000
Edificios e outras
construgdes 20600699  (10302838) 10297 861 (802 750) 20600699  (11105588) 9495 |1
Equipamertto de
transporte 214251 (75 273) 138978 (52497) (143 036) 86552 71215 (41218) 29997
25864950 (10378 111) 15486839 29759 (856 074) (143 036) 86552 25751673 (11 147633) 14604040
8.2 Passivos da locagao
2020 2019
N&o corrente 16 833 4692 206
Corrente 4 644924 | 543 695
4 661 757 6235 901
Capital em dfvida por natureza de ativo sob direito de uso 2020 2019
Licengas de software 19767 -
Terrenos e edificios e outras construgdes 4611244 6094 765
Equipamento de transporte 30746 141 136
4 661757 6 235 901
Futuros pagamentos minimos 2020 2019
Até | ano 4649 214 | 548 085
De | a5 anos 22 430 4694 369
Mais de 5 anos - -
4671 644 6242 454
Juros 2020 2019
Até | ano 4290 4390
De | a5 anos 5597 2163
Mais de 5 anos - -
9 887 6553
Valor presente dos pagamentos mihimos 2020 2019
Até | ano 4 644 924 | 543 695
De | a5 anos 16 833 4692 206
Mais de 5 anos - -
4 661 757 6235 901
8.3 Pagamentos da locagao
1) Enquanto locatdrio
Total de pagamentos da locagdo 2020 2019
Contabilizadas de acordo com o modelo dnico previsto no IFRS 16 1 547723 | 430242
Contabilizadas como despesa em resultados 17 964 16299
| 565 687 | 446 541
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1) Enquanto locador
Total de recebimentos futuros da locagdo 2020 2019
Até | ano | 560 264 1 407 933
De | a5 anos | 657 503 2963 366
Mais de 5 anos - .
3217767 4371299
Recebimentos da locagio (Nota 22) | 469 836 1311593
9. Clientes
2020 2019
Clientes - Outras partes relacionadas - Agua e Saneamento 990211 493 548
Clientes - Grupo EGF 12 842 12 842
Clientes - Outras partes relacionadas - EPAL - 51033
Clientes - Outras partes relacionadas - Internacional 60958 71 061
Clientes - Outras partes relacionadas - Instrumentais e outras 368210 681 612
Clientes nacionais - ndo grupo 57 752 64 077
Acréscimos de rendimentos | 376 247 962 176
2 866 220 2336349
1 0. Outros ativos correntes
2020 2019
Alienagio da Aquasis )] 480 294 480 294
Encargos a repartir com empresas do Grupo (b) 547 108 257 621
Outros devedores 90 064 88 827
Adiantamentos ao pessoal |5 524 10915
Diferimentos 24 694 63 644
1 157 684 901 301
Imparidade (a) (480 294) (480 294)
677 390 421 007

(a) Em 12 de junho de 2018, a Empresa alienou a participagdo de 54,8% que detinha na entidade Aquasis, Sistemas de
Informagao, S.A.. Do preco de venda acordado, uma parte (480.294 Euros) apenas serdo recebidos caso uma conta
areceber contabilizada na Aquasis se realize. Neste sentido, a Empresa reconheceu a totalidade da mais-valia gerada

tendo em simultineo constituindo uma imparidade no montante de 480.294 Euros.

(b) Este saldo corresponde a despesas pagas pela Empresa por conta de participadas do Grupo, e que serdo redebitadas

em 2021,

| I. Caixa e equivalentes de caixa

2020 2019
Numerdrio 1 000 | 000
Depésitos bancdrios a ordem 501 876 | 687 631
Depésitos bancdrios a prazo | 700 000 -
2202876 1 688 631




| 2. Capital proprio

971

O Capital Social da Empresa esté representado por 10 000 agSes no montante de 5 Euros cada, e encontra-se integralmente

subscrito e realizado pela AdP SGPS, seu Unico acionista.

A aplicagio de resultados de 2019 foi aprovada conforme Deliberaggo Unanime do Acionista por escrito de 3| de margo de

2020.

12.1 Resultado liquido e rendimento integral por agao

2020 2019
Resultado liquido do exercicio 1353721 1 206 432
Numero de agbes 10 000 10000
Resuttado por agao 135,37 120,64
2020 2019
Rendimento integral 1 353 721 | 206 432
Nidmero de a¢Ges 10 000 10000
Rendimento integral por acdo 135,37 120,64
| 3. Subsidios ao investimento
2020 2019
Subsfdios ao investimento 85 72| 92 388
8572! 92 388
13.1 Movimentos do periodo
2019 AmortizacGes 2020
Subsidios ao investimento 92 388 (6 667) 85 721
92 388 (6 667) 85721
| 4. Fornecedores
2020 2019
Fornecedores - Gerais 124 856 186 372
Fornecedores Grupo - Instrumentais 92 104
Fornecedores Grupo - EPAL 740 | 467
Fornecedores Grupo - Internacional - 2300
Fornecedores de investimentos 7 138 2829
132 826 193 072
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|5. Qutras contas a pagar

2020 2019

Acréscimos de gastos:
. Férias e subsidio de férias a pagar ao pessoal 199 097 423 592
. Aquisi¢des de servigos ndo faturados 226 136 110744
. Imposto Municipal sobre Iméveis e Taxa de Saneamento 64 995 67519
. Formagao 47 208 35310
. Eletricidade 9 000 9010
. Outros 197910 9773
Caugdes de clientes 66 375 66 375
Subsidios a exploragio (a) 77 121 5000
Protocolo Fundo Ambiental (b) 948 303 -
Qutros credores 80 320 -
1916465 727 323

@

(b)

A Empresa na sua atividade de Investigagdo e Desenvolvimento candidatou-se a um conjunto de Programas de
Financiamento, alguns dos quais em parceria com outras entidades. Em 3| de dezembro de 2020 a Empresa jé tinha
recebido o montante de 124.050 Euros tendo reconhecido como rendimento de subsfdios como uma dedugdo aos
gastos incorridos no montante de 86.389 Euros.

Em 28 de junho de 2019 foi assinado o Despacho n° 631/2019 pelos Ministérios do Ambiente e Transicao Energética
e da Agricuttura, Florestas e Desenvolvimento Rural, que incumbia a entidade relacionada AdP Energias - Energias
Renovaveis e Servigos Ambientais, S.A. (AdP Energias) a realizar estudos técnicos e econdémico-financeiros e a
preparar uma proposta de contrato de concessdo, necessario a criagdo de um novo servico publico destinado ao
tratamento e a valorizagao dos efluentes agropecudrios e agroindustriais. Para o cumprimento do Despacho, em
agosto de 2019 foi celebrado um Protocolo de Cooperagéo Técnica e Financeira entre o Fundo Ambiental e a AdP
Energias contemplando um apoio financeiro no valor total de |.000.000 euros, montante este totalmente recebido
pela AdP Energias em 2019. Em 23 de outubro de 2020, foi celebrada a cessdo da posigdo contratual da AdP
Energias para a Empresa. O Protocolo vigora até 30 de novembro de 2021, data limite para entrega do relatéric
final de execugdo técnica operacional e financeira. Na sequéncia desta cessao de posigao contratual, a AdP Energias
procedeu a transferéncia a favor da Empresa da verba recebida em 2019 (1.000.000 Euros) e debitou a Empresa
os encargos incorridos. Em 2020 a Empresa reconheceu rendimentos com subsidios como uma dedug@o a gastos
incorridos com este Protocolo no montante de 51.697 Euros.

| 6. Estado e outros entes publicos

2020 2019
Retenc¢des de imposto sobre o rendimento 13931 43972
Imposto sobre o valor acrescentado 80 505 124 900
Contribuigdes para a seguranga social 28 143 62 107
Qutras contribuicdes 662 538
123 241 231517
| 7. Rédito de contratos com clientes
2020 2019
Engenharia | 807911 | 478 858
Compras, Logistica e Juridico } 576 156 270] 983
Sistemas de Informagdo 1 548410 2654416
ACE's 183 900 183 900
Aguas do Alto Minho 99214 :
Aquasis - 3108
5215591 7022 265
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O rédito de contratos com clientes corresponde aos servicos de natureza jurfdica, informética, central de compras e logfstica
e de engenharia, que assegura a prestagdo de servigos partilhados do Grupo Aguas de Portugal. A redugio verificada nesta
rubrica em 2020 resulta da reorganizacio efetuada em | de agosto de 2020 na AdP SGPS e na Empresa, em que as DirecSes
de Compras, Juridico e Sistemas de Iinformag3o foram transferidas da Empresa para AdP SGPS, tendo consequentemente
ocorrido a reduciio do rédito relacionado com os servigos partilhados que eram prestados por estas DiregGes.

| 8. Fornecimentos e servicos externos

2020 2019

Assisténcia informética 743 254 1 009 767
Servicos especializados 269 791 414718
Energia e fluldos 126 128 146 489
Rendas e alugueres 17 963 8923
Comunicagdo 11238 23 599
Limpeza, higiene e conforto 94 760 69 552
Conservagio e reparagdo 47 863 38940
Vigildncia e seguranga 112221 116 504
Servicos diversos 42 131 91043
DeslocacGes, estadas e transportes 1315 33976
Materiais 3398 13 192

1 480 062 1966 703

A redugio em 2020 ¢é essencialmente justificada pela reorganizagao ocorrida em | de agosto de 2020 e pela pandemia
COVID-19.

Em 2020, a rubrica “Fornecimentos e servicos externos' encontra-se liquida de rendimentos com reconhecimento de
subsfdios & exploragio no montante de 84.626 Euros.

|9. Gastos com pessoal

2020 2019

Remuneracdes dos Orglios sociais 193 132 152738
Remuneragdes do pessoal 1597919 2272374
Encargos sobre as remuneragdes 414 409 558 934
Seguros 131 053 137 428
Gastos de agdo social 10 652 8740
Qutros gastos com o pessoal (8 674 62261

2338491 3192475

A reducgo verificada nos gastos com pessoal em 2020 resufta da reorganizagdo ocorrida em | de agosto de 2020.

Em 2020, a rubrica ""Gastos com pessoal” encontra-se liquida de rendimentos com reconhecimento de subsidios a exploragdo
no montante de 53.459 Euros.

19.1 Remuneragées dos Orgios Sociais

2020 2019
Conselho de Administraggo |86 353 145 247
ROC/Fiscal Unico 6779 7491
193 132 152738
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19.2 Nimero de pessoas a0 servigo da empresa

Natureza Nimero Médio Final do Ano
2020 2019 2020 2019
Conselho de Administragdo 4 6 3 5
Trabalhadores efetivos/ eventuais 39 55 18 50
43 6! 21 55
20. Amortizages, depreciacles e reversoes do exercicio
2020 2019
Ativos intangiveis (Nota 6.1) 69 607 484 172
Ativos fixos tangiveis (Nota 7.1) 136221 155 042
Ativos sob direito de uso (Nota 8.1) 856 074 872527
1 061 902 1511741
21. Outros gastos e perdas operacionais
2020 2019
Imposto Municipal sobre Iméveis 55513 58 564
Qutros impostos e taxas 54 159 30513
Outros gastos e perdas (1412) 4402
108 260 93 479
22. Outros rendimentos e ganhos operacionais
2020 2019
Rendas (Nota 8.3.ii)) | 469 836 I 311593
Redébito de despesas 51 047 |9 654
Indemnizacdes recebidas - 15195
Formacio 420 4444
Ganhos na alienagdo de ativos fixos tangiveis - 775
Venda de energia 170 (2561)
Qutros rendimentos e ganhos operacionais 31 678
| 521 504 1349778

As Rendas resultam de locagdes operacionais em que & Empresa € locador (cedéncia de espago do edificio sede do Grupo

AdP e sublocagio a entidades ndo relacionadas).

23. Gastos financeiros

2020 2019

Juros suportados financiamentos obtidos - 48
Juros suportados com empréstimos de empresas do Grupo 640 7269
Juros de passivos da locacao 3966 10536
Correcdes efetuadas a juros de locagSes de anos anteriores - (21 090)
Juros de mora I 645
Qutros gastos e perdas de financiamento 1121 1116

5738 (1 476)

75 I
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24. Imposto sobre o rendimento

O saldo de imposto sobre o rendimento a pagar em 3| de dezembro de 2020 e 2019 tem a seguinte composigao:

2020 2019
Estimativa de imposto do exercicio 499 542 486 000
Pagamentos por conta de imposto sobre o rendimento (353 373) (190 923)
Retencdes na fonte efetuadas por terceiros (88 500) (49 375)
Pagamentos adicionais por conta de imposto sobre o rendimento (12 660) -
Imposto a receber / (a pagar) 45 009 245 702
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a carga fiscal registada tem a seguinte composigao:
2020 2019
Estimativa de imposto do exercicio (499 542) (486 000)
IRC - acertos de imposto do ano anterior 17761 (10521
Imposto diferido 86 193 87 165
IRC estimado no exercicio (395588) (409 356)
Resultado antes de impostos 1749309 1615788
Taxa efetiva de imposto 22,61% 25,33%

O movimento ocorrido nos impostos diferidos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 é como segue:

Reforgos lfquidos de
31.12.2019 reversGes 31.12.2020

Base Taxa Imposto Base Taxa Imposto Base Taxa Imposto

Ativos por impostos diferidos:

. Amortizagdes 5416772 225% 1218774 385240 225% 86679 5802012 225% | 305453
. Imparidade de outros ativos

correntes 480294 225% 108 066 - 225% - 480294 225% 108 066
. Passivos da locagio 141 136 22,5% 31756 (141 136) 225% (31 756) - 0,0% -

6038202 225% 1358596 244104 225% 54923 6282306 225% 1413519

Passivos por impostos diferidos
. Ativos sob direito de uso (138978) 22,5% (31 270) 138978 22.5% 31 270 - 00% -

5899224 225% 1327326 383082 225% 86193 6282306 225% 1413519

Conforme indicado na Nota 2.12 e na Nota 4.4 a Empresa regista impostos diferidos sempre que se considerem existir
diferencas tempordrias provenientes da diferenga entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstragdes
financeiras, sendo esta avaliagdo realizada anualmente e refletida nas respetivas contas.

I
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto € como segue:

2020 | 2019

Base Taxa Imposto Base Taxa Imposto
Resultado antes de impostos 1 749 309 | 615788
Taxa nominal de imposto (*) | 500000 22,50% 337500 1500000 2250% 337500

249309 2550% 63574 115788 2550% 29526
Imposto esperado 2293% 401074 2271% 367026
Diferengas permanentes:
. Multas e coimas 60  0,00% 14 961 001% 223
. Outros 33792  045% 7 904 113454 1,63% 26378
Diferencial de taxa usada no imposto corrente e no imposto
diferido 0,19% 3410 0,18% 2905
Acertos de imposto corrente do ano anterior -1,02% (17 761) 0.65% 10521
Tributacdo auténoma 0,05% 947 0,14% 2303
IRC estimado no exercicio 22,61% 395588 2533% 409 356

® Imposto sobre o rendimento das Pessoas Coletivas (21%) + Derrama Municipal (1,5%) + Derrama Estadual sobre o lucro

tributével superior a 1.500.000 Euros (3%)

25. Saldos e transagSes com partes relacionadas

25.1 Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2020 as partes relacionadas da Empresa sdo as seguintes:

*  AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA. (empresa-mie);

*  Qutras entidades do Grupo AdP:

¢ Membros do Conselho de Administragdo da Empresa;

*  Membros do Conselho de Administracdo da AdP SGPS.

25.2 Saldos com partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2020 os saldos com partes relacionadas sdo os seguintes:

Qutros ativos

Clientes

Fornecedores

Outros passivos

correntes correntes

Total de saldo da rubrica 2866 220 677 390 132 826 | 916 465
AdP - Aguas de Portugal, SGPS 186 700 2496 - 180 591
Aguas do Algarve 377 940 - - -
AgdA - Aguas Publicas Alentejo 785 648 - - -
Simdouro 64522 - - -
Aguas do Douro e Paiva 119 168 - - -
Aguas do Tejo Atlantico 28 705 - -

Simarsul (1 570) - - -
EPAL - 740 69 943
Aguas de Santo André 242 559 - : -
AdRA - Aguas da Regido de Aveiro (11107) - - -
Aguas do Norte 182 700 - - -
Aguas do Alto Minho 105 652 - - -
Aguas do Centro Litoral 259 355 - - -
Aguas do Vale do Tejo 615 - - -
AdP Internacional (5 700) - - -
AdP Timor 66 658 - - -
AdP Energias 509 - 92 -
Total de saldos intragrupo 2402 353 2496 832 250 534
Total de saldos fora de grupo 463 867 674 894 131 994 | 665931

2 P



103/

25.3 TransagSes com partes relacionadas

No exercicio findo em 3| de dezembro de 2020 as transagdes com partes relacionadas foram as seguintes:

Rédito de Outros

" Fornecimentos
contratos  rendimentos e

& servicos Gastos com Gastos

com ganhos externos pessoal financeiros
clientes operacionais
Total de saldo da rubrica 5215591 1 521 504 (1480062)  (2338491) (5738)
AdP - Aguas de Portugal, SGPS 866 332 970516 (101 863) - (640)
Aguas do Algarve 153910 - - - -
AgdA - Aguas Publicas Alentejo 423 630 - - - -
Simdouro 62728 - - - -
Aguas do Douro e Paiva 179 34| - - - -
Aguas do Tejo Atlantico 373267 - - - -
Simarsul 65 044 - - - -
EPAL 530052 420 (5076) (2778) -
Aguas de Santo André 181 195 - - - -
AdRA - Aguas da Regigo de Aveiro 279 615 - - - -
Aguas do Norte 488 339 - 3548 - -
Aguas do Alto Minho 99214 - - - -
Aguas do Centro Litoral 395997 - (36114 - -
Aguas do Vale do Tejo 750 174 - - - -
AdP Internacional 162 832 111120 - - -
AdP Energias 23 559 33299 (29 797) - -
Total de transagdes intragrupo 5035 228 | 115355 (169 302) (2778) (640)
Total de transacdes fora de grupo 180 363 406 149 (1310760)  (2335713) (5 098)

26. Ativos e passivos contingentes

Os compromissos financeiros e as responsabilidades da Empresa que ndo figuram no balanco, apresentam-se do seguinte
modo:

Beneficidrios 2020 2019

Qutras entidades:
- Garantias 16472 16472
16472 16472

27. Informacdes exigidas por diploma legal

Das informacdes legalmente exigidas noutros diplomas, designadamente nos artigos 66°, 324°, 397° e 447° do Cédigo das
Sociedades Comerciais (CSC), das disposi¢des legais decorrentes do Decreto-Lei n.° 328/95, de 9 de dezembro e das
disposigdes referidas no Decreto-Lein.° 411/91, de 17 de outubro, importa referir que:

a) Em obediéncia a0 disposto no n.° 2 do artigo 324° do CSC informa-se que a sociedade no possui quaisquer agSes
préprias e nem efetuou, até a0 momento, qualquer negécio que envolvesse tftulos desta natureza;

b) Em obediéncia ao disposto no n.° 4 do artigo 397° do CSC informa-se que, no decorrer de 2020, ndo foram
efetuados quaisquer negdcios entre a Sociedade e os membros dos seus 6rgaos sociais;

¢) Em obediéncia ao disposto no artigo 2 1° do Decreto-Lein.°411/91 de 17 de setembro, informa-se que a sociedade
n3o é devedora em mora a qualquer caixa de previdéncia, resultando os saldos contabilizados em 31 de dezembro
de 2020, da retencio na fonte de descontos e contribuicSes referentes ao més de dezembro, cujo pagamento se
efetuou em janeiro de 2021, nos prazos legais.
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28. Litigios e contingéncias

A data da elaboragio das presentes demonstracdes financeiras, a Administragio ndo tem conhecimento da existéncia de
Ilitigios e contingéncias para além das que est3o divulgadas nas contas.

29. Eventos subsequentes

A data da emissio das presentes demonstrages financeiras ndo existe conhecimento de eventos subsequentes que afetem
a apresentagdo das mesmas.

Lisboa, 29 de margo de 2021

O Conselho de Administragio

/L(uu..zlu/ﬂuu&- M KM @bty /2,,,\,

Alexandra Maria Martins Ramos da Nuno Rafael da Conceigdo Bréco
Cunha Serra

(Vice-presidente executivo)
(Presidente executivo)

Ir 6/&@/&/

odo Pedro Coetho de Qliveira Miguel

(Vogal ndo executivo)

O Contabilista Certificado

G}%{L’ pO\ szaf\ }C
Carla Isabel Costa Pinto Ribeiro
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico

Senhores Acionistas,

Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatério sobre a atividade
fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatério de gestao e as demonstragbes
financeiras apresentados pelo Conselho de Administracdo da AdP Valor - Servicos Ambientais, S.A.
(a Entidade) relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

No decurso do exercicio acompanhamos, com a periodicidade e a extensao que consideramos
adequada, a atividade da Entidade. Verificamos a regularidade da escrituragao contabilistica e da
respetiva documentagcdo bem como a eficacia do sistema de controlo interno, apenas na medida em
que os controlos sejam relevantes para o controlo da atividade da Entidade e apresentagao das
demonstragdes financeiras e vigiamos também pela observancia da lei e dos estatutos.

Como consequéncia do trabalho de reviséo legal efetuado, emitimos a respetiva Certificagao Legal
das Contas, em anexo.

No admbito das nossas fungdes verificamos que:

i) a demonstragéo da posig¢ao financeira, a demonstragéo dos resultados e do rendimento
integral, a demonstragao das variagdes do capital préprio e a demonstragéo dos fluxos de caixa
e as correspondentes notas anexas, permitem uma adequada compreensao da situagéo
financeira da Entidade, das alteragdes no capital préprio e dos fluxos de caixa;

ii) as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados sao adequados;

iiil) o relatério de gestao é suficientemente esclarecedor da evolugédo dos negdcios e da situagéo
da Entidade evidenciando os aspetos mais significativos;

iv) a proposta de aplicagéo de resultados nao contraria as disposi¢oes legais e estatutarias
aplicaveis;

V) aferimos sobre o cumprimento das orientagdes legais vigentes para o Setor Empresarial do
Estado, designadamente, as previstas no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, o qual
estabelece o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial.

Nestes termos, tendo em consideragao as informagdes recebidas do Conselho de Administracao e
Servigos e as conclusdes constantes da Certificagdo Legal das Contas, somos do parecer que:

i) seja aprovado o relatério de gestéao;
i) sejam aprovadas as demonstragdes financeiras;

iii}) seja aprovada a proposta de aplicagao dos resultados.
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Finalmente, desejamos expressar o nosso agradecimento ao Conselho de Administracao e a todos os
colaboradores da Entidade com quem contactamos, pela valiosa colaboragao recebida.
31 de margo de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

José*Alves Bizarro Duarte, R.O.C.
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31 de dezembro de 2020 PwC 2de?2
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Certificagdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da AdP Valor - Servigcos Ambientais, S.A. (a
Entidade), que compreendem a demonstragao da posigao financeira em 31 de dezembro de 2020
(que evidencia um total de 22.507.735 euros e um total de capital proprio de 15.542.716 euros,
incluindo um resultado liquido de 1.353.721 euros), a demonstracéo dos resultados e do rendimento
integral, a demonstragao das variagdes do capital préprio e a demonstragéo dos fluxos de caixa
relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um
resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢ao financeira da AdP Valor - Servicos Ambientais,
S.A. em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano
findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgéo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragées financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgao de gestiao pelas demonstragées financeiras

O ¢érgao de gestao é responsavel pela:

a) preparagao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboragao do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstragdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e
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e) avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estao isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas
nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sao
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢gdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorcdo material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposigao ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

c) avaliamos a adequacgao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgao de gestéao;

d) concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo érgao de gestédo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condi¢gdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacoes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacdes n&o sejam
adequadas, modificar a nossa opiniao. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacgdo, estrutura e conteudo global das demonstra¢des financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacgdes e
os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada; e

Certificagao Legal das Contas AdP Valor - Servigos Ambientais, S.A.
31 de dezembro de 2020 PwC 2de3



f) comunicamos com 0s encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e requlamentares
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagéao nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagcao sobre a Entidade, ndo identificamos
incorregdes materiais.

31 de margo de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

José*Alves Bizarro Duarte, R.O.C.
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