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R Sintese (Sumario Executivo)

A sintese ou sumdrio executivo deve permitir a facil perceg¢do do contetido do relatério e,
em particular, mencionar as alteracées mais significativas em matéria de Boas Préticas de
Governo Societdrio adotadas em 2022.

O presente Relatério sobre o Governo da Sociedade no exercicio de 2022 é elaborado nos termos do
n.° | do artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, e de harmonia e para cumprimento
das orientagdes emanadas para o efeito pela Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagio do
Sector Publico Empresarial (UTAM) e reflete a estrutura de governagio da sociedade e as praticas
adotadas pela sociedade em matéria de Corporate Governance, no estrito cumprimento da Lei e de Boas
Priticas de Gestdo, no exercicio de 2022,

O ano de 2022 marcou o arranque efetivo da atividade da AdP VALOR, nos termos previstos no Bussiness
Plan e no Plano de Atividades e Orgamento 2022 (PAO22), tendo presente que o ano anterior se focou
no processo de transformagio da empresa (ano zero), em alinhamento com as orientagdes da tutela e do
acionista. Aprovado em fevereiro de 2022, o PAO22 da AdP VALOR previa a reposi¢io dos niimeros
originais dos orgaos sociais da empresa, a continuidade na atividade da Diregio de Engenharia e Operagio
(DEO), uma nova dindmica na Diregdo de Inovagio (DINO) e arranque das atividades da Gestio de
Produtos Digitais (GPD) e da Direcdo de Novos Negocios (DNN). Tal dinimica, pressuponha o reforgo
da equipa da AdP VALOR, o que nio veio a suceder na sua plenitude por liberagio imposta no despacho
de aprovagio do PAO22.

Assim, o ano 2022 pautou-se por duas dimensdes distintas do ponto de vista de arranque das atividades
da empresa. Por um lado, a Diregdo de Engenharia e Operagio, ji dotada de um conjunto de recursos
desde a origem da empresa, focou-se na nova visio da AdP VALOR, redirecionando os recursos existentes
para a prestagdo de servicos de engenharia de elevada especializagdo, com importante cariz estratégico e
virados ndo sé para o interior, mas também para o exterior do Grupo, destacando-se também a lideranga
de vérios projetos estratégicos solicitados pela AdP SGPS. Por outro lado, nas Dire¢des de Novos
Negocios e de Inovagio, apostou-se em organizar o seu arranque e, dentro do quadro aprovado em
PAO22, doté-las dos recursos necessirios para prosseguir as respetivas missdes.

Foram contratados trés técnicos superiores e um Diretor de Inovagio, havendo ainda lugar a progressdes
e reclassificagdes profissionais. Também a nivel do Conselho de Administragio, ocorreu em fevereiro
uma alteragdo na sua composicio, motivada pela saida da anterior Presidente para outra empresa do
Grupo AdP.

Em 2022, a AdP VALOR licenciou-se como corretor/ comercializador de residuos do Grupo AdP.
Também neste ano a AdP VALOR concretizou o langamento da Agenda de Inovagio do Grupo AdP, uma
iniciativa inédita na histéria do Grupo.

No contexto externo, destacam-se cinco acontecimentos relevantes para a atividade da AdP VALOR;

i) A seca 2021/22, terceira mais gravosa desde 1931, que mobilizou a equipa em diversas frentes;
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ii)) A crise geopolitica e energética, que motivou a subida de precos das empreitadas;

iii) A passagem da exploragio de barragens da APA para as empresas dos Grupo AdP;

iv) Os constrangimentos ao nivel de transporte e deposicio em destino final de areia e gradados
produzidos em diversas instalagdes do Grupo AdP; e

v) As cheias ocorridas no final do ano de 2022,

A realidade descrita no presente documento evidencia que a AdP VALOR cumpriu, em 2022, com as Boas
Priticas de Governo Societirio, designadamente as que se encontram definidas na Seccio Il do Decreto-
Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do Sector Empresarial do Estado
(RJSPE), e demais legislagio aplicivel, nio se verificando alteracées de relevincia em matérias de Boas

Priticas de Governo Societario.

O Relatério do Governo Societirio relativo ao exercicio de 2022 foi aprovado pelo Conselho de

Administracio na reuniio de 24 de marco de 2023.



Relatério de Governo Societério da AdP VALOR-Servicos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

333
CAPITULO Il do RJSPE - Priticas de bom governo sim nio data
apresentou plano de atividades e orgamento Submetido em SIRIEF no dia
para 2022 adequado aos recursos e fontes de X 23.12.2021
Artigo financiamento disponiveis o
4.° obteve aprovacio pelas tutelas setorial e Despacho SET n.° n°58/2022, de
financeira do plano de atividades e orcamento X 24.01.2022 e SEAMB n°15/2022, de
para 2022 27.01.2022)
divulgou informagdo sobre estrutura acionista,
participagSes  sociais, = operagdes  com
participagdes sociais, garantias financeiras e
assuncio de dividas ou passivos, execucio dos
Artigo objetivos, documentos de prestagio de contas, .
44.° relatérios trimestrais de execucio or¢amental
com relatdério do érgio de fiscalizagio,
identidade e curriculum dos membros dos
orgios sociais, remuneragdes e outros
beneficios
X submeteu a informagio financeira anual ao
Artigo . . . ‘
45° Revisor Oficial de Contas, que é responsivel X
' pela Certificacio Legal das Contas da empresa
Artigo elabor‘ou‘ ° relat,orlo |d¢Aent!ﬁcatlvo i e https://www.adp.pt/downloads/file57
46° ocorréncias, ou risco de ocorréncias, associado x I_ptpdf
’ i prevengio da corrupgio, de 2022 ’
Artigo adotou um cédigo de ética e divulgou o . https://www.adp.pt/downloads/file44
47.° documento 9_pt.pdf
X tem contratualizada a prestagio de servigo
Artigo Ly . .
48° publico ou de interesse geral, caso lhe esteja na
’ confiada
Artigo prosseguiu objetivos de responsabilidade social na
49.° e ambiental :
Artigo implementou politicas de recursos humanos e
. x
50.° planos de igualdade
declarou a independéncia de todos os membros
33Artigo do dérgdo de administragio e que os mesmos se .
51.° abstém de participar nas decisdes que envolvam
os seus proprios interesses
declarou que todos os membros do érgio de
administragdo cumpriram a obrigagio de
i comunicar as participagdes patrimoniais que
Artigo M P
520 detenham na empresa e relagdes suscetiveis de x
’ gerar conflitos de interesse ao érgio de
administragio, ao drgio de fiscalizagio e 2
Inspecdo Geral de Financas
providenciou no sentido de que a UTAM tenha
Artigo condigdes para que toda a informagéio a divulgar
53.° possa constar do sitio na internet da Unidade *

Técnica
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CAPITULO Il do RJSPE - Praticas de bom governo sim nio data

apresentou o relatdrio do drgio de fiscalizagio
em que é aferido constar do relatério anual de

Artigo praticas de governo societdrio informagio atual

54.° e completa sobre todas as matérias tratadas no x
Capitulo Il do RJSPE (boas priticas de
governagio)

1. Missdao, Objetivos e Politicas

l.Indicacdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visio e dos valores
que orientam a empresa (vide artigo 43.° do RJSPE).

A AdP Valor-Servicos Ambientais, S.A (adiante AdP Valor) foi criada em 2000, com o objetivo principal
de apoiar o processo de criagio e instalagio das empresas multimunicipais de 2° geragio e prestar servigos
de suporte nas dreas de Contabilidade, Recursos Humanos, Compras, Sistemas de Informagio,
Comunicagio e Marketing e Engenharia e uniformizar processos corporativos, numa légica de otimizagio
de recursos e reducio de gastos, tirando partido da escala do Grupo AdP. Ao longo dos 20 anos de
atividade, a sociedade manteve inalterada a sua missio e a respetiva estrutura organizacional. No entanto,
o grupo AdP evoluiu significativamente, a diferentes niveis. As empresas de maior dimensio cresceram
por efeito das agregacdes, as empresas de 2* geragio ou desapareceram ou consolidaram-se em empresas
com elevada maturidade e escala. De facto, as empresas operacionais reforgaram competéncias core e

dotaram-se dos recursos necessdrios nas areas administrativas e de BackOffice.

Em 2018, a drea de Inovacio do Grupo AdP foi integrada na sociedade, anteriormente um érgio
corporativo na AdP SGPS, tendo ficado demonstrado o potencial de sinergia com outras dreas da
sociedade e outras empresas do Grupo, com a angariagio e execugio de um considerivel nimero de
projetos de Inovagdo nunca antes verificado, mas ficaram igualmente expostos um conjunto potenciais
pontos de melhoria na operacionalizagio projetos de inovagio, em larga medida devido ao contexto onde

opera a AdP Valor e também no modo de funcionamento da sociedade, tornando-a mais célere e dindmica.

Atualmente, os desafios que se colocam ao sector sdo cada vez mais complexos e exigem mais e melhor
inovagio e exigem desenvolvimento de novos negécios que beneficiem nio s6 o Grupo como um todo,

mas cada uma das suas empresas, num processo inclusivo e concertado assim como a sociedade.

Neste quadro, a AdP Valor resulta da restruturagio do centro de servicos partilhados do Grupo AdP,
num novo quadro estratégico de compromisso, com o qual o Grupo ambiciona concretizar a sua visio de
ser um dos mais eficientes e sustentdveis operadores internacionais na gestio da agua, pelo enfoque na
exceléncia do servigo ao cliente, na inovagio, na resiliéncia, na neutralidade carbénica e na economia

circular.

Para o efeito, é fundamental o posicionamento da sociedade como um instrumento de criagio de valor e

uma plataforma colaborativa do Grupo AdP, prestadora de servigos de valor acrescentado e dinamizadora
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da inovagdo em rede do Grupo, criando um ambiente propicio ao desenvolvimento de novas dreas de
negécio no Ambito dos paradigmas da econémica circular e contribuindo para o reforgo da resiliéncia e

da eficiéncia das operagdes das empresas.

Assim, a AdP Valor assume a responsabilidade de impulsionar projetos inovadores em dreas criticas,
capitalizando a rede de competéncias disponiveis no Grupo, desenvolver e gerir novas dreas de negécio
e produtos alinhados com as prioridades do Grupo e prestar servigos especializados e estratégicos nas
areas de Engenharia e Operagao, num contexto de geragio de valor, sustentabilidade e de valorizagio dos

recursos do Grupo AdP.

Em simultineo, a AdP Valor congrega competéncias e atribuigdes que a tornam um elemento central na

concretizagio do recentemente apresentado Quadro Estratégico de Compromisso 2020-2022.
Missdo da AdP Valor

forma como € prosseguida

A missio da AdP Valor assenta em duas dimensdes principais: Gestio & Servicos (focada no
desenvolvimento de atividades e servicos de valor acrescentado) e Desenvolvimento (assente na
modernizagio da cadeia de valor, com racionalidade econémica), conforme esquematizado na figura
seguinte.

A complementaridade entre as suas dreas de atuagdo e as dreas core das empresas participadas permitird
a0 Grupo AdP maximizar o potencial de inovagio alinhada com a estratégia corporativa definida pela AdP
SGPS (acionista Unica da AdP Valor).

NOVOS NEGOCIOS E
ECONOMIA CIRCULAR

GESTAO E SERVICOS

EVOLUCAQ
TECNOLOGIC

ENGENHARIA £

OPERAGAQ

A AdP Valor afirma-se como uma empresa impulsionadora de novas dreas de negécio sustentiveis,

prestadora de servigos de valor acrescentado e num acelerador da inovacio no Grupo AdP. Para tal, a
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racionalidade econdmica e a gestio das competéncias criticas serdo as fundacdes dos principais drivers da
sua agao:

eAcrescentar valor i cadeia de valor do ciclo urbano da dgua, em linha com as prioridades do Grupo AdP.
eInovar nos modelos de negécio e nas solugdes tecnolégicas.

eAgilizar os processos de negécio e sua concretizagio.

eTrabalhar em rede para aumentar as sinergias da inovacio.

ePotenciar o valor das competéncias criticas disponiveis, nomeadamente na reengenharia e operagio dos

sistemas infraestruturais.

Neste enquadramento, a missio da AdP Valor traduz-se da seguinte forma:

T e e e e e e B = | P T | I e e e e e e e

Impulsionar a INOVACAQ estratégica no Grupo AdP, dinamizando a rede de competéncias criticas
disponiveis, langar e gerir NOVOS NEGOCIOS sustentaveis alinhados com as prioridades do Grupo e
centrados nos principios da economia circular. gerir processos técnicos estratégicos agregadores que
potenciem a criagio de valor e o sucesso na superagio dos desafios do Grupo e prestar servigos
especializados de ENGENHARIA E OPERACAQ, num contexto de sustentabilidade e de valorizag¢io do
ciclo urbano da dgua.

Detalham-se em seguida os objetivos de cada uma das 3 4reas de atuagio: Novos Negécios e Economia

Circular, Inovagio e Engenharia e Operagio.

Novos Negécios e Economia Circular

O desenvolvimento de novas areas de negdcio na AdP Valor resulta do trabalho de parcerias com as
empresas operacionais do Grupo AdP, o qual permitiu confirmar o potencial técnico e econémico da
internalizagdo e potenciagdo de um conjunto de atividades na cadeia de valor do tratamento de dguas

residuais urbanas, capturando valor para o Grupo e para cada uma das empresas operacionais.

A AdP Valor é, de acordo com a sua nova missio, responsavel pela concecio, desenvolvimento e execugio
de processos de negocio enquanto prestador de servigos ambientais / “operador de dltimo recurso” para
o tratamento de efluentes agroindustriais e industriais compativeis com as dguas residuais urbanas,
capitalizando a capacidade disponivel nas instalagdes das empresas do Grupo AdP. Em paralelo, na
dimensdo dos novos negocios, a AdP Valor é responsivel pela gestio de residuos e subprodutos gerados
nas empresas do Grupo AdP, enquanto Operador de Gestdo de Residuos, promovendo a circularidade e
a valorizagdo de recursos. Sublinha-se que esta drea de atuagio consubstancia o desenvolvimento de 2
novos negdcios no seio do Grupo AdP assentes em processos digitais, que, por si s6, irdo contribuir para

a aceleragao digital do Grupo AdP.
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Esta drea de atuagdao da AdP Valor integra a gestio de dois novos modelos de negécio com as seguintes

atribuigdes:

oGestido das lamas geradas no ciclo de tratamento de dgua e dguas residuais urbanas

eDesenvolver, dinamizar e monitorizar a implementagio do Plano de Lamas do Grupo AdP cujo objetivo
principal é a reducido da quantidade de lamas a saida das ETAR e a sua valorizagio através de novos
produtos comerciais, promovendo o seu potencial de valorizagio.

*Conceber, desenvolver e executar processos de gestio de residuos e subprodutos gerados nas empresas
do Grupo AdP, constituindo-se como um Operador de Gestio de Residuos na esfera do grupo AdP,

promovendo a economia circular em cooperagio simbibtica com outras entidades.
No dmbito deste modelo de negécio associado & gestio das lamas, é responsabilidade da AdP Valor:

eTratar do encaminhamento dos produtos resultantes do tratamento das lamas de ETAR e de ETA,
promovendo assim a economia circular, o aumento da produtividade do setor produtivo agricola, florestal
e industrial, para além de promover o aumento da resiliéncia dos ecossistemas face as alteragdes
climéticas;

eConcentrar toda a monitorizagio da qualidade final dos produtos resultantes do tratamento das lamas,
em cada origem, bem como sob a monitorizagdo de solos antes e apés a sua aplicagdo em usos agricolas
e florestais, através de plataforma digital que aglutina todo o processo, desmaterializado, e reporta de
forma automadtica para as entidades competentes;

eDigitalizar integralmente a cadeia de valor de gestio de lamas e sub-produtos, desde os produtores
(empresas operacionais do Grupo AdP) aos utilizadores finais, passando pelos prestadores de servico
associados, tais como transportadores, laboratérios de controlo analitico de lamas e terrenos e culturas,
incluindo o report automitico as autoridades pertinentes.

ePromover a comercializagdo de subprodutos e residuos, procurando as ireas para valorizagio deste

recursos gerados nas atividades operacionais

Gestdo dos processos de tratamento de efluentes agroindustriais e industriais (“Operador de Ultimo
Recurso”)

Desenvolver e gerir um modelo de negécio baseado na disponibilizagio e gestio da oferta da capacidade
de tratamento disponivel em cada uma das instalagdes das empresas operacionais do Grupo AdP aos
operadores econdémicos cujos efluentes sejam compativeis, promovendo um novo servico de tratamento
de efluentes industriais compativeis com as dguas residuais urbanas em regides de elevada criticidade, em
linha com a Estratégia Nacional para os Efluentes Agropecudrios e Agroindustriais (ENEAPAI) que permita
dar resposta ds inimeras solicitagées e que contribua para a resolugdo dos problemas ambientais que

persistem nessas regides, valorizando os ativos infraestruturais do Grupo AdP.
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Inovagdo

O setor dos servigos de dguas é visto como um setor resistente 3 mudanga e i inovagio. Vdrios fatores
que contribuem para essa realidade, incluindo o facto de ser um setor capital intensivo, com
infraestruturas projetadas para largas dezenas de anos, com uma procura estivel e pela operagio em
contexto de monopdlio. Esta realidade encontra-se desfasada do mundo VUCA (Volatility, Uncertainty,
Complexity e Ambiguity), em que a aceleragio tecnoldgica fez aumentar o fosso entre as organizagoes
altamente eficientes e as que nio acompanham o ritmo, que vio fechando portas por nio se conseguirem
manter competitivas. A atual pandemia é o exemplo extremo deste novo mundo VUCA e os seus efeitos
para o sector dos servicos de dguas manifestam-se em muitas dimensdes, algumas delas incalculiveis até
hd alguns meses atras, o que evidencia a necessidade do setor estar preparado para responder aos desafios

crescentes previsiveis e imprevisiveis.

A criagdo, crescimento e retengio de valor dentro das organizacdes depende cada vez mais das pessoas
e da sua capacidade de aprender e inovar, ferramentas de trabalho fundamentais para gerar respostas
adaptativas num contexto de incerteza, sendo essencial, neste quadro, a predisposicio e apeténcia que as
organizagdes tém para a inovagio, a forma como incentivam os seus colaboradores a inovarem e de que
forma a estratégia de desenvolvimento da organizagio inclui a inovagio como pilar estrutural, A AdP SGPS
€ atualmente detentora de uma visio que coloca a inovagdo como um dos pilares da sua estratégia para
o mandato 2020-2022, atribuindo 2 AdP Valor a responsabilidade da promogio da inovagio estratégica
do Grupo AdP.

Este € um quadro de atuagio ambicioso, com métodos de trabalho disruptivos face ao passado, e os
objetivos a que nos propomos atingir exigem a mobilizagio de recursos e um plano de implementagio
agil e faseado. No curto prazo, o foco passara por estruturar o processo de gestio da Inovagio, no sentido
de sedimentar o trabalho ja desenvolvido, na criagdo de uma rede de parcerias (internas e externas) forte
e duradoura, e de trabalhar para reforgar a cultura de inovagdo na AdP, promovendo iniciativas de
incentivo e capacitagdo do espirito empreendedor que ji existe no Grupo. Contudo, a evolugio para um
modelo de inovagdo verdadeiramente adequado aos temos presentes e vindouros sé se concretizard
através de uma visdo de inovagdo proativa, que visa o desenvolvimento de atividade de inovagio dentro

do Grupo alinhada com o quadro estratégico da AdP SGPS.

A AdP Valor ird assumir um papel dinamizador, catalisador e estruturante nos processos de Inovagio
Estratégica do Grupo AdP, fomentando e acelerando uma cultura de inovagdo focada na eficiéncia,
sustentabilidade e exceléncia do Grupo AdP tornando-o uma referéncia de inovagio no setor da dgua a

nivel nacional e internacional, através da:

oGestio de projetos de Inovagio Proactiva, definida e suportada pela AdP SGPS, para promogio de uma

agenda de inovagio estratégica do Grupo.

A
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¢Gestdo de projetos de Inovagio Reativa em consércios internacionais, com financiamento externo, em
que as empresas do Grupo poderio ser convidadas a participar, devendo promover-se articulagio com a

AdP Valor para inclusio de entidades de mercados considerados estratégicos a médio e longo prazo.

oGestio de projetos de Inovagdo Operacional: Impulsionar ou desenvolver produtos inovadores no
ambito da sua atividade, baseado em provas de conceito geradas por pilotos, e promovendo a

competitividade e eficiéncia ndo sé da AdP Valor mas também das empresas do Grupo.

*Promogio de projetos estratégicos focados em novas tecnologias, aumento de eficiéncia e em economia

circular em articulagdo com as empresas do Grupo AdP.

Engenharia e Operacdo

As atividades de engenharia, gestio de ativos e operagio das empresas operacionais constituem o core
da sua atuagio, estando organizadas por processos inerentes a uma gestio diiria, de proximidade e,
portanto, recorrentes; e aqueles que sdo esporadicos e planedveis e muitas vezes integradores de
competéncias complementares as existentes nas empresas. No primeiro caso, a proximidade e a
capacidade de resposta imediata, sdo fatores chave de sucesso. No segundo caso, e sempre que se
considerem de valor acrescentado para a empresas, de forma individual, e para o conjunto de empresas
do Grupo, ou seja, processos que incrementem a cultura técnica do Grupo, a uniformizagio de processos
criticos e a interagdo com stakeholders criticos deverio ser desenvolvidos em modelo colaborativo com

a Engenharia e Operagio da AdP Valor.

Adicionalmente, o Quadro Estratégico de Compromisso 2020-2022 define um conjunto de agdes que
visam o fortalecimento do Grupo, o reforgo da sua cultura técnica e 0 aumento da capacidade de trabalho
em rede, baseada em centros de exceléncia existentes nas diversas empresas do Grupo. Para tal designio,
mas também para conduzir processos técnicos excecionais e para reforcar uma engenharia agregadora e
uniformizadora de processos que definem a identidade de um Grupo coeso, a Engenharia e Operagio da

AdP Valor afigura-se essencial como suporte estratégico da Holding.

Uma dimensdo adicional da atividade da Engenharia e Operagio da AdP Valor seri dedicada ao processo
de internacionalizagio, cujo promotor é a AdP Internacional, sobretudo no contexto de mercados
evoluidos, fortalecendo a imagem do Grupo no contexto internacional junto de outras entidades gestoras
de servicos de dgua, governos e entidades financiadoras, com consultadoria especializada em 4reas de
engenharia.

Internamente, a Engenharia e Operagdo ser nuclear na vertente técnica do desenvolvimento de Novas
Areas de Negdcio, e Economia Circular, pelo know-how nas reas de processos de tratamento de lamas,
processos de co-tratamento de efluentes nido urbanos, reutilizagio de dguas residuais, entre outras que
se pretende potenciar com o novo posicionamento da AdP Valor. Também na interface com a Inovagio,
a Engenharia e Operagio terd uma colaboragio essencial para manter a Inovagio com um elevado cariz

aplicado, resolvendo problemas atuais do Grupo AdP, sem obviamente esquecer os desafios emergentes.

T
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Visdo que orienta a empresa

Visao que orienta a €mpresa: Ser um gerador de valor para o Grupo AdP e uma
referéncia na aceleragio de solugdes inovadoras no ciclo urbano da dgua, nos dominios da economia

circular, da resiliéncia e da descarbonizagio do ciclo urbano da dgua.

A AdP Valor afirma-se como o instrumento do Grupo AdP para agilizar e catalizar a evolugio de paradigma
plasmado no Quadro Estratégico de Compromisso para o periodo 2020 — 2022 e como acelerador da
Inovagdo 360, nas suas 3 dimensdes proactiva, reativa e operacional. A AdP Valor ird desenvolver novas
dreas de negdcio de suporte s atividades operacionais, gerir processos técnicos estratégicos e prestar
servigos especializados de engenharia numa perspetiva de valor acrescentado 2 AdP SGPS e is empresas
do Grupo, promovendo a exceléncia dos servigos de Engenharia, sinergia de processos e ganhos de escala,

uniformizagdo de abordagens e reforgo da cultura técnica do Grupo através do:

eDesenvolvimento de processos e projetos estratégicos ou excecionais, no quadro dos desafios do QEC
2020-2022.

eDesenvolvimento e operagio de novas dreas de negécio assentes na circularidade de recursos e
suportadas na geragdo de Valor dos ativos do Grupo.
ePrestagio de servigos de engenharia de elevada especializagio e criticidade, potenciando as competéncias

distintivas disponiveis e valorizando o know-how técnico das empresas operacionais do Grupo AdP.

eDesenvolvimento de parcerias com as empresas em processos de methoria operacional. (p.e. auditorias
técnicas para apoiar na melhoria da eficiéncia operacional das instalagSes), benchmarking de desempenho

e catalogacio de boas praticas nas varias operagdes do Grupo AdP, com o foco na eficiéncia operacional;

eApoio ao desenvolvimento de processos técnicos estratégicos, nomeadamente relacionados com a
Gestio de Ativos e apoio técnico a task-forces de aceleragio do investimento (por exemplo no momento

de recuperagio da economia pas-COVID)

*Consultoria sobre a aplicagdo das melhores solugbes tecnoldgicas nos processos operacionais e de

engenharia das empresas do Grupo.

eDesenvolvimento e comercializagdo de servigos especializados de engenharia em nichos de mercado na

esfera industrial ou municipal.
eSuporte a atividade internacional, com consultadoria especializada em diversos mercados desenvolvidos;

eInterface e operacionalizagio de processos internos 2 empresa com vista a suportar as atividades de

novos negdcios e economia circular e Inovagio.

/}*‘; "
T



Relatdrio de Governo Societario da AdP VALOR-Servigos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

Os objetivos da AdP Valor, reveladores de um projeto transformacional no Grupo AdP, apenas serio
possiveis de concretizar, num mandato marcado por tempos de incerteza nunca antes experienciados, em

que se antecipa uma diversidade de constrangimentos, se forem devidamente contempladas um conjunto

de politicas em dreas nucleares:

ST Competéncias
Valorizagio e Dinamizagio de uma Aposta na Promogio e refor¢o Desenvolvimento de Mapeamento,
enriquedmento do politica de digitalizagio de de competéndas um sistema robusto fomento e
capital humano da comunicagio interna processos, distintivas nas dreas de contabilidade de dinamizagdo de uma
empresa, com foco em e externa que plataformas e assodadas aos novos gestio e de rede de
competéncias nudeares fortaleca as relagdes abordagens com paradigmas da monitorizagio dos competéndas do
do negddo e em novas com os diversos vista a garantir um Economia Circular, projetos envolvendo Grupo, em diversas
competncias essenciais parceiros. incremento da Gestio de rotinas de reporting, dreas técnicas, que
4 modernizagio, efidéncia, mas Informagiio e potende sinergias
inovagio e também uma tecriologias no conhedmento
desenvolvimento de proximidade e emergentes no ddo existentes
novos modelos de celeridade dos urbaro da dgua.

negaédo.

processos.

A AdP Valor pauta-se ainda pela prossecucio de Valores de exceléncia, transparéncia, rigor,

tensdo concorrencial e eficiéncia.

2. Indicacgio de politicas e linhas de a¢ido desencadeadas no 4mbito da estratégia definida
(vide artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial
a alcangar em cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros

Os objetivos do Grupo AdP sdo determinados pelas politicas governamentais para o setor, através de
orientacSes vertidas nos planos estratégicos apliciveis s suas dreas de atuagdo, de orientagdes gerais
emanadas através de despacho ministerial e por orientagdes especificas dos acionistas. Nos termos do
regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o Estado, enquanto

acionista por via indireta, define as orienta¢des estratégicas.

A 14 de setembro de 2021, foram fixadas pela AdP SGPS, na qualidade de titular da fungio acionista da
AdP Valor as orientagdes estratégicas, objetivos e indicadores de gestio e respetivas metas quantificiveis
para o mandato 2020-2022, nos termos e condi¢des do documento anexo (Doc. n° | — Deliberagio Social

Unénime Escrita).

T
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Em 2022, o Conselho de Administragio da sociedade atuou em conformidade com as determinagdes

legais vigentes.

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e das medidas de
correcao aplicadas ou a aplicar

Em cumprimento dos objetivos e indicadores de gestio fixados para o mandato 2020-2022, o grau de

cumprimento em 2022, pelo Conselho de Administragdo, foi o seguinte:

Ver Anexo |I.

3. Indicac¢io dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

A AdP Valor focaliza o seu desenvolvimento interno no sentido da concretizagdo dos seguintes fatores

criticos de sucesso:

v'Competéncias criticas: Novos paradigmas de atuagio e novas areas exigem um conjunto de
competéncias criticas compativeis com novas ambigoes, pelo que o reforgo das competéncias criticas dos
recursos humanos € determinante;

v'Agilidade global da organizagio, fazendo uso de novas tecnologias, mas também recorrendo a uma
revisao integral dos processos de gestio e decisdo no sentido de eliminar as disfungées de um modelo de
gestao do passado;

¥'Geragio de Valor: desenvolvendo novas dreas de negdcio suportadas na criagio de produtos e servicos
que valorizem ativos e recursos endégenos ao Grupo.

v'Organizagio/ Processos: Uniformizacdo de processos criticos; Eficiéncia operacional; Gestio do
conhecimento.

v'Negécio: Orientagdo para os resultados; Cultura de cross-selling; Cumprimento dos prazos de resposta.
¥'Clientes: Orientagio para a satisfagdo do cliente; Procura da exceléncia no servi¢o prestado.

v’ Competéncias internas: Profissionalismo, rigor e exigéncia; Criatividade e inovagio; Motivagdo e espirito
de equipa.

v'Exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num quadro de contengio de gastos no setor
publico;

v'Capacidade de atrair os meios humanos necessirios em face das restri¢des impostas ao setor publico.

4.Evidenciacio da atuacio em conformidade com as orientacdes definidas pelos ministérios
setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as orientacdes
especificas a cada empresa, aos objetivos a alcancar no exercicio da atividade operacional e
ao nivel de servico publico a prestar pela empresa (vide n.° 4 do artigo 39.° do RJSPE).
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Os objetivos do Grupo AdP sio determinados pelas politicas governamentais para o setor, através de
orientagdes vertidas nos planos estratégicos apliciveis ds suas dreas de atuagio, de orientagdes gerais
emanadas através de despacho ministerial e orientages aprovadas pelos respetivos acionistas.

Nos termos do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o
Estado (através da Tutela setorial e finangas), define as orientagdes estratégicas e objetivos de gestdo as
empresas do Grupo AdP. As referidas orientagdes estratégicas e objetivos de gestio e metas
quantificdveis sio depois aprovadas em Assembleia Geral, pela acionista da AdP Valor.

Em 2022, o Conselho de Administragio da AdP Valor pautou a sua atuagio pelo cumprimento das
orientagoes da Tutela para o setor e pelo cumprimento de recomendag¢des do seu acionista, prosseguindo

a sua missao.

*Na Inovagiio Estratégica, através de um novo processo que envolvera as virias empresas numa
evolugdo tecnoldgica e de paradigma comum, em que a AdP Valor terd a responsabilidade de gestio e
monitorizagio.

eNo foco das competéncias de engenharia e operagio, para o suporte das atividades consideradas
estratégicas para o Grupo AdP, pretendendo-se, ainda, que essas competéncias sejam colocadas ao servigo
ao Pais (designadamente, e sem esgotar, aos municipios e outros stakeholders);

eNa necessidade de promover solugdes integradas tendentes i resolugio de sérios problemas
econdmicos e ambientais, mediante o desenvolvimento e gestio (a) de uma solugdo para a recolha e
valorizagio das lamas produzidas nas ETAR do Grupo, promovendo a economia circular, (b) de uma
solugdo para a disponibilizagdo de uma solugio para o tratamento e deposicio de efluentes agroindustriais
e industriais, em dreas especialmente criticas do ponto de vista ambiental, com aproveitamento da

capacidade de tratamento existente no Grupo e em linha com o ENEAPAI.

O exercicio de fungdes do Conselho de Administragdo da AdP Valor pautou-se igualmente pelo
cumprimento da legislagio em vigor, designadamente no estatuto do gestor publico e no regime juridico

do setor publico empresarial. A sociedade atuou nos termos seguintes:

v'Acompanhando, verificando, controlando aa evolugido das atividades e dos negécios da empresa em
todas as suas componentes.

¥'Avaliando e gerindo os riscos inerentes i atividade da empresa.

v'Assegurando a suficiéncia, a veracidade e fiabilidade das informagdes relativas 4 empresa, bem como a

sua confidencialidade.

v¥'Apoiando as empresas do Grupo no desenvolvimento de estudos e solucdes técnicas e de engenharia.

/\/l 14
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O Conselho de Administracio da AdP Valor pautou a sua atuagdo em cumprimento das normas de ética
aceites no setor da atividade e pelo cumprimento de boas préticas de governagio societiria e de gestio
empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, prevencio e corrupgio, padrdes de ética e
conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos, promogdo de igualdade, prevengio de

conflitos, etc.

Ainda, em 2022, a AdP VALOR participou e/ou liderou algumas das acdes estratégicas mais relevantes da
atividade do Grupo AdP, destacando-se as seguintes em cada eixo do Quadro Estratégico de
Compromisso (QEC) 2020-2022 do Grupo AdP, designadamente:

e Visio “Uma S6 Agua” - Cocoordenacio da construgdo de uma nova visio sobre a gestio de
recursos hidricos em Portugal, de forma mais integrada, solidaria e sustentavel;

® Task Force “seca” — Coordenagio do ponto de vista técnico de um vasto leque de quadros do
Grupo AdP que trabalhou, sobretudo nos meses de primavera e verio, com o intuito de mitigar
os efeitos da seca nos sistemas de abastecimento geridos pelo Grupo AdP;

¢ Dessalinizacio em Portugal - fruto da situacdo de seca meteoroldgica e hidroldgica vivida
em Portugal em 2022, a dessalinizacio foi alvo de grande debate e apontada como uma solugio
para diversas regides do pais. A AdP VALOR liderou um trabalho técnico robusto de
fundamentagio das melhores solugdes para cada contexto;

* Revisdes dos Modelos Técnicos das varias empresas, com destaque para o MT
Expansdo AdSA - O ano de 2022 caraterizou-se por um intenso esfor¢o da drea corporativa
na revisio dos modelos de negécio e respetivas tarifas de todos as empresas participadas, com
especial destaque para aquelas onde se vislumbram maiores alteragdes com o é o caso da AdSA;

o Estratégia do ApR (Agua para Reutilizagio) enquanto atividade principal - O
contexto de seca, a legislagdo em vigor, o quadro regulatdrio e a vontade politica de promover
a utilizagdo de dgua para reutilizagdio como origem alternativa de igua para fins compativeis
conduziram uma forte atividade da area corporativa na estruturagio dos modelos de negécio das
varias empresas participadas;

e Solugdo do Grupo AdP para valorizacio de Areias e Gradados —~ Durante 2022 foram
identificados constrangimentos ao nivel dos servicos de transporte e deposigdo em destino final
de areias e gradados produzidos em diversas instalagdes do Grupo AdP. A AdP VALOR, em
consondncia com a missdo que lhe foi atribuida, liderou um estudo, em parceria com a AdSA,
para fazer uso do aterro de RIB daquela entidade, tendo apresentado um estudo técnico e
respetivo modelo de negdcio para a valorizagio de areias reutilizadas, potenciando a economia
circular no Grupo AdP.

e Estratégia de Circularidade do Grupo AdP - Em 2022, foi desenvolvida a estratégia de

circularidade do Grupo AdP, materializada num documento que pautari a atividade da AdP
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VALOR e as agdes relacionadas com a economia circular no Grupo AdP durante os préximos
anos;

Plano C VALOR - Este plano, relativo a valorizagdo das lamas produzidas nas ETARs do Grupo
, esteve, em 2022, em fase de parecer por parte do regulador e em aprovagio por parte das
tutelas, a desenvolver um conjunto de atividades de apoio a implementagdo do plano como sejam
cadernos de encargos tipo para langamento das empreitadas de construgio das infraestruturas
previstas no plano;

Revisdes extraordinirias de pregos — Decorrente da instabilidade geopolitica e da crise
energética, foi criado o dispositivo legal que permite a revisio de pregos extraordinaria de pregos
de empreitadas, aquisi¢io de bens e servigos, tendo a AP VALOR coordenado um Grupo de
Trabalho interno com vista a uniformizar abordagens e respostas do Grupo AdP as diversas
solicitagdes decorrentes dessa alteragio legislativa.

Gestdo de Residuos do Grupo AdP - concretizando os objetivos estabelecidos pelo
acionista, a AdP VALOR licenciou-se como Comercializador/Corretor de residuos do Grupo
AdP permitindo, assim, que o Grupo possa atuar em toda a cadeia de valorizagio de residuos;
Uniformizac¢do de Metodologia de Avaliagdo Funcional de Infraestruturas (AFI)-
Sendo uma obrigagdo contratual das concessiondrias do Grupo AdP, a existéncia de uma
metodologia de AFI uniforme ao nivel do Grupo e devidamente consensualizada com o Regulador
afigura-se essencial. Nesse sentido, a AdP VALOR coordenou uma iniciativa de uniformiza¢io e
discussdo de uma proposta de AFl com o regulador do setor.

Agenda de Inovacédo e concurso Inovagdo — O lancamento do Agenda de Inovagio e a
publicagdo da primeira chamada de candidaturas para o concurso de inovagio proativa do Grupo
AdP marcou uma nova forma de apoiar a inovagio no Grupo AdP, tendo a iniciativa sido liderada
pela AdP VALOR;

Estudos de expanséo da atividade do Grupo AdP - O Grupo AdP, através das suas virias
empresas operacionais, continua em fase de expansdo, quer a nivel nacional quer a nivel
internacional, tendo os estudos técnicos desenvolvidos nesta drea sido coordenados com a AdP
em diversas frentes (Litoral alentejano, Viseu, Tunisia, outros).

Langcamento do primeiro produto digital Powered by VALOR no mercado nacional e
internacional — procedeu-se ao langamento do produto digital WICCE®, Powered by VALOR,
no mercado nacional e internacional, tendo sido o primeiro de um conjunto de produtos em fase
de desenvolvimento.

Prestacio de servicos de engenharia de valor acrescentado para o exterior do Grupo
AdP salientando-se que 5% das horas alocadas a projetos vendiveis da Diregio de Engenharia
e Operacio jd foram executados para clientes fora do Grupo AdP, em particular diversos

municipios nacionais.
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* Reforco da cooperacio com o Banco Mundial através da assinatura de um memorando de
entendimento que inclui a cooperacio do Grupo AdP com aquela entidade em diversas dreas
temdticas de interesse comum e em diferentes regides do globo, potenciando a diplomacia
econdmica nacional e a afirmagio da marca AdP, tendo a AdP VALOR sido elemento chave nesta
articulagdo de interesses e operacionalizacio de projetos em diversos contextos (Paquistio,

Pert, Argentina, Brasil, India, entre outros);

"l Estrutura de Capital

I.Divulgacdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital
social, nimero de agdes, distribuicio do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicacio
das diferentes categorias de acdes, direitos e deveres inerentes s mesmas e percentagem
de capital que cada categoria representa (vide alinea a) do n.° | do artigo 44.° do RJSPE).

A 31 de dezembro de 2022, o capital social da Sociedade era integralmente detida pela AdP-Aguas de
Portugal, SGPS, S.A:

Acionistas % Acdes Valor (Eur)

AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A 100 10.000 50.000

O capital social da Sociedade é constituido por 10.000 aces, todas nominativas e da mesma categoria.

Na presente data, a informagio acima reportada mantém-se inalterada.

2.ldentificacio de eventuais limitacdes a titularidade e/ou transmissibilidade das acoes. —l

Nio existem limitagdes especificas a sociedade quanto 3 titularidade e/ou transmissibilidade das acées da
sociedade, salvo as previstas na Lei, designadamente no Cédigo das Sociedades Comerciais e DL 133/2013,
de 3 de outubro (direitos de preferéncia, quando aplicivel, obtencio de autorizagio das Tutelas para

aquisi¢do e alienagdo das agles, etc.) e as previstas no art® 5° dos Estatutos da Sociedade (podem ser

consultados através da hiperligagio https://www.adp.pt/pt//?id=78&emp=13

3.Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da
empresa e possam conduzir a eventuais restri¢ées.

Nio existem acordos parassociais que sejam do conhecimento da entidade, que possam conduzir a

eventuais restrigdes a titularidades e/ou transmissibilidade de a¢des.
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1v. Participacdes Sociais e Obrigacdes detidas

l.Identificagdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta
ou indiretamente, sio titulares de participagSes noutras empresas, com indicagdo detalhada
da percentagem de capital e de votos imputdveis, bem como da fonte e da causa de
imputacio nos termos do que para o efeito estabelece o Cédigo das Sociedades Comerciais
(CSC) no seu artigo 447.° (vide alineas a) e b) do n.® | do artigo 44.° do RJSPE).

Os titulares dos 6rgaos sociais da Sociedade, ndo sdo titulares de participagoes sociais noutras entidades.

A 3| de Dezembro de 2022, a Sociedade era titular de participagdes sociais nas seguintes entidades:

0,02%

Em matéria deliberativa, as maiorias sdo quantificiveis pela percentagem de capital detida por cada
acionista ou empresa agrupada, ndo havendo lugar a voto secreto.

2.Explicitacdo da aquisicdo e alienagdo de participa¢des sociais, bem como da participacdo
em quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.° | do
artigo 44.° do RJSPE).

No exercicio de 2022, a Sociedade nio alienou nem adquiriu participagdes sociais. Em 202 participou

nas seguintes entidades de natureza associativa:

oGUSP — Associagdo de utilizadores SAP em Portugal;

¢Ordem dos Engenheiros;
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A Sociedade nio participa em nenhuma entidade de natureza fundacional. A Sociedade ndo é sécia, mas
comparticipa anualmente no orcamento da associagio Gotas Felizes - Clube Recreativo das Aguas. Sio
sécios desta associacio parte dos trabalhadores da AdP SGPS e da AdP Valor.

3.Indicagio do nimero de acdes e obrigacdes detidas por membros dos orgios de
administracdo e de fiscalizagiio, quando aplicivel nos termos do n.° 5 do artigo 447.° do CSC.

Os membros do érgio de administracio e de fiscalizagio da Sociedade, nio detém quaisquer agdes e
obriga¢Ses da sociedade, nem procederam a aquisicdo, oneragido ou cessacgio de titularidade, por qualquer
causa, de agSes e de obrigagdes da Sociedade e sociedades com as quais esteja em relagio de dominio ou
de grupo. Nio se verifica, igualmente, a situacio prevista nos n° 2 e 3 do artigo 447° Cédigo das

Sociedades Comerciais.

4.Informaciio sobre a existéncia de relacdes de natureza comercial entre os titulares de
participacbes e a empresa.

Em 2022, nio se verifica a existéncia de relagdes de natureza comercial entre os titulares de participagdes

e a sociedade.

V. Orgaos Sociais e Comissdes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societirio que assegure a efetiva
separacio entre as funcSes de administragio executiva e as funcdes de fiscalizagdio (vide
n.° | do artigo 30.° do RJSPE).

l.ldentificacio do modelo de governo adotado. ]

O modelo de governo da sociedade, visa a transparéncia e eficicia do seu funcionamento, assente numa
separacdo clara dos poderes entre os diferentes érgios sociais. Sdo 6rgios sociais: a Assembleia Geral, o
Conselho de Administragdo, o Fiscal Gnico. A Assembleia Geral tem as competéncias que lhe estio
atribuidas nos estatutos e legislagio comercial.

A Administragio da sociedade é assegurada por um Conselho de Administragio. O Conselho de
Administracio pode delegar competéncias numa Comissio Executiva, situagio que n3o se verificou no

atual mandato (2020-2022). O Conselho de Administragio desempenha funcdes de supervisio, de
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controlo e acompanhamento de questdes estratégicas e ainda fungdes de natureza operacional, que
consistem na gestdo corrente da sociedade.

A Fiscalizagdo da sociedade é assegurada por um Fiscal Unico, Revisor Oficial de Contas. O Fiscal tnico,
tem as suas competéncias definidas na lei, sendo a sociedade de revisores oficiais de contas e o seu

representante, independentes do érgio de administragio da sociedade.

B. Assembleia Geral

I.Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com
identificac@o dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data
de inicio e fim). Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a
empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Compete especialmente 4 Assembleia Geral:

I. Apreciar o relatério do Conselho de Administragdo, discutir e votar o balango e as contas e o parecer
dos érgaos de fiscalizagio da Sociedade, e deliberar sobre a aplicagdo dos resultados do exercicio;

2. Eleger os drgios sociais;

3. Deliberar sobre as remuneragdes dos membros dos érgios sociais, podendo, para o efeito, designar
uma comissao de fixagio de remuneragdes;

4. Tratar de qualquer outro assunto para que tenha sido convocada.

A Mesa da Assembleia Geral eleita a 23 de junho de 2020, para o mandato 2020-2022, tem a seguinte

composigao:

Mandato Designaglio
Cargo Nome
(Inicio-Fim) Formam Data
2020-2022 Presidente AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (%) DUE 23-06-2020
2020-2022 Secretirio Ana Cristina Rebelo Pereira DUE 23-06-2020

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Uninime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(*) a AdP faz-se representar em cada reunido, por pessoa individual especialmente mandatada para o efeito.

2.ldentificacdo das deliberacdes acionistas que, por imposi¢éio estatutaria, s6 podem ser
tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagio dessas
maiorias.

Naio existem deliberagdes acionistas que, por imposi¢io estatutiria, sé possam ser tomadas com maioria
qualificada, para além das legalmente previstas. Sem prejuizo, atenta a atual estrutura do capital social da

sociedade, todas as delibera¢des sio tomadas por unanimidade de votos da acionista tinica AdP SGPS.
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C. Administracdo e Supervisio

l.Indicacdo das regras estatutirias sobre procedimentos apliciveis & nomeacio e
substituicio dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracio, do Conselho
de Administracio Executivo e do Conselho Geral e de Supervisio.

O Conselho de Administragio é eleito em Assembleia Geral da sociedade, que designa também o seu
Presidente de entre os administradores eleitos.

O Conselho de Administracio é eleito por periodos de trés anos, podendo ser reeleito. Nos termos do
disposto no art® |5° do Estatuto do Gestor Publico, na sua atual redacio, é fixado «até ao limite mdximo
de trés, o nimero de renovagdes consecutivas dos mandatos na mesma empresa publica»

Os membros do érgio de Administragio consideram-se empossados na data sua elei¢do, permanecendo
em funcdes até i data da posse dos membros eleitos em sua substituicio, ressalvando-se os casos
previstos na Lei, nomeadamente, de suspensio, destituicio ou rentncia.

Ainda, o Presidente do Conselho de Administragio pode, querendo, designar um Vice-Presidente. No
manato 2020-2022, foi designado para o referido cargo de Vice-Presidente, o Eng® Nuno Rafael da
Conceigdo Broco, o qual assegurou as referidas funcdes, no exercicio de 2022, de janeiro a 3 de fevereiro

de 2022, data em que foi eleito para o cargo de Presidente do Conselho de Administracio.

Nos termos do Artigo 13.° do Contrato de Sociedade, compete ao Conselho de Administracio:

I. Aprovar os objetivos e as politicas de gestdo da empresa;

2. Aprovar os planos de atividade financeiros anuais, bem como as alteragbes que se revelem necessdrias;

3. Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos e operacées relativos ao objeto social que néo caibam
na competéncia atribuida a outros drgdos da sociedade;

4. Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de arbitragem;

5. Adquirir, vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos ou bens iméveis;

6. Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participagées sociais;

7. Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da sociedade e as normas de funcionamento interno,
designadamente sobre pessoal e suas remuneracdes;

8. Constituir mandatdrios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer;

9. Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei ou pela Assembleia Geral.

Conforme mencionado no n° | anterior, o Conselho de Administragio é eleito em Assembleia Geral ou

por deliberagio social uninime por escrito tomada pela acionista tinica (nos termos do art® 54° do Cédigo

Nl
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das Sociedades Comerciais), que designa nos termos do Estatuto de Gestor Puablico, a condicdo
de administrador executivo ou administrador nfo executivo.

A substituicio de Administradores pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administragio, por

cooptagdo, nos termos previstos no Cédigo das Sociedades Comerciais, sem prejuizo de posterior
ratificagio em Assembleia Geral.

A gestio corrente da sociedade pode, nos termos legais e estatutdrios ser delegada numa Comissio
Executiva, por mera deliberagio do Conselho de Administragido, modelo que nio foi adotado no atual
mandato.

Nio existe no atual mandato, Comissdo Executiva, Conselho Geral e de Supervisio nem Comissdo de

Auditoria.

2.Indica¢io do niimero estatutario minimo e maximo de membros e duragio estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragio, do Conselho
de Administracéo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisio

O Conselho de Administragdo & composto por composto por trés (minimo) a sete (sete) membros, sendo
um Presidente e os restantes Vogais. O Conselho de Administragao é nomeado para um mandato de trés
anos, podendo ser reeleito nos termos da Lei, designadamente do Cédigo das Sociedades, do Estatuto do
Gestor Puablico e do DL 133/2013, de 3 de outubro, com as limitagdes dai decorrentes, designadamente
o limite méximo de renovagdes (trés).

Os membros do Conselho de Administragio consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos,
permanecendo em fung¢bes até a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos
previstos na lei, nomeadamente, de suspensio(a), destitui¢io(a) ou renincia (b).

(a) efeitos imediatos

(b) opera efeitos no final do més seguinte i data da rendncia

A sociedade ndo tem Conselho Geral e de Supervisio, nem Comissio Executiva (nos termos dos

Estatutos, de 3 (minimo) a cinco (cinco) membros).

3.Caracterizacio da composicio, consoante aplicavel, do Conselho de Administra¢io, do
Conselho de Administracio Executivo e do Conselho Geral e de Supervisio, com
identificagio dos membros efetivos, data da primeira designacio e data do termo de
mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracio de mandato durante o ano em
reporte, a empresa deveri indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e o que entrou).

No exercicio de 2022, a gestio da sociedade foi assegurada por um Conselho de Administragio — eleito
para o mandato 2020-2022 - composto por trés administradores eleitos na condigio de gestores

executivos. Em 2022, a composi¢io do Conselho de Administra¢io foi a seguinte:

/\A’ 22
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Mandato

Designagdo Remuneragio
Cargo Nome
(Inicio-Firm) Formam Data [Entidade pagadora] (O/D) @
2020-2022 Presidente Executiva Lugar em aberto na na na na
2020-2022 Vice-Presidente Nuno Rafael da
Executivo Conceigdo Broco (b) DUE 23/06/2020 AdP Valor [e]
2020-2022 Vogal Executivo Jodo Pedro Coelho de 23/06/2020
Oliveira Miguel DUE AdP Valor na,
Nimero estatutdrio minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [nimero méximo]
Legenda: () Resolugio (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagio Ungnime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/D — Origem / Destino
De 3 de fevereiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022 (mantendo-se até a presente data)
Mandato Designagio Remuneragio
Cargo Nome
(Infcio-Fim) Forma (1) Data [Entidade pagadora] {OID) (2)
Nuno Rafael da Conceigéo
2020-2022 Presidente Executivo Broco DUE 03/02/2022 AdP Valor na
2020-2022
Vogal Executiva Ana Margarida Linhares Luis DUE 03/02/2022 AdP Valor o
2020-2022 Vogal Executivo Jodo Pedro Coelho de
Oliveira Miguel DUE 23/06/2020 AdP Valor na.

Nimero estatutirio minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [nimero méximo]
Legenda: (1) Resolugio (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagio Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(2) O/D — Origem / Destino

4.Distincdo dos membros executivos e nio executivos do Conselho de Administracio e,
relativamente aos membros n3o executivos, identificacio dos membros que podem ser
considerados independentes, ou, se aplicavel, identificacio dos membros independentes do

Conselho Geral e de Supervisio (vide artigo 32.° do RJSPE).

Relativamente a distingio de membros executivos e nio executivos do Conselho de Administragio, vd.

informagdo constante dos n°s | e 2 anteriores.

A 3| de dezembro de 2022, o Conselho de Administragio era composto por trés administradores eleitos

na condigdo de gestores executivos. Todos os membros do Conselho de Administracio exercem as suas

fungdes de forma independente.

No exercicio de 2022, ndo foi criado nenhum Conselho Geral e de Supervisio, nem Comissio de

Auditoria, nem Comissio Executiva.
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5.Apresentacio de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administragéio, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho
de Administracéio Executivo.

Nuno Rafael da Concei¢io Broco - Presidente Executivo (Vice-Presidente até 3 de fevereiro
de 2022)

Habilitagcdes académicas

Licenciatura em Engenharia Quimica, 1997, Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa;
Mestre em Biotecnologia, com a dissertagio sobre “O gene FLRI confere resisténcia a benomil e
metotrexato em Saccharomyces cerevisiae, sendo a ativagio da sua expressdo, durante a fase de laténcia
induzida por benomil, dependente de Pdr3p e de Msn2p/Msn4p”, 1999 Instituto Superior Técnico da
Universidade de Lisboa.

PAGE | Programa Avangado de Gestdo de Empresas, 2014, Universidade Catdlica Portuguesa.
Atividade profissional

2017 - 2020 Vogal do Conselho de Administragio da Aguas do Tejo Atlintico, com fungdes nio
executivas.

2009 - 2020 Diretor de Engenharia Corporativa da Unidade de Negocios de Servicos Partilhados do
Grupo AdP

2009 Country Manager Degrémont Portugal e Membro do Comité de Diregdo da Degrémont Ibéria.
2007 - 2009 Diretor de Produgio, Degrémont Portugal.

1999 - 2007 Gestor de projeto, Degrémont Portugal;

1999 Professor convidado da disciplina de Microbiologia Ambiental no Instituto Politécnico de Settbal
Fungdes Atuais

E, desde 2020, Vice-presidente Executivo da AdP VALOR - Servicos Ambientais, S.A.

Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel - Vogal executivo
Habilitagdes Académicas

Licenciatura em Engenharia Agro-Industrial, pelo Instituto Superior de Agronomia — Universidade Técnica
de Lisboa.

Atividade Profissional
Desde Junho de 2020, vogal da AdP Valor (anteriormente denominada AdP Servigos)

Vogal do Conselho de Administragdo da AdP Energias — Energias Renoviveis e Servigos Ambientais, SA.
(2016 a Junho de 2020)

Membro do Grupo de Trabalho responsivel pela definigio da Estratégia Nacional para os Efluentes
Agropecudrios e Agroindustriais, para o periodo 2018 - 2025,

Responsavel pelo acompanhamento corporativo dos processos de gestio de lamas e residuos nas
empresas do grupo AdP.

5.
1 24

hogs



Relatério de Governo Societério da AdP VALOR-Servicos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

Em Janeiro de 2000, integrou o Grupo Aguas de Portugal, onde desempenho diversas fungdes nas ireas
técnicas de engenharia com destaque para a coordenacio dos projetos integrados de tratamento de
efluentes pecuirios e agroindustriais nas regides do Oeste, Leiria, Peninsula de Setdbal e Alentejo.

Iniciou a sua carreira profissional, em Outubro de 1997 na Associacio dos Industriais de Sabdes,
Detergentes e Produtos de Conservacio e Limpeza, onde desempenhou funces de Assessor Técnico.

Ana Margarida Linares Luis — Vogal executiva do Conselho de Administracio

Habilitagdes académicas

Licenciatura em Engenharia Civil - Ramo Hidrulica e Recursos Hidricos pelo Instituto Superior Técnico
(1996).

Mestrado em Ecologia, Gestio e Modelagio do Ambiente Marinho pelo Instituto Superior Técnico (1999).
Doutoramento em Gestio do Risco (2014) pela Universidade de Cranfield, no Reino Unido. Formagio
para Executivos “O desafio da mudanca” na Universidade Catdlica Portuguesa (201 1).

Atividade profissional

E, desde outubro de 2021, Vogal Executiva da AdP — Aguas de Portugal Internacional — Servicos
Ambientais, S.A,

Entre 2020 e 202! foi nomeada Vogal Executiva do Conselho de Administragio da Aguas do Tejo
Atlantico.

Em 2006 integrou os quadros da EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A.,, como membro da
equipa de Planeamento e Controlo de Gestdo, tendo depois na Direcio de Gestio de Ativos assumido
os cargos de Responsivel da Area de Planeamento de Ativos e de Diretora, a par da coordenacio do
Grupo para as Alteragdes Climiticas.

Iniciou a sua atividade profissional como investigadora no Instituto Superior Técnico, entre 1994 e 1999,
tendo nesse dmbito colaborado com a empresa holandesa Teamwork Technology B.V. no projeto AWS
— Arquimedes Wave Swing. Em paralelo, em 1996 ingressou na Sir Alexander Gibb and Partners (mais
tarde denominada como Gibb Portugal), onde, no Departamento de Hidrdulica e Recursos Hidricos,
exerceu as funcdes de projetista, chefe de projeto e diretora, em acumulagio com a coordenacgio da

equipa de SIG.

6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaragio por cada um dos membros do orgdo
de administracdio ao érgio de administragcio e ao oérgdo de fiscalizacio, bem como a
Inspecio-Geral de Financas (IGF), de quaisquer participacdes patrimoniais que detenham
na empresa, assim como quaisquer relagdes que mantenham com os seus fornecedores,
clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, suscetiveis de

gerar conflitos de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE).

Os membros do érgio de administragio da sociedade, atualmente em exercicio de fungdes, nio detém

quaisquer participages patrimoniais na empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores,
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clientes, institui¢des financeiras ou quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de
interesse.

Os membros do Conselho de Administragdo entregaram a sociedade as declaragdes dirigidas ao 6rgio
de administragio e érgio de fiscalizagdo, dando igualmente conhecimento da declaragio entregue a
Inspegio Geral de em cumprimento do disposto no Estatuto do Gestor Piblico, e do disposto do art®
52° do DL 133/2013, de 3 de outubro. Os gestores entregaram ainda 4 sociedade declaragio de
inexisténcia de conflitos de interesses e incompatibilidades indo ao encontro das disposi¢Ges previstas na

Lei 52/2019, de 31 de julho na sua atual redagio.

1.ldentificacfo de relacdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas,
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administrag¢ido, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administracdo Executivo com acionistas.

Os membros do érgio de administragio da AdP VALOR, nio detém quaisquer participagdes patrimoniais
na empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou
quaisquer parceiros de negdcios, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Nio existem relagdes vigentes, familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros do Conselho de Administragio da sociedade, nem dos seus membros executivos, com a
acionista AdP SGPS.

8.Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticio de
competéncias entre os varios 6rgios sociais, comissdes e/ou departamentos da empresa,
incluindo informacdo sobre delegacdes de competéncias, em particular no que se refere a
delegacio da administragdo quotidiana da empresa.

Em 2022, o organograma funcional da sociedade era o constante da pagina seguinte:
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Descricdo de areas funcionais:

Direcio de Inovagio

Promocdo e desenvolvimento de solugdes inovadoras no Grupo AdP, dinamizando, por incumbéncia da
AdP SGPS, S.A,, um movimento de inovagio proactiva no seio do Grupo AdP e ainda assegurando a

inovagio em processos e produtos dentro da prépria empresa.

Direcdo de Engenharia e Operagio

Tem como missio o desenvolvimento de solugdes estratégicas e a prestagido de servicos especializados
de valor acrescentado para o Grupo AdP e de consultoria técnica a0 mercado externo ao Grupo AdP
sempre que esta intervencao seja uma mais-valia para a capacitagdo do sector na resposta a novos desafios

ambientais,
Direcio de Novos Negécio

Desenvolvimento de novos negdcios, de vertente operacional, destinada a construir e operacionalizar
solucSes ambientais inovadoras e robustas nas areas quer da gestio de subprodutos das atividades de

abastecimento e de saneamento, quer da gestio de efluentes industriais compativeis com os urbanos.

Distribuicio de Pelouros a 31 de dezembro de 2022

Nuno Rafael da Concei¢4o Broco - Presidente
v' Representagio Institucional da Sociedade

v" Responsabilidade pela Coordenagio da Sociedade

Ry
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v DPO
v Inovagio
v Agrupamentos Complementares de Empresas
Ana Margarida Linares Luis: Vogal
v Engenharia
v SRE
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel: Vogal
v Novos Negécios: Gestio de Lamas e Agro- Industriais

v Edificio Sede

Nao existem Comissdes Especializadas.

Delegacdo de competéncias dos membros de administracdo, no que concerne a aprovacio
de despesas, em vigor

Sem prejuizo da distribuigio de Pelouros entre os membros do Conselho de Administragio, vigora

a seguinte delegagdo de competéncias para aprovagio de despesas:

a) Em qualquer Administrador, os poderes para adquirir bens méveis, contratar servigos ou efetuar
outras despesas necessarias ao normal funcionamento da sociedade, previstas no orgamento anual,

cujo valor nao ultrapasse os 20.000 euros (vinte mil euros).

b} Em quaisquer dois Administradores, os poderes para, em caso de urgéncia, adquirir bens méveis,
contratar servigos ou efetuar outras despesas necessarias ao normal funcionamento da sociedade,

previstas no orgamento anual, cujo valor ndo ultrapasse os 100.000 euros (cem mil euros).

Estd excluida da delegacdo de competéncias que antecede:

* a aprovagio de despesas continuadas, ou que resultem de fracionamento de faturas emitidas pelo
mesmo fornecedor, no 4mbito do mesmo contrato ou relacionado;

¢ a aprovagio de despesas relacionadas com atribuicio de patrocinios, deslocagdes ao estrangeiro,
viaturas, formagdo, quotizagdes e outras matérias que estejam ou venham a estar especialmente
regulamentadas, devendo estas ser submetidas sempre a decisio colegial;

® a aprovagio de despesas de administrador, pelo préprio.
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9.Caracterizacio do funcionamento do Conselho de Administracgio, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administracio Executivo, indicando designadamente:

a)Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro ds reunies realizadas;

Em 2022, o Conselho de Administracio reuniu 46 (quarenta e seis) vezes. Nenhum dos seus membros

faltou, o que representa 100% de assiduidade de todos e cada um dos seus membros.

Gestor N° Reunides CA nas Justificada Grau de assiduidade CA
quais esteve ausente (Sim/N3o)
Nuno Rafael da Conceigio Broco 0 Nio aplicivel 100%
Ana Margarida Linhares Luis 0 Nio aplicavel 100%
Jodo Pedro Coelho de Oiiveira Miguel 0 Nio aplicavel 100%

b)Cargos exercidos em simulténeo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles érgdos no decurso do exercicio, apresentados segundo o formato seguinte:

i Acumulagiio de Funcdes
Membro do Orgdo de Administracio
Entidade Funcéo Regime
Nuno Rafael da Conceicio Broco na na na
Ana Margarida Linares Luis (a) AdP Internacional Vogal Executiva Publico
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel na na na

(a) sem acumulagio de remuneragdes.

c)Orgios da empresa competentes para realizar a avaliagio de desempenho dos administradores
executivos e critérios pré-determinados para a avaliagio de desempenho dos mesmos;

Os Administradores com fungdes executivas sio anualmente avaliados pelo titular da funcio acionista, em
sede de Assembleia Geral, aferindo-se o cumprimento das orientagdes estratégicas e objetivos de gestio
fixados, com recurso as metas anuais quantificiveis constantes nos contratos de gestio celebrados com
os gestores, cujo grau de atingimento é verificado pela Auditoria Interna. Anualmente, é ainda emitido
pelo administrador nio executivo (quando exista) um relatério de desempenho dos administradores

executivos, nos termos do qual se avalia o cumprimento das orientagdes transmitidas e prestagio
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periddica de informagdo técnica e financeira a0 membro nio executivo e acionistas seus representados,
e nos resultados obtidos.
Os administradores sdo ainda avaliados qualitativamente em sede de Assembleia Geral, no ponto relativo

a «Apreciagdo geral da administragdo e fiscalizagdo da sociedadey.

d)Comissdes existentes no orgio de administragdo ou supervisio, se aplicavel. Identificagio das
comisses, composigdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades
desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Em 2022, ndo foram criadas comissdes no orgio de administragdo. Ndo existe conselho de supervisio.

D. Fiscalizacdao

I.ldentificacsio do érgdo de fiscalizacio correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisio ou Comisséo para
as Matérias Financeiras.

A estrutura de fiscalizagdo é assegurada por um Fiscal (inico efetivo, estando igualmente designado um
Fiscal Gnico suplente. A fiscalizagdo ndo é assim assegurada por Conselho Fiscal, Comissio de Auditoria,
ou Conselho Geral e de Supervisdo ou de uma Comissdo para as Matérias Financeiras, nos termos do n°
5 do art® 414° do CSC.

O Fiscal Unico é eleito em Assembleia Geral de Acionistas, por periodos de trés anos, podendo ser
reeleito por uma ou mais vezes.

A fiscalizagdo da sociedade é assegurada nos termos dos seus Estatutos por um unico Fiscal Ginico Efetivo,

SROC, e um tnico Revisor Oficial de Contas Suplente.

Mandato Designagiio
Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma (1) Data
i PricewaterhouseCoopers, SROC, Lda representada por Dr.
2019-2021 Fiscal Unico Efetivo/ROC Jodio Ramos ou José Bizarro Duarte, ambos ROC (¥) DUE 24-04-2019
2019-2021 Fiscal unico Suplente Carlos Rodrigues, ROC DUE 24-04-2019

Ndmero estatutirio minimo e méximo de membros - [nimero minimo] / [nimero méximo)

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagiio Uninime por Escrito (DUE) / Despacho (D)

2.Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgio
de fiscalizacio.

A 24 de abril de 2019, a Pricewaterhousecoopers, SROC, Lda, (adiante PWC) foi eleita Fiscal Gnico Efetivo
para o mandato 2019-2021.
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Dentro do Grupo AdP a sociedade de revisores oficiais de contas (SROC) PwC, bem como o seu
representante, estio igualmente eleitos como SROC de todas as empresas que integram o Grupo AdP.
Estdo igualmente eleitos como Fiscal Unico efetivo, para além da AdP VALOR, AdP Internacional, na AdP
Servicos, na AdP Energias, na Aguas de Santo André e nas Aguas Pablicas do Alentejo. Por ultimo, refere-
se que a sociedade PwC desempenha ainda no Grupo AdP as funcdes de Auditor Externo independente
da AdP SGPS.

Fora do Grupo AdP

Relativamente a experiéncia profissional fora do Grupo AdP, deve ser consultado o sitio da internet da
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. (link:

https:liwww.pwe.ptf).

Os elementos curriculares do representante do Fiscal Unico (Efetivo e Suplente), nos (ltimos cinco anos,

sdo os seguintes:

Jodo Rui Fernandes Ramos

- Partner PricewaterhouseCoopers, SROC, Lda.

- Revisor Oficial de Contas Licenciado em Organizacio e Gestio de Empresas. Pos-graduagio em
Gestéo Fiscal PADE - Programa de Alta Diregio de Empresas AESE/IESE - Escola de Diregio e
Negdcios. Experiéncia na coordenagio de grupos cotados e na prestacio de servicos de auditoria
e consultoria a grupos internacionais, gerindo e coordenando equipas internacionais
multidisciplinares. Tem experiéncia em projetos desenvolvidos igualmente nos EUA, Angola e
Brasil.

- Sécio responsivel pela auditoria e outros projetos especificos em entidades do PSI-20 em
Portugal. Tem igualmente experiéncia na gestio e acompanhamento de diversos projetos de
auditoria no 4mbito da avaliagio da conformidade de incentivos concedidos e de transformagio
de sociedades. Representante portugués no “Change management group” da PwC internacional.

José Alves Bizarro Duarte

- Licenciatura e Pés-graduagio em Gestio pela Faculdade de Economia da Universidade Nova de
Lisboa

- Especializagio em Controlo de Gestio - INDEG/ISCTE

- Revisor Oficial de Contas

- Diretor na Divisdo de Auditoria

- Membro do Grupo de Energia, Utilities e Mining da PwC em Portugal

- Atividade geral de auditoria externa, incluindo processos de consolidacio de contas e de
controlo interno, desenvolvida em empresas nacionais e estrangeiras, nomeadamente em

empresas cotadas.

Carlos José Figueiredo Rodrigues (Suplente)
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- Partner na Divisio de Auditoria e Assessoria, integrando o grupo de Servigos Financeiros.

- E Licenciado em Gestio pelo Instituto Superior de Gestio, possui uma Pés-graduagio em
Mercados e Ativos Financeiros; CEMAF - ISCTE. E Revisor Oficial de Contas e Técnico Oficial
de Contas.

- Enquadramento organizacional: Atividade geral de auditoria centrada essencialmente em
entidades do sector financeiro, das quais se destacam: Grupo Novo Banco, Grupo Itat BBA
International, Grupo Banco Popular Portugal, Banco BIG Online, Orey Financial, Grupo Banco
Millennium BIM (Mogambique), Banco Portugués de Gestio, Banco BAI Angola, Banco BAI
Europa, Banco BAI Cabo Verde, Banco de Desenvolvimento de Angola, Banco BNI, Banco BNI
Europa, Ecobank Cabo Verde, IBCO - Gestio de Patriménios, Intermoney Portugal — Sociedade
Financeira de Corretagem, Finanser — Sociedade Financeira de Corretagem, etc. Integrou a equipa
de coordenagio de projetos de avaliagio de imparidade de crédito no ambito do Special
Inspection Program em 2011 (SIP), Ongoing Special Program em 2012 (OIP), Exercicio
Transversal de Revisio da Imparidade de Carteira de Crédito em 2013 (ETRICC) e Asset Quality
Review (AQR) em 2014 realizados aos maiores Bancos portugueses e solicitados pelas
autoridades portuguesas (Banco de Portugal) e internacionais (BCE, FMI e EU). Acompanhou
nessa qualidade os trabalhos no Banif (SIP), na Caixa Econémica Montepio Geral (SIP), BES
(ETRICC), Caixa Central de Crédito Agricola (OIP e ETRICC) e Millennium bep (OIP e AQR).

- Tem realizado diversos projetos de assessoria (e.g. avaliagdes, implementagio de NIRF, Basileia
Il) em diversas entidades, nomeadamente Banco de Mogambique (transi¢do do sector bancirio
para IFRS — Grupo BCI); Banco de Cabo Verde (transigdo do sector bancirio para IFRS — CECV);
Grupo Millennium bep (procedimentos de AG, due dilligence financeira); GE Money (Basileia II);
Caixa Econdmica de Angra do Heroismo (Basileia I1).

- Ingressou na firma a 3 de setembro de 2001. Foi nomeado Sécio em | de julho de 2015.

3.Procedimentos e critérios apliciveis a interven¢io do 6rgio de fiscalizacdo para efeitos de
contratacdo de servigcos adicionais ao auditor externo.

A sociedade nio contratou servicos de auditoria externa, nem outros servicos adicionais, nio tendo
havido intervengido do érgio de fiscalizagio.

Sem prejuizo do exposto no paragrafo que antecede, nos termos da legislagio atual, os servigos adicionais
contratados a auditor externo nio estio sujeitos a aprovagio prévia do érgio de fiscalizagio, uma vez
que se trata de uma relagio contratual que ndo circunscreve a revisio legal de contas, logo nio
enquadrivel no artigo 77.° da Lei 140/2017, de 7 de setembro. Nio obstante, sempre se diri a titulo
exemplificativo dos procedimentos vigentes no Grupo AdP, designadamente na AdP — Aguas de Portugal,

SGPS, S.A. que para efeitos de contratagio ao Auditor Externo, de servicos adicionais a servicos de
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auditoria, sio observados — em cumprimento com a o disposto na Lei 140/2015 de 07 de setembro — os

seguintes procedimentos e critérios:

v E efetuada uma avaliacio / monitorizacio por parte do Auditor Externo de todos os servigos por
si prestados ou pela sua rede ds empresas do Grupo AdP, sendo necessiria a aprovagio do Sécio
do Auditor Externo responsivel pelo Grupo AdP para a realizagdo de servigos adicionais;

v O Auditor Externo comunica 3 CMVM (caso aplicvel) o servigo prestado.

4.Outras fungdes dos 6rgios de fiscalizacio e, se aplicivel, da Comissio para as Matérias
Financeiras.

Néo foram desempenhadas outras funcdes, pelo Fiscal tnico. Nio foi igualmente criada Comissio para as

matérias financeiras.

(Nota: os pontos seguintes nio sio aplicaveis a sociedade, porquanto a fiscalizacio da
sociedade é assegurada por um Fiscal Unico)

S.Indica¢do do niimero estatutirio minimo e miximo de membros e durag¢io estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria,
do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissio para as Matérias Financeiras.

Nao aplicdvel, considerando que a fiscalizagdo da sociedade é assegurada por um Fiscal Gnico.

6.Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissio de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisio ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do
ano em referéncia, identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira
designacdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracio
de mandato durante o ano em reporte, a empresa deveri indicar os mandatos respetivos (o
que saiu e o que entrou). Informacio a apresentar segundo o formato seguinte:

Mandato Designacio

Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma (1) Data

Nimero estatutirio minimo e méximo de membros - [ndmero minimo] / [nimero maximo)

Legenda: (I) Resolugio (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagiio Unénime por Escrito (DUE) / Despacho (D)

T
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Nio aplicavel, considerando que a fiscalizagdo da sociedade é assegurada por um Fiscal tnico.

7.1dentificac3o, consoante aplicaivel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissio de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisio ou da Comisséo para as Matérias Financeiras
que se considerem independentes, nos termos do n.° 5 do artigo 414.° do CSC.

Nao aplicivel, considerando que a fiscalizagdo da sociedade é assegurada por um Fiscal Gnico.

8.Caracterizagcdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissio de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissio para as Matérias Financeiras, indicando
designadamente, consoante aplicével:

a)Numero de reuniGes realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro,
apresentados segundo o formato seguinte:

s " Ausénclas dos membros do Orgéio de
N.° Reunies Local de realizagio Intervenientes na reunifio Flscalizaggo

Identificar para cada reunido todos os participantes

Ex:5 Identificar o local (ex. sede da empresa) (ex. Presidente do CF; Vogais do CF; ROC e Diretor (ex. ndo se verificaram auséncias)
Financeiro)
. Identificar o local (ex. outro que ndo a Identificar para cada reunido todos os participantes
Ex:6 sede) (ex. Presidente do CF e Vogal do CF) (ex. emfafta 0 Vogal do CF ABCD

Nao aplicdvel, considerando que a fiscalizagio da sociedade é assegurada por um Fiscal Gnico.

b) Cargos exercidos em simuitineo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles érgios no decurso do exercicio.

Nio aplicdvel, considerando que a fiscalizagdo da sociedade é assegurada por um Fiscal Unico.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

l.ldentificagdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscri¢io na Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), caso aplicével,
e dos sécios ROC que a representam e indicagio do niimero de anos em que o ROC exerce
fun¢des consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteracio de
mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o
que saiu e o que entrou). Informacio a apresentar segundo o formato seguinte:

.
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Mandato Identificagio SROC/ ROC Designagio N.® de anos de fungSes exercidas
N.° de Ne
(Inicio- Cargo - inscrigio i Forma -
lome st i
Fim) aSROC! registo na 0 ta Contratada Entidade Grupo
CMVM
OROC

PricewaterhouseCoopers & Associados

2015. Fiscal Unico - Sociedade de Revisores Oficlais de

2021 Efetivo Contas, Lda., representada por Jodo Rui 183 20161485 DUE 22-04-2019 24-04-2019 4 4
Fernandes Ramos ou José Alves Bizarro
Duarte (¥)
2019- Fiscal Unico Carlos José Figueiredo Rodrigues (ROC 1737 20161347 DUE 22.04.2016 24.04.2019 P 4
2021 Suplente n° 1737)

Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagio Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)
Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

(*) A sociedade é representada por Jodo Rui Fernandes Ramos, ROC n.° 1333 e CMVM n.° 20160943 ou José
Alves Bizarro Duarte, ROC n° 1957 e CMVM n° 20200003.

O Dr. Jodo Ramos desempenha fungdes na empresa e no Grupo desde 2019

O Dr. José Alves Bizarro Duarte desempenha funcdes na empresa e no Grupo desde 2020

2.Indicagdo das limitacdes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC
presta servicos a empresa.

Néo é do conhecimento da sociedade, relativamente ao exercicio de 2022, qualquer incumprimento
ou limitagdo legal por parte da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.
A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas é eleita por periodos de trés anos, podendo ser reeleita por

uma ou mais vezes, sem prejuizo do cumprimento dos n° 2 e 3 do artigo 54° da Lei n° 140/2015, de 7 de

setembro («o periodo minimo inicial do exercicio de funcbes de reviséo legal das contas pelo Revisor Oficial de
Contas ou pela sociedade de revisores oficigis de contas é de dois anos e o periodo mdximo é de dois ou trés
mandatos, consoante sejam, respetivamente, de quatro ou trés anosy) verificados que sejam os requisitos

previstos no art® 3° da Lei 148/2015, de 9 de setembro. Nio se verificam quanto s sociedades os

requisitos previstos no referido normativo.

3.Indicagdo do nimero de anos em que a SROC efou o ROC exerce fungdes
consecutivamente junto da empresa/grupo, bem como indicagio do nimero de anos em
que o ROC presta servigos nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o presente
relatério, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em referéncia, apresentados
segundo o formato seguinte:

7L
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Entidade Funcéo N° de Anos no N° de Anos na
Grupo empresa
PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de | Fiscal Unico Efetivo 4 4
Revisores Oficiais de Contas, Lda.
Dr. Jodo Ramos Representante do Fiscal 4 4
Unico Efetivo
José Alves Bizarro Duarte Representante do Fiscal 4 3
Unico Efetivo
Carlos José Figueiredo Rodrigues Fiscal dnico Suplente 4 4

Nome Remuneraciio Anual 2022 (€)

Bruta

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores

Oficiais de Contas, Lda. 6.779,48€
Carlos José Figueiredo Rodrigues na
6.779,48€

4.Descrigdo de outros servicos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC
que representa a SROC, caso aplicavel.

A sociedade de revisores oficiais de contas prestou servigos de garantia de fiabilidade relacionados com
certificagio de pedidos de pagamento no dmbito de programas de financiamentos a fundo perdido a

projetos investigacdo e desenvolvimento. O valor destes servigos ascendeu a 5.500€.

F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

I.Composi¢do, ao longo do ano em referéncia, com indicacio do nimero estatutirio
minimo e maximo de membros, dura¢iio estatutiria do mandato, niimero de membros
efetivos e suplentes, data da primeira designa¢io e data do termo de mandato de cada
membro. Caso tenha ocorrido altera¢io de mandato durante o ano em reporte, a empresa
deveri indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

O modelo societario da Sociedade ndo prevé a existéncia de um Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo (caso aplicavel)

l.ldentificacdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungdes, bem como o respetivo niimero de registo na CMVM, assim
como a indicacdo do nimero de anos em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC
que o representa no cumprimento dessas fun¢des exercem fun¢des consecutivamente junto
da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneracio relativa ao ano em referéncia,
apresentados segundo o formato seguinte:
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Identi do Auditor E: (SROCIROC) Contratagdo Remuneragtio Anual 2022 (€)
N Ne ist i
Nome inscricao n“ ;}:': Data Perfodo Valor da Prestagio de Servicos
na OROC
[Total]

No exercicio de 2022, nio se encontra designado pela sociedade nenhum Auditor Externo. Os trabalhos

de auditoria sio assegurados pelo revisor oficial de contas, no dmbito das suas fungdes.

2.Explicitagdo da politica e periodicidade da rotacio do auditor externo e do respetivo sécio
ROC que o representa no cumprimento dessas fungcées, bem como indicacdo do 6rgio
responsavel pela avaliacio do auditor externo e periodicidade com que essa avaliaciio é feita.

Nao aplicivel, considerando o disposto no n°® | que antecede.

Sem prejuizo do disposto no paragrafo que antecede, e a titulo exemplificado dos procedimentos adotados
no Grupo AdP relativamente 4 matéria supra, a acionista Unica da AdP VALOR (AdP-Aguas de Portugal,
SGPS, S.A.) em observincia com as melhores priticas de gestio, promove a escolha do Auditor Externo
através de consulta a0 mercado, sendo o Auditor Externo contratado, preferencialmente, por periodo
correspondente 20 mandato dos drgios sociais da sociedade (trés anos). O contrato pode ser renovado
por uma ou mais vezes. Sem prejuizo do exposto, a substitui¢io do socio ROC que representa o Auditor
Externo, deve ser promovida apés sete anos de fungées, podendo vir a ser novamente designado depois
de decorrido um periodo minimo de trés anos (vd. Estatutos da OROC). Em complemento do exposto,
tem-se presente os esclarecimentos prestados pela CMVM, relativamente i rotatividade do Auditor

Externo, relativamente a servicos de auditoria de natureza contratual:

«(...) As regras de rotaco obrigatdria previstas no artigo 54.° do EOROC fazem referéncia ao exercicio de fungdes
de revisdo legal das contas. No que respeita ao artigo 77.° do EOROC, este apresenta a epigrafe "Condicdes para
a redlizagdo de revisdo legal das contas de entidades de interesse ptblico". Assim, as normas constantes dos
referidos artigos 54.° e 77.°, quando expressamente fagam referéncia (ou venham no seguimento de normas que
expressamente fazem referéncia) ao tipo de revisdo das contas que o ROC/SROC deve efetuar, limitando-a a
revisdo legal das contas, exercida em cumprimento de disposicéo legal ou estatutdria [conforme definida no artigo
42.°, a) do EOROC], devem ser interpretadas como apenas se aplicando no caso da revisdo legal (e ndo outra)
das contas. Inclui-se, assim, a prestacdo de servicos de revisdo legal com vista & emissdo, nomeadamente, de
certificacoes legais de contas, de relatérios de auditoria sobre a informacdo financeira semestral e anual em
cumprimento do previsto no artigo 161.°, n.° 8 do RGOIC e de relatérios elaborados por auditor previstos no artigo

245.°,n.° 1, b) do C6d.VM, bem como para cumprimento de exigéncia estatutdria.»
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A contratagio da sociedade de Auditoria Externa estd sujeita a procedimento de contratagio publica,

devidamente fundamentado - atenta a complexidade e dimensdo da sociedade.

3.ldentificaciio de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para
a empresa e/ou para empresas que com ela se encontrem em rela¢do de dominio, bem como
indicagio dos procedimentos internos para efeitos de aprovacdo da contratacdo de tais
servicos e indicagdo das razdes para a sua contratacio.

Nio aplicavel, considerando o disposto no n° | que antecede.

4.Indicacio do montante da remuneragio anual paga pela empresa e/ou por pessoas
coletivas em relagio de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou
coletivas pertencentes & mesma rede e discriminagio da percentagem respeitante aos
seguintes servigos, apresentada segundo o formato seguinte:

A sociedade nio tem auditor externo. O ROC da sociedade é Auditor externo da acionista unica da AdP
Valor e ROC das demais empresas do Grupo Aguas de Portugal.

Remuneragao paga a SROC (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de reviséo de contas (e/ou auditoria externa) 32 200,00 € 100,00%
Valor dos servigos de consultoria fiscal [€] [%]
Valor de outros servigos que nédo os das alineas anteriores €] [%]

Total pago pela entidade 8 SROC 32 200,00 € 100,00%
Por entidades que integrem o grupo (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisdo de contas 149 452,00€ 85,64%
Valor dos servigos de consultoria fiscal €] [%]
Valor de outros servigos que nédo os das alineas anteriores 25050,00€ 14,36%

Total pago pelas entidades do grupo a SROC 174 502,00 € 100,00%

Nota: deverd indicar-se o valor dos honoririos envolvidos recebidos pelos trabalhos e a percentagem sobre os honoririos totais faturados pela
empresa d empresa/grupo.

Vi. Organizacdo Interna

A. Estatutos e Comunicagdes

! |.Indicagdo das regras aplicaveis a alteracdo dos estatutos da empresa.
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Os estatutos da sociedade sio alterados, nos termos da lei comercial, mediante deliberagio dos acionistas
em sede de Assembleia Geral e sujeito a0 competente registo comercial. A publicitagio das alteracdes

estatutdrias é efetuada no site da empresa, podendo ser consultado através da seguinte ligagio:

https://www.adp.pt/pt/2id=78&emp= 13\

2.Caraterizagcdo dos meios e politica de comunica¢do de irregularidades ocorridas na
empresa.

O Grupo AdP no qual se inclui a AdP Valor prossegue uma missio de servico publico, gerindo um recurso
estratégico essencial 4 vida e ao desenvolvimento humano, com uma visio de longo prazo, assente num
modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte

As empresas do Grupo AdP, designadamente a AdP Valor, dispem de ferramentas de prevencio,
implementagio e controlo que visam assegurar a atuacio de acordo com os seus principios e valores,
destacando-se o Cédigo de Etica e Conduta, o qual foi revisto em 2021, os Sistemas de Gestio da
Responsabilidade Social e o Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgio e Infracdes Conexas, também
revisto e atualizado em 2021.

Paralelamente, em 17 de dezembro de 2021, o Grupo AdP apresentou o seu Compromisso de integridade,
subscrito por todas as empresas do Grupo, designadamente pela AdP Valor. Este Compromisso assente
num modelo de governagio com os mais elevados padrdes éticos, na transparéncia, responsabilidade e na
exceléncia das priticas de gestio piblica, representando um compromisso com a implementagio da
Politica de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente a implementacio de um modelo de integridade,
onde se incluem todos os instrumentos que lhe estio associados, que vise assegurar continuamente uma
capacitagdo interna que favoreca uma cultura de integridade,

E partilhada a visio sobre transparéncia e integridade publica das instincias internacionais como a ONU,
a OCDE e a Unido Europeia e revemos a nossa atuacio na Recomendagio da OCDE sobre Integridade
Piblica, onde se “reconhece como prioritirio a promogio de uma cultura de integridade publica
consistente alinhada a valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e privilegiar o interesse
publico sobre os interesses privados no setor publico”.

O modelo de integridade do Grupo AdP esti plasmado na sua Politica de Integridade, onde se identificam
os diferentes orgdos e instrumentos internos que materializam a implementagio dos compromissos no
ambito da ética, compliance e outras obriga¢Ses legais relacionadas, nomeadamente:

° Cédigo de Etica e de Conduta;

° Plano de Prevencio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas;
. Regulamento de Dentincias Voluntdrias de Irregularidades;

o Manual de Contratagao Publica do Regime Geral;

° Manual de Compras.

‘Z"). 35)39




Relatério de Governo Societario da AdP VALOR-Servicos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

A Politica de Integridade descreve o modelo de integridade que é o garante da qualidade ética das decisSes
e op¢des das empresas do Grupo AdP, assente em trés eixos que estruturam a agdo em atividades de
prevencio de situagdes de conduta desconforme ou inadequada, mecanismos de detegdo de potenciais
situagdes de violagio ao referencial ético e instrumentos e mecanismos de resolugdo, agao e avaliagdo
para repor uma atuagio responsivel, essenciais na consolidagio de uma cultura ética, que tem
comprovado os seus efeitos positivos sobre o nivel de compromisso dos colaboradores, redugio de
situagdes de conduta inadequada, credibilidade dos mecanismos internos e transparéncia.

A eficaz articulagio entre o referencial ético estabelecido e as diferentes politicas e processos internos
implementados, desde as politicas que garantem a conformidade legal até aos processos de controlo
interno, proporcionam o fecho do ciclo e a revisio.

Refira-se que a estrutura de governagio da ética organizacional estd cometida a dois érgios com
atribuig¢des distintas e complementares:

. O Conselho de Etica, um érgio consultivo com estatuto de independéncia, que visa
promover os mais elevados padrdes éticos no Grupo AdP, ao nivel da cultura, da conduta e dos

comportamentos, e que tem por missio o aconselhamento e reflexdo sobre a exceléncia da ética
no Grupo AdP;

° A Comissio de Etica, um érgio executivo com estatuto de independéncia, que visa
promover a andlise de dendncias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de
comunicagdo, confidenciais e seguros, constituidos para o efeito, particularmente no que ao
reporte de irregularidades diz respeito.

A Politica de Integridade enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Estratégico de Compromisso do
Grupo AdP, “Cultura de Grupo”, contribuindo para reforgar os dois restantes, “Exceléncia de Servigo” e
“Utilidade Social”, e servindo de suporte aos doze desafios estratégicos definidos.

O modelo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicagio dos valores e principios, estrutura-se em
trés eixos fundamentais - Prevenir, Detetar e Resolver - onde se integram todos os mecanismos e
instrumentos de suporte, e é aplicado por uma estrutura de governagdo que inclui dois érgios com
estatuto e atribuicdes distintas e complementares: o Conselho de Etica e a Comissio de Etica.

O eixo “Prevenir” assenta no pressuposto da integragio do reflexo ético, ou seja, todas as decisdes e
opgdes de gestores/as e colaboradores/as tém como critérios de base a conformidade com a legislagdo
em vigor a que estio vinculadas as empresas do setor empresarial do Estado, os valores e principios
definidos, os compromissos externos neste dominio e as normas de conduta internas. Este pilar resulta
do investimento continuo na sensibilizagdo, no didlogo aberto, na coeréncia entre o que defendemos e as
nossas agdes, e que resulta na cultura de integridade que nos caracteriza. E eixo que requer maior grau
de investimento, constituindo-se como a primeira linha de defesa da integridade.

O eixo “Detetar” visa enquadrar os diferentes mecanismos internos para identificar situagdes e dreas de
risco, desvios de procedimentos ou conduta, dilemas éticos ou circunstincias andmalas e definir medidas
corretivas. O Grupo AdP dispde de canais para recolher situagdes que podem advir de interlocutores
internos ou externos e dispoe ainda de érgios, com responsabilidades e autoridade adequadas, para definir
as medidas necessdrias a aplicar.

Al 4
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O eixo “Resolver” integra as medidas a implementar, as metodologias de corregio para garantir a
plenitude do modelo e a avaliagio do desempenho ético do Grupo AdP através dos indicadores de
desempenho ético.

PROPOSITO VISAQ MISSAO

VALORES E PRINCIPIOS [CRITERIOS ETICOS]

Figura | — Modelo de Integridade do Grupo AdP

Um dos instrumentos internos do Modelo de Integridade, subscrito pela AdP Valor, respeita ao
Regulamento de Denuncias Voluntérias de Irregularidades do Grupo AdP, aprovado no decurso de 2021,
e elaborado em articulagio com a Diretiva Europeia relativa a protecio das pessoas que denunciam
violagSes do direito da Unido (WhistleBlowing) e a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021
sobre a Estratégia Nacional Anticorrupcio 2020-2024.

Neste documento, para além de se definir o objetivo e 4mbito de atuacio, encontram-se descritos os
meios de comunicagio de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo sido definidos os
seguintes canais, através dos quais é preservado o anonimato de qualquer questio que seja
enderecada:

* carta fechada enderegada para a Comissdo de Etica das Aguas de Portugal, sito Rua Visconde de
Seabra 3, cédigo postal: 1700-421 Lisboa;
e Linha de integridade disponivel no site de internet de todas as empresas do Grupo AdP:

(https://grupoadp.form.maistransparente.com/

No final de 2022, decorrido um ano apés a aprovagio Politica de Integridade, a empresa efetuou a
avaliagdo do nivel de implementagio alcancado, o que possibilitou identificar os constrangimentos e os
elementos facilitadores, visando a definicio dos proximos passos, com vista ao seu robustecimento e
integral implementagio.

A AdP Valor adotou o Regulamento Geral de Protecio de Dados (RGPD), tendo aprovado em reuniio
de Conselho de Administracio de 14 de margo de 2021, a politica de protecio de dados pessoais interna

e externa, de conhecimento de todos os colaboradores, bem como dos clientes e fornecedores,
encontrando-se publicitada para consulta no sitio da empresa em

https://www.adp.pt/downloads/file224_pt.pdf
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A AdP Valor definiu, igualmente, o Modelo de Governo de Protegdo de Dados Pessoais, bem como os
procedimentos necessarios 4 sua execugao.

A adogido e o cumprimento do RGPD, manifesta o empenho da empresa e dos seus érgios sociais no
cumprimento da legislagio relativa a protegdo de dados pessoais, da seguranga e da privacidade da
informagdo, de modo a proteger os dados pessoais e a privacidades dos seus titulares.

A AdP Valor é responsivel pelo tratamento dos dados pessoais, pelo que é esta que determina as
finalidades e os meios de tratamento dos mesmos. Por conseguinte o exercicio de direitos por parte dos
titulares de dados pessoais devem ser enderegados para o Encarregado da Protegio de Dados da empresa,
relativamente a assuntos relacionados com o tratamento de dados pessoais, através do correio eletrénico
dpo@adp.pt, ou por escrito, para Encarregado de Prote¢io de Dados da AdP Valor— Servigos Ambientais,
S.A, Rua Visconde de Seabra 3, 1700 — 421 Lisboa.

3.Indicagédio das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas existentes com
vista & mitigacdo e prevencdo de fraude organizacional.

Dando cumprimento a recomendagio do Conselho de Prevengio da Corrupgdo de | de julho de 2009,
bem como ao definido no Regime Geral da Prevencio da Corrupgio (RGPC) no Decreto-Lei (DL) n.°
109-E/2021, de 9 de dezembro, a AdP VALOR possui um Plano de Prevengido de Riscos de Corrupgio e

Infragdes Conexas, aprovado em 20 de dezembro de 201 1.

O referido Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, veio a ser revisto em 14 de
marg¢o de 2022, no qual se identificam as dreas mais criticas quanto i ocorréncia de potenciais atos de
fraude ou corrupgio, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que visam
a sua mitigagdo e a sua probabilidade de ocorréncia. Encontra-se disponivel para consulta em
https: .adp.pt/downloads/file565_pt.pdf

De forma a dar resposta ao previsto nos n.° | e n.° 2 do artigo 46.° do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de
3 de outubro e no n.° 4 do artigo 6.° do RGPC do Decreto-Lei (DL) n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro,
anualmente, é efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgio e
Infragdes Conexas da empresa, sendo elaborado o relatério anual com as respetivas conclusdes, o qual é
remetido a Unidade Técnica (UTAM) e publicitado no seu sitio de internet em

https://www.adp.pt/downloads/file57 | pt.pdf
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Esta avaliagdo passard a ser objeto de um relatério anual e de um relatério de avaliagdo intercalar, quando
aplicivel. Adicionalmente ao exposto, atenta a entrada em vigor do Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que veio criar o Mecanismo Nacional Anticorrupcio (MENAC) e aprovar o regime geral de
prevencio da corrupgio (RGPC), foram estabelecidas para as empresas publicas, designadamente para a
AdP VALOR, um conjunto de obrigagées legais tendentes i implementagio de instrumentos e mecanismos
de controlo e prevencio de corrupgio, estabelecendo também um regime sancionatorio para o respetivo
incumprimento.

Tendo por objetivo prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgio e infragdes conexas, levados a cabo
contra ou através das empresas, as empresas publicas passam a estar obrigadas a adotar um conjunto de
medidas de prevencio da corrupcio e, designadamente, de estabelecer um Programa de cumprimento
normativo e respetivo Sistema de Avaliagdo. Indo ao encontro das melhores préticas de Governance,
encontra-se em fase final de implementagio o Programa de Cumprimento Normativo e respetivo sistemas
de avaliagio.

Ainda, na sequéncia das recomenda¢des do Tribunal de Contas/Conselho de Prevengio da Corrupgio, a
entrada em vigor no inicio de 2018 da nova redagio do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), e das
orientagdes da AdP, SGPS, SA, passaram a ser subscritas Declaragdes de inexisténcia de conflito de
interesses, antes do inicio de fungdes, pelos membros do jiri e todos os demais intervenientes em cada
processo de anilise/avaliagdo de propostas, designadamente peritos. Estas declaracdes de inexisténcia de
conflitos de interesses sio desde 2012 exigidas igualmente aos Administradores da sociedade e aos seus
colaboradores com fungGes em dreas potencialmente sujeitas & ocorréncia de atos de corrupgio, em

cumprimento das recomendagdes 4 data emanadas pelo Conselho de Prevencio para a Corrupgio (CPC).

B. Controlo Interno e Gestio de Riscos

l.Informacio sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com
a dimens3o e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus
ativos (este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa).

A AdP VALOR e em particular, o seu Conselho de Administracio, dedicam especial atengio as tematicas
do controlo interno, da gestio dos riscos, da fraude, da transparéncia da informagio e da fiabilidade do

relato financeiro.

Tratando-se de preocupagdes transversais a0 Grupo AdP, no qual a AdP VALOR se inclui, € de modo a
possibilitar a existéncia de uma sistematizagio e adequada visibilidade do controlo interno existente nas
empresas, em 2022 foi dada continuidade ao desenvolvimento do projeto de implementacio
do Sistema de Controlo Interno (SCI) do Grupo, assente na metodologia internacionalmente aceite
do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), por se considerar como um
modelo adaptavel a estrutura das empresas, por ser flexivel para toda a entidade e para qualquer uma das

suas unidades ou atividades de negécio e fidvel na resposta que confere aos desafios existentes.
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Este modelo permite uma correlagio direta entre os objetivos que a organizagdo tenta atingir ao nivel das
categorias (Operagdo, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes do controlo interno (Ambiente
de Controlo, Gestio de Risco, Atividades de Controlo, Informagio e Comunicagio e Monitorizagio de
Atividades), que representam o que é necesséario para concretizar os objetivos, na estrutura existente na

empresa, conforme ¢é visivel no cubo abaixo.

¢ Ambiente de Controlo

Deve refletir a importincia Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos SCI. E
o conjunto de regras, processos e estruturas que fornecem a base para a realizacdo do Cl na

organizagao.

Define o espirito da organizagao, influenciando a consciéncia que os outros trabalhadores tém para

O risco.

E a base de todas as restantes componentes do SCI.

¢  Avaliagdo dos Riscos

Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar
a estratégia e os objetivos definidos pela instituigdo, assegurar o seu cumprimento e que sio
tomadas as agdes necessarias para responder adequadamente a desvios nao desejados.

O risco é definidko como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou
negativamente) a realizagdo dos objetivos definidos pela organizagio.

Envolve um processo dindmico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a
realizagdo dos objetivos da organizagio, servindo de base ao entendimento de como os mesmos
deverio ser geridos.

Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizagdo, de forma consistente e por
categorias, para as operagoes, reporte e conformidade, com clareza suficiente para que seja
possivel identificar e analisar os riscos desses objetivos.

Atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades
recorrentes de controlo do processo.
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Atividades de controlo sio acdes estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a
assegurar que as diretivas da Administragdo para mitigar os riscos na concretizacio dos
objetivos sio realizadas.

As atividades de controlo sio realizadas a todos os niveis da organizagao e em varias etapas do
processo de negdcio e sobre o ambiente tecnolégico.

As atividades de controlo podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger
uma série de atividades manuais e autométicas, como autoriza¢des e aprovagdes, verificacdes,
reconciliagdes e anilises de desempenho do negécio.

A segregacio de fungdes é tipicamente incorporada na selecio e desenvolvimento de atividades
de controlo. Quando a segregacio de fun¢ées nio é possivel, a gestio deve desenvolver e
implementar atividades de controlo alternativas.

Instituido para garantir a captagdo, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e
consistentes, num prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da
gestdo e controlo da atividade e dos riscos da instituicio.

A informagio é necessiria para a organizagio exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio
a realizagdo dos seus objetivos. A gestio obtém ou gera e usa informagio relevante e de
qualidade de fontes internas e externas, para apoiar o funcionamento do CI.

A comunicagio é o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades
do Cl e a sua importincia para o atingimento dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como
externamente e fornece 4 organizagio as informacdes necessirias para a execugio dos
controlos diariamente. A comunicagio interna é o meio pelo qual a informacio é disseminada
em toda a empresa, fluindo em todos os sentidos e em toda a organizagio. Esta permite que
todos os trabalhadores recebam uma mensagem clara da gestio de que as responsabilidades de
controlo devem ser levadas a sério. A comunicagio externa tem uma dupla finalidade: permite
a entrada de informagdes externas relevantes e fornece informacées a terceiros em resposta a

requisitos e expetativas,

Monitorizacio de Atividades

E executado com vista a assegurar a adequacio e a eficicia do préprio SCl ao longo do tempo,
que garanta, nomeadamente, a identificagdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de
oportunidades de melhorias.

Avaliagdes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagio de ambas sio usadas para
determinar se cada uma das cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os

principios dentro de cada componente, estd presente e a funcionar.

As avaliagdes continuas, incorporadas nos processos de negécio, nos diferentes niveis da

organizagao, fornecem informagdes oportunas.
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As avaliagdes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em dmbito e
frequéncia, dependendo da avaliagio do risco, da eficicia das avaliagSes continuas e de outras
consideragdes de gestio.

Os resultados sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, 6rgios
normativos reconhecidos ou pela Administragio e pelo Conselho de Administragio e as
deficiéncias sio comunicadas, em tempo Util, 4 gestio e a Administragdo, conforme apropriado,
sendo que as mais relevantes sio comunicadas também ao Conselho de Administragio.

Em 2022 foi dado o inicio 4 Fase 2 do Projeto de Implementagdo do SCl, com o mapeamento, pelas
empresas piloto, dos restantes processos identificados como criticos e que compreendeu, entre outras
atividades, a elaboragdo de i) fluxogramas, os quais possibilitam uma rapida compreensao das atividades
desenvolvidas, e ii) Matrizes de Riscos e Controlo (MRC) onde se identificam os eventos de risco e os
controlos existentes ou a implementar na sua mitigagao.

No final de 2022 foi ainda realizada a reunido de arranque da Fase 2 na AdP VALOR que incluiu a definigdo
do cronograma para a realizagio do mapeamento dos processos, com base na informagao elaborada pelas
empresas piloto e cuja conclusio se prevé que ocorra até final de 2023.

A AdP VALOR encontra-se a proceder a adaptagio do Manual base de Controlo Interno do Grupo AdP,
com a incorporag¢io das MRC ji elaboradas, e das métricas aprovadas prevendo-se que a sua aprovagio
pelo Conselho de Administragdo ocorra no decurso de 2023.

No ambito da atividade de controlo interno, seri dada continuidade a revisdo conjunta com a AdP SGPS,
das MRC dos processos ja mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situagdes ndo
identificadas, consolidar a informagdo sistematizada, melhorar os contetidos e assegurar a sua aderéncia
com a realidade dos processos mapeados.

Paralelamente, em 2023 seri efetuado um primeiro exercicio de verificagdo do cumprimento das métricas
de avaliagdo do sistema de controlo interno, nio vinculativo, que permitira, no entanto, 3 empresa obter
uma sensibilidade preliminar para o cumprimento das mesmas, bem como do funcionamento das
componentes contempladas no sistema de controlo interno.

Uma vez concluida a implementagio do SCI, a avaliagio das métricas estabelecidas, conjugada com os
resultados dos testes aos controlos chave, decorrentes das auditorias a realizar anualmente, possibilitardo
a recolha de informagdo que permitird identificar se as componentes do controlo interno se encontram a
operar de forma integrada, para proporcionar um nivel de seguranga razodvel 3 Administragio da AdP
VALOR sobre o desempenho do SCI.

Sera promovida a sensibilizagio e formagdo sobre o controlo interno, visando assegurar uma
monitorizagdo permanente dos controlos implementados, por parte da empresa e nomeadamente dos
responsdveis dos processos de negdcio.

A existéncia de um SCI conjugado com um Modelo de Gestio de Risco funcional, permitirio ao Conselho
de Administragdo da empresa um maior enfoque da sua monitorizagdo e anilise nos riscos criticos
identificados, inerentes a sua atividade e que resultam da operagio didria desenvolvida

%
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A implementacio do Modelo de Gestio do Risco Empresarial possibilita uma avaliagdo integrada do risco
na empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na
definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos
controlos em vigor na empresa, a reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a

garantir a fiabilidade das demonstrages financeiras e a conformidade com as leis e regulamentagio.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestao do risco, sendo ajustada sempre
que, através da avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadraveis num patamar considerado nio

aceitavel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na anlise dos controlos que lhe estdo subjacentes.

O Modelo de Gestio do Risco Empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também
definido de acordo com a metodologia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura

de classes e categorias definidas, conforme se observa em baixo:

ESTRATEGIA OPERACIONAL CONFORMIDADE REPORTE

[[ | oo |
C |
|

CLASSES

CATEGORIAS

N | —

2.ldentificacdo de pessoas, 6rgéos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementacio de sistema de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar
0s riscos inerentes a atividade desenvolvida.

A idrea de Gestio do Risco da Diregdo de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS
tem por missdo a identificagdo dos riscos inerentes aos negocios da empresa, a carateriza¢io dos
elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto, e na realizagdo de

testes de conformidade para avaliar o nivel de risco a que a empresa esti sujeita.

3.Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa,
transcri¢do da definicdo de niveis de risco considerados aceitiveis e identificacdo das
principais medidas adotadas.




Relatério de Governo Societédrio da AdP VALOR-Servigos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

O grupo AdP e as suas empresas nio dispdem de um “Plano Estratégico e de politica de risco”, existindo,
contudo, formalmente aprovado um Modelo de Gestdo do Risco, sustentado numa metodologia que
permite efetuar a gestio do risco empresarial, através da avaliagdo dos riscos na perspetiva da
probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos inerente e residual. Deste
modo, procura-se aferir a eficacia do sistema de controlo interno instituido para manter o nivel de risco
num patamar considerado aceitavel, em conformidade com a seguinte matriz.

oL Emade | Mo Feeide

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de anilise:
v Financeira;
v Reputacional;
¥ Legal ou regulamentar; e
¥" Nivel de alinhamento com os objetivos de negécio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

v Existéncia e eficicia de controlos;
v" Ocorréncia anterior do risco;

v"  Complexidade do risco; e
v

Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

De acordo com a metodologia implementada, os niveis de risco classificados como “Aceitivel”, e que por
tal traduzem implicitamente a Politica de Risco do Grupo AdP, voltam a ser reapreciados no ciclo seguinte

de avaliagio.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar Toleravel ou Nio Aceitivel, sdo definidos
e implementados Planos de Tratamento do Risco, como medidas que visam a sua mitigagdo. Estes Planos
de Tratamento permitem a formalizagdo da implementagio da(s) estratégia(s) de tratamento do risco
definida, identificagdo dos responsaveis e dos prazos associados, e especificagio das agdes corretivas e/

ou de melhoria a concretizar.

De igual modo, do exercicio de avaliagdo de risco, resulta a identificagdo de potenciais oportunidade para

a empresa, materializadas nos Planos de Implementagio de Oportunidades (PIO) que, 4 imagem dos PTR,
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apresentam igualmente agbes a desenvolver, prazos de implementagio e responsaveis pelas referidas

acoes.

Para os riscos classificados como “Toleravel”, os Planos de Tratamento dos Risco tém como requisito a
necessidade de implementacio de medidas nos |2 meses seguintes. Para os riscos classificados como “Nio
Aceitével”, os Planos de Tratamento dos Risco tém como requisito a necessidade de implementagio de

medidas nos 6 meses seguintes.

No seguimento da metodologia estabelecida, sempre que concluida a avaliagio do risco efetuada pelas
empresas do grupo AdP, serd por estas avaliada a necessidade de identificar e/ou implementar agdes
corretivas, que devem ser monitorizados periodicamente, de forma a acompanhar a sua implementacio,

o impacto na mitigacio dos riscos identificados e aferir o respetivo nivel de controlo.

Considerando a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo de Gestio do
Risco implementado no Grupo AdP e a melhoria continua necessaria, por forma a responder as crescentes
exigéncias nas matérias relacionadas com o risco, foi iniciado no decurso de 2022, o projeto de revisio

do referido modelo, o qual compreende as seguintes atividades:
v A revisio e/ou atualizagio da matriz de riscos existente no Grupo AdP
v A revisio efou atualizacio da metodologia de avaliagio do risco existente no Grupo AdP
v’ A revisio do Manual de Gestio do Risco Empresarial

v" A integragio do Modelo de Gestio do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo

Interno

Este projeto, por forma a assegurar a sua credibilidade e aderéncia a realidade do Grupo AdP, encontra-
se a ser efetuada com os contributos de 8 empresas pilotos do universo AdP, e com a colaboragio de

uma equipa de consultora externa, tendo prevista a sua conclusio no decurso de 2023.

4.Explicitacdo, ainda que por inclusio de organograma, das relacdes de dependéncia
hierarquica e/ou funcional face a outros érgios ou comissdes da empresa.

A AICR, enquanto elemento supervisor no processo de avaliagio de risco e da eficicia e eficiéncia dos
sistemas de controlo interno da empresa, reporta diretamente ao Conselho de Administracio da AdP
SGPS, encontrando-se dotada de um adequado grau de autonomia na realizacio dos trabalhos, otimizando
os recursos disponiveis e evitando a duplicagio de estruturas.

Adicionalmente, a AICR encontra-se dividida nas dreas especificas de Auditoria Interna, Controlo Interno
e Gestio do Risco, com quadro proprios associadas a cada uma, de modo a assegurar a necessaria
independéncia dos trabalhos e atividades desenvolvidas em cada uma das referidas areas.
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FS.Indicacio da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A abordagem dos riscos é assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e controlo da
atividade na empresa, as quais t&m como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

O Conselho de Administragdo instituiu agdes de monitorizagdo periddicas sobre os principais riscos
identificados, de forma a acompanhar a sua evolugio e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser
realizadas conforme previsto.

Para além da AICR e outras estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo do acionista
maioritario, existem dreas funcionais da empresa que desenvolvem competéncias no controlo de risco,
designadamente o Secretirio da Sociedade, a Diregdo Financeira, o DPO e a Diregdo de Comunicagio,
em dreas como a Legal, Financeira e Reputacional.

6.ldentificacio e descricio dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros,
operacionais e juridicos) a que a empresa se expde no exercicio da atividade.

- Atendendo i referida revisio do modelo de gestio do risco, no decurso de 2022 nio foi realizada a

avaliagdo do risco na empresa.

No final de 2022 foi iniciado, conforme previsto no modelo de gestio de risco, o acompanhamento dos
PTR e dos PIO formaimente definidos pela empresa, no ambito do exercicio de avaliagdo de risco relativo

a 2021, o qual permitird verificar que qual o seu nivel de implementagio pela empresa.

Como complemento, apresentam-se abaixo alguns dos principais riscos a que a AdP VALOR se encontra

exposta, de acordo com a avaliagdo do risco efetuada em 2021:

> Gestdo de Talentos — risco de dificuldade na captagio e retengio de capital humano
necessario ao bom funcionamento e desenvolvimento da organizagio;

> Gestio do Conhecimento - risco de perda de conhecimento por parte da
organizagdo, decorrente da inexisténcia ou desadequagio dos procedimentos de
retengdo e partilha de conhecimento dentro da organizagio;

» Capacidade Instalada — risco de dificuldade na prestagdo dos servicos e perdas
financeiras, decorrentes da capacidade instalada se encontrar desadequada face as
necessidades atuais do meio em que se insere;

» Capacidade Técnica e Humana - risco de ndo atingimento dos objetivos definidos
para a organizagdo decorrente da dificuldade na manutengdo e gestio dos meios
técnicos, humanos e financeiros adequados e suficientes para a operagido do negécio;

» Cultura Empresarial — risco de nio serem criadas e asseguradas as condi¢des
necessarias que acomodem as alteragdes organizacionais e/ou estruturais que a
organizagdo esta sujeita, devido a fatores internos e externos, que coloquem em causa
a identidade e valores da organizagdo, bem como a motivagdo, alinhamento e o espirito
de grupo dos seus trabalhadores.;

Ao
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Pela sua especificidade apresenta-se abaixo uma anilise detalhada da Gestdo de Risco Financeiro que
é efetuada no grupo AdP.

Fatores de risco

As atividades da Empresa estio expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito,
risco de liquidez e risco de mercado (risco de taxa de juro, risco fluxos de caixa associado a taxa de juro).
O Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestio do risco que, conjuntamente com a
monitorizacio permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos
na performance financeira da AdP SGPS e suas participadas. A gestio do risco é conduzida pelo
departamento central de tesouraria da AdP SGPS com base em politicas aprovadas pela Administracio. A
tesouraria identifica, avalia e realiza operacées com vista i minimizagdo dos riscos financeiros, em estrita
cooperagdo com as unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administragdo providencia
principios para a gestio do risco como um todo e politicas que cobrem 4reas especificas, como o risco
cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho
de Administragio tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de riscos, bem como limites
de exposicio. Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagio prévia
do Conselho de Administracio e da Tutela, que define os parimetros de cada operacio e aprova

documentos formais descritivos dos objetivos das mesmas.
Risco de mercado
i) Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro da Empresa advém, essencialmente, da contratacio de empréstimos de longo
prazo quer de curto. Neste dmbito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expéem
a Empresa ao risco de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros 4 taxa fixa expdem a Empresa ao
risco de justo valor associado i taxa de juro. A tabela abaixo apresenta a andlise aproximada de

sensibilidade dos encargos financeiros da Empresa.

Andlise de sensibilidade & variagdo de taxa de juro

31.12.2022 Taxa média + 1% Taxa média - 1%

Juros suportados 4 taxa varidvel 44 040 20 000 (20 000)

Impacto da variagdo de taxa mensurada num prazo de doze meses.
Risco de liquidez e de capital

A gestdo do risco de liquidez implica a manutencio das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade
da consolidagdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a
habilidade de liquidar posi¢des de mercado. Em virtude da dinimica dos negdcios subjacentes, a tesouraria
da Empresa pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de
crédito disponiveis. A Empresa efetua a gestio do risco de liquidez através da contratagio e manutengio
de linhas de crédito e facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituicdes
financeiras nacionais e internacionais de elevada notacio de crédito que permitem o acesso imediato a

fundos.
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A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Empresa por intervalos de maturidade residual
contratual. Os montantes apresentados na tabela sio os fluxos de caixa contratuais, a pagar no futuro

incluindo juros.

2022 < | ano l a5 anos > 5 anos
Empréstimos do acionista 78 951 1234710 1081430

Para efeitos de determinagdo dos juros futuros i taxa varidvel considerou-se (i) o cupdo dos juros
conhecidos a 3| de dezembro de 2022 e a liquidar subsequentemente; e (i) para os cupdes seguintes
considerou-se o indexante Euribor em 3| de dezembro de 2022 acrescido do spread contratualmente

formalizado.
A Empresa nio antevé dificuldades no cumprimento das responsabilidades a curto prazo.

Linhas de crédito de curto prazo contratualizadas

Valor do Valor do Valor do
Risco de liquidez (Milhares euros) planfond planfond nio
. . planfond usado
disponivel usado
Apoios de tesouraria (AdP SGPS) 1 500 - 1 500
Descobertos bancirios 1 000 - 1 000
2 500 - 2 500

O objetivo da AdP SGPS (empresa-mde da Empresa) em relagdo i gestio de capital, que é um conceito
mais amplo do que o capital relevado na face da Demonstragido da Posicao Financeira, € manter uma
estrutura de capital 6tima, através da utilizagdo prudente de divida que lhe permita reduzir o custo de
capital. O objetivo da gestio do risco do capital é salvaguardar a continuidade das operagdes do Grupo,

com uma remuneragao adequada aos acionistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados.

A politica do Grupo é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da empresa-mie, a AdP
SGPS (excegdo feita aos empréstimos relacionados com o investimento), que por sua vez fara
empréstimos as suas participadas. Esta politica visa a otimizagdo da estrutura de capital com vista a uma

maior eficiéncia fiscal e redugio do custo médio de capital.

2022 2021
Empréstimos ndo correntes 2 000 000 2 000 000
Empréstimos correntes - | 500 000
Disponibilidades (2 560 474) (5471 036)
Divida liquida (560 474) (1971 036)
Subsidios ao investimento 72 387 79 054
Total do capital préprio 17 025 800 16 437 820
Capital 16537713 14 545 838
Divida liquida / total do capital (0,03) (0,14)

O modelo de financiamento da Empresa assenta fundamentalmente em duas grandes categorias que

permitem o equilibrio da estrutura de capitais, o financiamento obrigacionista e no capital préprio.

T
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Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas
obrigacSes contratuais, resultando uma perda financeira para a Empresa. A Empresa esti sujeita ao risco
de crédito nas suas atividades operacionais (pela prestagio de servigos de consultoria em engenharia
essencialmente ao Grupo AdP) e de tesouraria.

i) Contraparte de exploracdo

O risco de crédito relacionado com operagdes ests essencialmente relacionado com créditos por servigos
prestados a clientes. Este risco é em teoria reduzido dadas as caracteristicas do servigo prestado (as

empresas do Grupo).

A composicio da carteira de clientes da Empresa tem 2 naturezas: (i) grandes clientes industriais; e (i)

empresas do Grupo AdP.

i. Grandes Clientes Industriais:

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado médio, na medida em que se tratam de clientes
do setor privado. Contudo, anualmente sio avaliadas as perdas esperadas por imparidade por risco de
crédito, numa base individual, tendo em consideracio os seguintes fatores: i) o prazo médio de

recebimento; ii) a condicio financeira do cliente; e iii) a evolucio macroecondmica.

ii. Empresas do Grupo AdP:

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado baixo.

Em 31 de dezembro de 2022 a exposicio ao risco de crédito tem o seguinte detalhe:

Segmento de negdcio

Grandes clientes industriais | Empresas do

Tipologia de clientes e outras entidades Grupo TOTAL
Risco Médio Baixo

Exposigdo bruta 164 141 964 427

Imparidade - -

Exposicio liquida 164 141 964 427
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ii) Contraparte de depésitos

A seguinte tabela representa a exposigio maxima da Empresa ao risco de crédito (ndo incluindo saldos
de clientes e de outros devedores) em 3| de dezembro de 2022 e 2021, sem ter em consideragao qualquer
colateral detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos na Demonstragdo da Posigao Financeira, a

exposicdo definida é baseada na sua quantia escriturada como reportada na face da Demonstragdo da

Posi¢do Financeira.

Ativos financeiros bancarios 2022 2021
Depésitos 3 ordem 560 224 5 470 536
Depésitos a prazo 2 000 000 -

2 560 224 5 470 536
Rating 2022 2021
A- 5 663
BB 123 -
BBB+ (a) 2556 199 5 462 079
BBB 3897 77%

2 560 224 5470 536

Nota: notagio de rating da Fitch obtida nos sites das institui¢des financeiras em janeiro de 2023.

(a) Em 31 de dezembro de 2022 corresponde essencialmente aos depésitos bancarios junto da Agéncia
de Gestio de Tesouraria e da Divida Piblica — IGCP, E.P.E. (2.554.988 Euros). Em 3| de dezembro de
2021 além do depésito bancirio junto do IGCP, incluia 4.092.5 14 Euros junto da Caixa Geral de Depésitos
(para fazer face ao pagamento do valor residual pelo exercicio da opgao de compra no contrato de locagao
financeira).

7.Descrigcdo do processo de identificacio, avaliacdo, acompanhamento, controlo, gestio e
mitigacio de riscos.

A definicdo do modelo de gestio do risco empresarial no Grupo AdP contemplou a definigdo e aprovagio
de uma Matriz de Riscos aplicivel ao universo das suas empresas, assente na metodologia COSO, na qual
os riscos se encontram definidos e s3o revistos periodicamente, considerando a realidade operacional e
empresarial existente.

Anualmente, a empresa procede i avaliagio do seu risco, através da autoavaliagio realizada pelas direges,
aos riscos que lhe sejam apliciveis, tendo por base uma anilise do risco inerente e residual, atendendo ao
sistema de controlo interno existente e a eficicia e eficiéncia dos controlos implementados.

Quando, na avaliagdo de risco anual da empresa, sio identificados riscos enquadrados num patamar acima
do considerado aceitivel para o Grupo AdP, é definido por risco um Plano de Tratamento, aprovado pela
Administragdo, caso o avalie como necessirio, identificando-se para o efeito qual a (s) agio (des) corretiva
(s) a desenvolver, a estratégia de tratamento que esta (s) consubstancia (m) (evitar, aceitar, reduzir ou
partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada, o responsivel e respetivo plano de
implementagdo. Consoante a duragio do periodo de tratamento definido, poderio ser definidas datas de
monitorizagao e os respetivos responsaveis, sendo o impacto das agdes desenvolvidas aferido na avaliagio
subsequente efetuada.
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8.ldentificacdo dos principais elementos do SCI e de gestio de risco implementados na
empresa relativamente ao processo de divulgacio de informacio financeira.

A adequabilidade e qualidade da informagio financeira divulgada, a qual é processada em sistemas de
informagdo, é garantida através dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da
elaboragio de relatérios de atividade onde se explicam e decomp&em variages de saldos, das auditorias
externas semestrais efetuadas is demoristracdes financeiras e o acompanhamento trimestral que é
prestado pelo Fiscal dnico

C. Regulamentos e Cédigos

I. Referéncia sumadria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que
a empresa esta legalmente obrigada, com apresentacio dos aspetos mais relevantes e de
maior importincia.

A AdP VALOR esti vinculada ao cumprimento de varios Regulamentos de funcionamento interno. Em
2022, os documentos (manuais, regulamentos e outros, todos internos) que norteiam as empresas do

Grupo AdP, designadamente a AdP VALOR, sio os seguintes:

Politica de Integridade do Grupo AdP

A Politica de Integridade do Grupo AdP apresenta a visio da sociedade e do Grupo AdP sobre a ética e

a integridade, consolidando o compromisso das empresas constituintes com um modelo de governagio

assente nos mais elevados padrdes éticos, na transparéncia, responsabilidade e na exceléncia das praticas

de gestio publica.

Cédigo de Etica e de Conduta do Grupo AdP

O Cédigo de Etica e de Conduta é o instrumento orientador fundamental que apoia as nossas pessoas na

compreensio das normas éticas do Grupo AdP e d4 a conhecer aos nossos parceiros e outras partes
interessadas os principios que subjacentes  forma como desenvolvemos a nossa atividade.

Regulamento de Funcionamento da Comissio de Etica

Regulamenta a composigdo, competéncias e modo de funcionamento da Comissio de Etica, que visa

garantir um sistema de controlo interno eficaz, com vista ao cumprimento do cédigo de conduta e ética.

Regulamento de Funcionamento do Conselho de Etica

Regulamenta a composicio, competéncias e modo de funcionamento do Conselho de Etica.
Plano de Gestido de Riscos e Corrupcio e Infracdes Conexas
Tem como objetivo a identificagio das principais dreas que potencialmente poderio ser sujeitas a

ocorréncia de atos de corrupgio, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos
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pela empresa visando a sua mitigagdo, probabilidade de ocorréncia e a definicio dos responsaveis pela
implementagio e gestio do plano.
Regulamento de dentincias voluntarias de irregularidades
Estabelece os procedimentos internos para a recegdo de comunicagdes voluntirias de desvios ao
referencial ético do Grupo AdP, congregados na sua Politica de Integridade e de denincia de
irregularidades e respetivo tratamento pela Comissio de Etica. Consistindo ainda num instrumento de
sensibilizagdo interna para uma atuagdo anticorrupgio ou md governagdo, consciencializando os
trabalhadores dos seus direitos e deveres e estabelecendo um regime de protecao de denunciantes.
Manual de Indicadores de Sustentabilidade
Define uma metodologia de recolha de dados, de forma fidedigna e consistente, de todas as empresas do
Grupo AdP no que diz respeito ao seu desempenho em matéria de sustentabilidade, dados esses que
depois de compilados permitem monitorizar a implementagio da Estratégia de Sustentabilidade e servem
de base ao respetivo relatério.
Politica de Protec¢io de Dados
Define os principios que devem ser observados por todos os colaboradores do Grupo AdP, no decurso
do tratamento de dados pessoais, integrando um conjunto de normas e de procedimentos implementados
pela AdP para promover a protecio de dados pessoais e a privacidade dos seus titulares.
Modelo de Governo para a Protecdo de Dados Pessoais
Estabelece as responsabilidades da AdP, decorrentes dos requisitos do Regulamento Geral de Protegao
de Dados relativamente aos deveres da organizagio e direitos dos titulares. Define ainda os intervenientes
(estruturas organizacionais), respetivas responsabilidades e mecanismos de comunicagio, interagio e
agoes de comunicagio entre os diferentes intervenientes na protegio de dados.
Procedimento de Acesso ao Edificio AdP e as Instalacdes
Estabelece os procedimentos a respeitar no acesso ao edificio AdP.
Manual de Acolhimento
Elemento facilitador do processo de acolhimento e integragdo de novos colaboradores na empresa e na
equipa em que vai exercer a sua atividade. E entregue ao novo colaborador no dia em que inicia fungdes
e inclui informagdes sobre a organizagio, atividades, politicas, estratégia e regras de funcionamento da
empresa e do Grupo.
Manual de Politicas e Processos de Recursos Humanos
Repositério das védrias politicas e processos corporativos visando a facilidade na consulta dos virios
documentos pelos colaboradores e a garantia do alinhamento das politicas locais das empresas com as
orientagdes estratégicas do Grupo.
Regulamento de Valorizac¢do Profissional
Um dos valores do Grupo AdP é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através,
nomeadamente, do incentivo a participagdo em programas de formagao pés-graduada em Universidades

ou Escolas Superiores, em dominios diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam
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inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual. Este regulamento interno fixa os termos da
comparticipagio das empresas do Grupo nesta matéria.
Regulamento de Estagios
O Grupo AdP, atento i importincia da insercdo na vida ativa de jovens qualificados, proporciona
oportunidades de formagio e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas
unidades organicas das suas empresas. Este regulamento define as regras e procedimentos a observar no
Grupo relativamente 3 integracio de estagidrios, definindo igualmente os processos de aprovagio e
avaliagdo a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com sucesso os objetivos de aprendizagem
definidos nos programas de estigio.
Regulamento de Alcoolémia
Fixa os termos em que é efetuada a prevencio e controlo de consumo de bebidas alcodlicas na empresa
procurando reduzir a zero as situagdes de risco motivadas pelo uso de bebidas alcodlicas nos locais de

trabalho.

Regulamento de Atribuicdo e Utilizacdo de Viaturas de Frota Operacional

Define as regras e procedimentos a observar na aquisicdo, atribuicdo e utilizagio das viaturas de servico

da AdP SGPS aplicando-se igualmente is empresas por si maioritariamente participadas, direta ou

indiretamente. Define-se, ainda, os mecanismos de controlo da frota automével, seus responsiveis e

procedimentos operacionais/administrativos bem como a abrangéncia da aplicagio da tributagio fiscal
sobre a utilizagio de viaturas.

Regulamento de Comunicagdes

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicio e utilizacio dos meios méveis de comunicagio

da AdP SGPS, aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou

indiretamente. Define, ainda, os limites e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus

responsaveis.

Manual de Identidade Grifica do Grupo AdP

Retine um conjunto de recomendagdes que visa garantir a coeréncia na utilizagdo e aplicagdo da identidade
corporativa da AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criacio de uma marca forte e
reconhecida.

Modelo de Regulacio do Grupo AdP
O modelo de regulagio do Grupo AdP define o modo como as empresas que desenvolvem atividades
reguladas devem pautar a sua atuagio em matérias relacionadas com custo de capital, eficiéncia produtiva
e eficiéncia de mercado, articulando com as disposi¢ées da ERSAR.

Regulamento de marcacgéio de viagens e estadias
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E o documento interno onde se definem as regras a observar na marcagdo de viagens e estadas dos
trabalhadores, aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou
indiretamente. ldentifica igualmente os documentos associados a serem utilizados.
Manual de Contratac¢éo Publica do Regime Geral
E o documento que visa uniformizar procedimentos de contratagio publica no Regime Geral a0 nivel das
empresas do Grupo AdP e garantir a observancia de requisitos legais e de recomendagdes corporativas
relativas a procedimentos de contratagdo publica, bem como municiar as empresas de um guido que
oriente os seus utilizadores na interpretagio e aplicagio do referido diploma legal. A este Manual
encontram-se anexas minutas das principais pegas procedimentais a adotar em fun¢do do procedimento
adequado, fluxogramas destes mesmos procedimentos e minutas de outros documentos pré-contratuais
relevantes.
Manual de Compras do Grupo AdP
Este documento visa sistematizar as regras a observar no processo de compras, designadamente a
uniformizagio de procedimentos e controlos, o atempado planeamento de compras, a simplificagdo do
processo de compras sem esgotar e/ou comprometer a respetiva eficiéncia, no rigoroso cumprimento da
lei e de boas priticas de contratagio.
Manual de boas préticas de contratagéio publica
Identifica um conjunto de recomendagdes de boas praticas na area da contratagdo publica que mitiguem
os riscos existentes e previnam a violagdo dos principios da transparéncia, da igualdade e da concorréncia,
com vista a assegurar a prossecugdo do interesse publico.
Regulamento de Subsidios, Patrocinios e Donativos
Enquadra e regula a atribui¢ao de subsidios, patrocinios ou donativos por parte da AdP SGPS aplicando-
se igualmente as empresas do Grupo. Define a politica de atribuigdo de subsidios, patrocinios e donativos,
assegurando que & feita com rigor e transparéncia, enquadrada no Cédigo de Conduta e Etica e no Plano
de Gestio de Riscos e Infragdes Conexas, atendendo aos principios de sustentabilidade, bem como i sua
elegibilidade ao nivel dos incentivos fiscais (Mecenato).
Regulamento de UtilizacZo de Postos de Carregamento de Veiculos Elétricos
Define e formaliza os procedimentos de acesso e utilizagio dos postos de carregamento de veiculos
elétricos que integram a rede mobi.e.adp existentes em qualquer instalagio onde a Empresa opere, para

carregamento de viaturas elétricas.

Politica de Redes Sociais

Descreve os principios para o uso das redes sociais, bem como as normas e procedimentos para os seus
utilizadores internos e externos.

Manual de Controlo Interno
Identifica o Modelo de Controlo Interno implementado na empresa, descrevendo o sistema de avaliagio

a vigorar e identifica as Matrizes de Riscos e Controlos (MRC) dos processos identificados como criticos
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Na empresa, nas quais se contempla a identificagio dos eventos de risco existentes e controlos que os

mitigam.

Os regulamentos externos (Cédigo de Etica e Plano de Gestio de Riscos e Infragdes Conexas) estio
disponiveis para consulta no site da empresa, podendo ser acedidos através do seguinte link:

https://www.adp.pt/pt//?id=78&emp=13

L 2. Cédigo de Etica: j

a) Referéncia a existéncia de um c6digo de ética que contemple exigentes comportamentos
éticos e deontolégicos, indicando a data da dGltima atualizacio e a forma como é efetuada a
sua divulgacZio junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores;

A AdP Valor tem desde 2009 um Cédigo de Etica e Conduta, tendo em |7 de Dezembro de 2021 adotado
o Cédigo de Etica e Conduta do Grupo, aprovado no dmbito da Politica de Integridade do Grupo Aguas
de Portugal, de conhecimento de todos os colaboradores, clientes e fornecedores, encontrando-se este

disponivel para consulta no sitio da empresa no seguinte link https://www.adp.pt/pt/lid=78&emp=13

(que redireciona para https://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-da-sociedade/compromisso-de-

integridade/?id=245\)

O Cédigo de Etica e Conduta expressa 0 compromisso da empresa e 6rgios sociais em prosseguir a sua

missdo com transparéncia, didlogo e ética. Mais do que um compromisso, o codigo reflete a vontade de
prosseguir um caminho de melhoria continua de uma empresa que assume como principios estruturantes
da sua acio a responsabilidade da defesa e protecdo do meio ambiente, a transparéncia nas suas relacdes
com o exterior e a contribuicio para um desenvolvimento sustentivel, nas suas vertentes ambientais,
sociais, econdmicas e culturais. Pretende ser uma referéncia, formal e institucional, para a conduta
profissional de todos/as os/as colaboradores/as, tornando-se um padrio de relacionalmente interno e com
os publicos externos da AdP Valor.

A existéncia de um tratamento equitativo é uma preocupacio presente no funcionamento do grupo AdP
e da AdP Valor quer junto de fornecedores, através do cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos,
assente na elaboragdo de procedimentos concursais que respeitem os principios da si concorréncia e da
transparéncia, quer junto dos trabalhadores da empresa, sem distingdo em termos de niveis hierarquicos
ou de outras entidades que com a sociedade estabelega uma relacio juridica, através do acesso que lhes
é facultado 4 Comissio de Etica do Grupo AdP, enquanto érgio independente 3 qual estas questdes

poderio ser diretamente colocadas.

.
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Com a revisio efetuada em 2021, constata-se que se encontram vertidas no Cédigo de Etica e Conduta
da AdP Valor as linhas de orientagdo e principios definidos na norma NP 4460, para a elaboragio,

implementagio e operacionalizagio de cédigos de conduta e ética nas organizagdes.

O Cédigo de Conduta e Etica vigente desde 17 de dezembro de 2021, foi comunicado a todos os
colaboradores e administragdes das empresas participadas, através dos canais internos de comunicagéo,
o qual foi igualmente divulgado externamente no sitio de internet de todas as empresas do Grupo,
designadamente da AdP VALOR

Foi igualmente dado conhecimento aos colaboradores e administragdes do Grupo da composicio da
Comissio de Etica, do 4mbito das suas responsabilidades e dos canais disponiveis para o envio da
informagao a esta entidade.

Ainda, por iniciativa da Comissio de Etica, procedeu-se i organizagio de uma agio de sensibilizagio de
Etica e Politica de integridade da AdP, junto das chefias de todas as empresas participadas, designadamente
da AdP VALOR prevendo-se a disponibilizagio a todos os trabalhadores até final do més de margo de
2023 de um curso-elearning “ Etica e Conduta no grupo AdP” . A AdP VALOR procedeu ainda em 2022,
i implementagio da Plataforma Mais transparente, canal de integridade, disponivel em todos os sites do

grupo AdP.

b) Menc¢do relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentacio em vigor sobre
medidas vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes
e fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da
empresa, ou outros credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabeleca alguma relacfio juridica com a empresa (vide artigo 47.° do RJSPE).

A existéncia de um tratamento equitativo é uma preocupagio presente no funcionamento do grupo AdP
e da AdP VALOR, quer junto de fornecedores, através do cumprimento do Cdédigo dos Contratos
Publicos, assente na elaboragio de procedimentos concursais que respeitem os principios da si
concorréncia e da transparéncia, quer junto dos trabalhadores da empresa, sem distingio em termos de
niveis hierdrquicos ou de outras entidades que com a sociedade estabeleca uma relagio juridica, através
do acesso que lhes é facultado 2 Comissio de Etica do Grupo AdP, enquanto 6rgio independente a qual

estas questdes poderiao ser diretamente colocadas.

Encontram-se vertidas no Cédigo de Etica e Conduta da AdP VALOR as linhas de orientagio e principios
definidos na norma NP 4460, para a elaboragio, implementagio e operacionalizagio de cédigos de

conduta e ética nas organizagoes.

[ 3. Plano de Gestio de Riscos de Corrupgéio e Infragdes Conexas (PGRCIC):

T

Y



Relatério de Governo Societario da AdP VALOR-Servigos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

a)Referéncia a existéncia do PGRCIC para prevenir fraudes internas (cometida por um
Colaborador ou Fornecedor de Servigos) e externas (cometida por Clientes ou Terceiros) e
identificacdo das ocorréncias e das medidas tomadas para a sua mitigaciio;

Foi adotado em 20 de dezembro de 201 | na AdP VALOR um Plano de Prevencio de Riscos de Corrupgio
e Infracdes Conexas, o qual veio a ser objeto de revisio em 14 de marco de 2022, conforme documento
disponivel na intranet e internet em https://www.adp.pt/downloads/file565 pt.pdf

Os seus objetivos passam, em grande medida, por identificar as 4reas que potencialmente poderio ser
sujeitas 4 ocorréncia de atos de corrupcio, bem como os respetivos riscos dai decorrentes e os controlos
instituidos pela empresa visando a sua mitigacdo.

O Plano de Prevencio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas pretende também reforcar a cultura
do grupo e dos respetivos colaboradores no que respeita a comportamentos éticos e boas préticas no
relacionamento comercial com clientes, fornecedores e demais entidades. Compreendendo toda a
empresa, este Plano dd cumprimento a recomendacio do Conselho de Prevencio da Corrupgio (CPC),
de | de julho de 2009.

b) Data da dltima atualizagio e indicacio sobre o cumprimento da legislagio e da
regulamentacio em vigor relativas a prevencdo da corrupcio e sobre a elaboracio do
Relatério Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias (vide n.” | do artigo 46.°
do RJSPE, que remete para a alinea a) do n.° | do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008, de 4 de
setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.® 109-
E/2021, de 9 de dezembro;

A iltima revisio do referido Plano, por forma a ajustd-lo a evolugio da realidade da empresa em matérias
de corrupgio e infragdes conexas, teve lugar em margo de 2022,

Registe-se ainda que a 9 de dezembro de 2019, a AdP VALOR foi uma das empresas do grupo AdP, que
subscreveu a Campanha Portuguesa Anticorrupgio que vem responder ao Call to Action Anticorrupgio,
langada pelo United Nations, Global Compact, que incentiva o setor empresarial a promover a tomada
de medidas de transparéncia, integridade e boa governagao por parte dos Governos, promovendo assim,
a adogio do seu Principio 10, de acordo com o qual “as organizagdes devem combater a corrupgio em
todas as suas formas, incluindo, extorsio e suborno”.

O Grupo AdP e a AdP VALOR procuram desta forma reforcar, o compromisso assumido relativo ao
combate 4 corrupgio e ao empenho em desenvolver e adotar estratégias de promogio da integridade e
do desenvolvimento sustentivel e a criacio de uma sociedade mais justa e equilibrada.

<) Disponibilidade do Relatério Anual de Execugio do PGRCIC para publicitagio no sitio na
internet da UTAM.

A avaliagdo do Plano é realizada anualmente, dela resultando um relatério sobre o seu cumprimento e as
situagdes relativas a atos irregulares conexos com corrup¢ao ocorridos, o qual € remetido ao CPC e a
Unidade Técnica (UTAM), procedendo-se também i sua publicitagio no sitio de internet em
https://www.adp.pt/downloads/file571 pt.pdf\

¢ '}r
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D. Deveres Especiais de Informagéo

l. Indicagio da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informacdo a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informacio
econdémica e financeira (vide alineas d) a i) do n.° | do artigo 44.° do RJSPE), a saber:

a) Prestacio de garantias financeiras ou assun¢io de dividas ou passivos de outras empresas,
mesmo nos casos em que assumam organizacdo de grupo;

Esta informagdo é reportada no portal do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt), quando aplicivel.

b) Grau de execugéio dos objetivos fixados, justificagio dos desvios verificados e indicagdo de
medidas de correcio aplicadas ou a aplicar;

Esta informagido consta no Relatério de Gestio que é parte integrante do R&C, sendo publicada no site

da empresa e no portal do SIRIEF.

c) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de
investimento e as fontes de financiamento;

Esta informagdo é enviada para 4 UTAM por correio eletrénico e reportada no portal do SIRIEF

(https://sirief.dgtf.pt), quando aplicavel.

d) Or¢amento anual e plurianual;
Esta informagdo é enviada para & UTAM por correio eletronico e reportada no portal do SIRIEF

(https://sirief.dgtf.pt), quando aplicavel.

e) Documentos anuais de prestagdo de contas;

Esta informagio é publicada no site da empresa https://www.adp.pt/pt//?id=78&emp=13\

Sendo reportada no portal do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt), e enviada para o site do Tribunal de Contas
(https://econtas.tcontas.pt/ExtGdoc/Login/Login.aspx), quando aplicavel.

f) Relatérios trimestrais de execucéo orcamental acompanhados dos relatérios do 6rgéo de
fiscalizagio.

Esta informagdo é reportada no portal do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt), quando aplicivel

2.Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que
a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informac¢do a prestar
anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre 0 modo como foi
prosseguida a sua missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos
de prestagdo do servigo publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade,
designadamente pela via da investiga¢éo, do desenvolvimento, da inovagéo e da integracio
de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.° | do artigo 45.° do RJSPE).

e
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A sociedade reporta igualmente um conjunto de informagio - através da plataforma SIRIEF
(https:/sirief.dgtf.pt) - nomeadamente: o plano de atividades e orgamento, os documentos anuais de
prestagcdo de contas - bem como outra informacio financeira mensal (real e previsional) que permite
acompanhar o desempenho da empresa. Adicionalmente, também é enviado paraa UTAM, a composicio
da estrutura acionista, a aquisicdo e alienagdo de participacdes sociais, as garantias financeiras, o grau de
execucio dos objetivos fixados, e os elementos curriculares de todos os 6rgios sociais. Periodicamente,
a Sociedade presta informagio financeira no sitio da internet: https://www.adp.pt/pt//?id=78&emp=13

A informagio é igualmente disponibilizada na plataforma do SIRIEF (https:/sirief.dgtf.pt). Nestas
plataformas sio carregados os planos de atividades e or¢amento, os documentos anuais de prestacio de
contas, o Relatério de Sustentabilidade do Grupo AdP (https://www.adp.pt/pt/sustentabilidade/relatorios-
de-sustentabilidade/?id=2|4), preparado anualmente (do qual consta designadamente, a forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade sociais, desenvolvimento sustentivel e a prestagio de servico
publico), bem como outra informacio financeira mensal (real e previsional) que permite acompanhar o
desempenho da sociedade.

Adicionalmente, também ¢ enviado para 2 UTAM, a composicio da estrutura acionista, a aquisicio e
alienagdo de participagdes sociais, as garantias financeiras, o grau de execucio dos objetivos fixados, e os
elementos curriculares de todos os orgdos sociais. Periodicamente, a sociedade presta informagio

financeira e outra, no seu sitio da internet https://www.adp.pt/pt//2id=78&emp=13 disponibilizando-a

igualmente na plataforma do SIRIEF (https://sirief.dgtf.pt). Nestas plataformas sio carregados os planos de
atividades e orcamento, os documentos anuais de prestagio de contas, subvencdes e beneficios bem como
outra informagdo financeira mensal (real e previsional) que permite acompanhar o desempenho da
sociedade. A AdP Valor reporta também regularmente informagio a AdP SGPS, titular da fungio acionista,

a0 IGCP e ao SIOE (Sistema de Informagio da Organizacio do Estado) do Ministério das Finangas. Reporta

ainda pontualmente, informagio financeira junto do Banco de Portugal, do INE e do Tribunal de Contas.

E. Sitio na Internet

l.Indicacdo da hiperligacio para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se
encontram divulgados os seguintes elementos (vide artigo 53.° do R]SPE):

a)Sede e, caso aplicivel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;

http://www.adp.pt/pt//?id=78&emp=13

b)Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/lou comissdes;

http://www.adp.pt/downloads/file | 46 pt.pdf
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c)Titulares dos 6rglos sociais e outros 6rgdos estatutdrios e respetivos elementos
curriculares, bem como as respetivas remunerac¢des e outros beneficios;

http://www.adp.pt/pt//lid=78&emp=13

d)Documentos de prestacdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;
htep://www.adp.pt/pt//1id=78&emp=13

e) Obrigacdes de servico publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais da
prestacdio de servigo piblico;

A sociedade nio tem obrigagdes de servico publico contratualizados.

f)Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos tltimos
trés exercicios.

Nos trés ultimos exercicios, ndo foram concedidos pelo Estado apoios financeiros a AdP VALOR.

2.Indicacdio da hiperligagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se
encontram publicitados os seguintes elementos:

a)Regulamentos internos apliciveis e regulamentos externos a que a empresa estd
legalmente obrigada;

Os regulamentos externos (Cédigo de Etica e Plano de Gestio de Riscos e Infragdes Conexas) estio
disponiveis para consulta no site da empresa, podendo ser acedidos através do seguinte link:

https://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-da-sociedade/regulamentos/?id=14

b)Cédigo de Etica;

https://www.adp.pt/pt/?id=78&emp=13 (que redireciona para https://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-
da-sociedade/compromisso-de-integridade/?id=245\)

c) Relatério Anual de Execu¢io do PGRCIC (vide artigo 46.° do RJSPE);

https://www.adp.pt/downloads/file571 pt.pdfi

d)Relatério sobre remuneracdes por género (vide n.° 2 da Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 18/2014, de 7 de marc¢o).

A AdP Valor tem vindo, desde a entrada em vigor da referida RCM 18/2014, de 7 de margo, a dar

cumprimento ao referido normativo, disponibilizando a informacgio a que estd obrigada no Relatério de
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Sustentabilidade do Grupo AdP. Sendo esta temitica uma qQuestdo relevante para todas as empresas do
Grupo AdP, designadamente para a AdP Valor, a informacdo relativa a avaliagio das diferencas salariais
entre homens e mulheres, faz parte integrante do Relatério Anual de Sustentabilidade do Grupo AdP, na
parte correspondente a “Simbiose com os Colaboradores» . Todos os anos o referido Relatério,
designadamente o de 2020 é aprovado, divulgado internamente e publicado no site da sociedade
(igualmente submetido na plataforma do SIRIEF), podendo ser consultado através da ligagdo

https://www.adp.pt/pt/sustentabilidade/relatorios-de-sustentabilidade/?id=214\

Acresce que, em 2021, indo ac encontro das melhores prticas e recomendagdes efetuadas junto de

outras empresas do Grupo AdP, a AdP Valor promoveu a elaboragio de um relatério auténomo
reportado a 2020, nos termos previstos no n° 2 da RCM 18/2014, de 7 de margo, o qual foi divulgado
internamente na sociedade e esti publicado no site da sociedade, podendo ser consultado através da

seguinte hiperligacio: https://www.adp.pt/downloads/file385 pt.pdf\

Em 2024, dando cumprimento ao disposto na referida RCM n° 18/20 14, de 7 de marco, a AdP promovers
a divulgacio de um novo Relatério, reportado ao exercicio de 2023.

Atento o exposto, no paragrafo que antecede, a sociedade d4 cumprimento ao numero 2 da ji referida
RCM.

3.Quando aplicavel, indicagio das hiperligacdes para acesso direto ao sitio na internet da
empresa onde se encontram publicitados os documentos objeto de remissio no RGS.

Nao aplicavel.

F. Prestacdo de Servico Publico ou de Interesse Geral (caso
aplicavel)

I.Referéncia ao contrato celebrado com a empresa pablica em que lhe tenha sido confiada
a prestacdo de um servigo publico ou de interesse geral, respeitante 4 remuneracio dessa
atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do RJSPE).

A Sociedade nio é uma entidade de interesse geral nem prestadora de servigo publico, nos termos
previstos na Lei, nio lhe sendo aplicivel as questdes dos nameros seguintes do «F. Prestacdo de Servico
Piblico ou de Interesse Geraly. Essa missio é assegurada diretamente pelas empresas do Grupo AdP,
gestoras de servicos de abastecimento de 4gua, de saneamento e de tratamento de residuos sdlidos

urbanos.

A
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2.Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacdo da prestacdo de servico
publico apresentadas ao titular da fun¢do acionista e ao membro do governo responsavel
pelo respetivo setor de atividade (vide n.” 1, 2 e 4 do artigo 48.° do RJSPE)', das quais
deverdo constar os seguintes elementos: Associagdo de metas quantitativas a custos
permanentemente auditiveis; Modelo de financiamento, prevendo penalizacGes em caso de
incumprimento; Critérios de avaliacio e revisdo contratuais; Pardmetros destinados a
garantir niveis adequados de satisfacio dos utentes; Compatibilidade com o esforgo
financeiro do Estado, tal como resulta das afetacdes de verbas constantes do Orcamento do
Estado em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo em vista a melhoria continua da
qualidade do servigo prestado e do grau de satisfagéo dos clientes ou dos utentes. A empresa
deve apresentar declaragdo do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizacdo da prestacdo de servigo publico;
Nio aplicivel, considerando o nimero | que antecede.

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungéo acionista e ao membro do
Governo responsdvel pelo respetivo setor de atividade; e

Nio aplicavel, considerando o nimero | que antecede.

¢) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° I do artigo
48.° do RJSPE

Nao aplicivel, considerando o nimero | que antecede.

VIl. Remuneracoes

A. Competéncia para a Determinacdo

l.Indicagdo quanto a competéncia para a determinag¢édo da remuneragio dos 6rgéos sociais,
dos membros da comissiio executiva ou administrador-delegado e dos dirigentes da
empresa.

Remuneragdo dos membros dos érgédos sociais Assembleia Geral

Remunerag¢io dos membros da Comissdo executiva Assembleia Geral

Remuneracdo dos dirigentes Conselho de Administragdo

Nota: este mapa devera ser completado e adaptado ao modelo de governo em vigor na empresa.

(*) trabalhadores da sociedade

A fixagdo da politica remuneratéria dos membros dos érgios sociais é da competéncia da Assembleia
Geral que poderd delegar numa Comissio de Remuneragdes essas competéncias. Sem prejuizo do
exposto, a politica remuneratéria dos érgios sociais em fungdes, foi fixada em Assembleia Geral, em
estrita observancia do Estatuto do gestor ptblico, na sua atual redagdo, da RCM 36/2012, de 26 de margo,
e ainda no Despacho SET 764/2012, de 24 de maio.
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2, Identificacio dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de
interesses, atuais ou potenciais, entre os membros de 6rgdos ou comissdes societarias e a
empresa, designadamente na aprovacio de despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do
RIJSPE).

A aprovagio de despesas dos membros do 6rgio de administragio carece sempre de assinatura de outro
administrador. Os membros do érgio de administragdo ndo intervém na aprovacio das suas proprias
despesas. A aprovagio de despesas dos demais érgios sociais, quando existam, carecem sempre da
assinatura de um administrador.

Ainda, os membros do érgio de administracio nio participam em deliberagdes das quais possam advir
direta ou indiretamente conflito de interesses, respeitantes quer a eventuais despesas por si incorridas ou
em outras matérias, correlacionadas com o disposto no n° 7 do artigo 22° do Estatuto do Gestor Piblico.
As Administradores em fungSes em 2022, subscreveram a declaragdo prevista na Recomendacio do CPC,
de 8 de janeiro de 2020. Foi igualmente subscrita em 17 de Dezembro de 2021, pelo Consetho de

Administragio da Sociedade, a Carta Compromisso com a Politica de Integridade do Grupo AdP.

3.Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do 6rgio de administracio
do que dispSe o artigo 51.° do RJSPE, isto é, de que se abstém de intervir nas decisdes que
envolvam os seus préprios interesses, designadamente na aprovacio de despesas por si
realizadas.

Em 2022, os membros do érgio de administracio nio participaram em decisGes que envolvam os préprios
interesses, ou de familiares, nos termos previstos na Lei, designadamente no Estatuto do Gestor Pablico,
no Cédigo das Sociedades Comerciais e ainda nos termos da Recomendagio do Conselho de Prevencio
da Corrupgio de 8 de janeiro de 2020, alegando impedimento legal. Foi dado integral cumprimento por

parte dos membros do érgio de administracio do que dispde o artigo 51.° do RJSPE.

B. Comissido de Fixacio de Remuneracdes

Composicio da comissdo de fixacio de remuneragdes, incluindo identificacio das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

Para o presente mandato nio esti eleita Comissio de Fixagio de Remuneragdes. Consequentemente,
nio foram contratadas pessoas singulares ou coletivas para prestar apoio na fixagio da politica

remuneratéria.
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C. Estrutura das Remunerag¢oes

|.Descrigdio da politica de remuneragéio dos 6rgios de administragdo e de fiscalizagédo.

Sendo a AdP VALOR uma empresa classificada de tipo C, a remuneragdo dos membros do érgio de
administragio resulta da aplicagio do disposto no Estatuto do Gestor Plblico, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na redagio que Ihe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro,
retificado pela Declaragio de Retificagdo n.° 2/2012, de 25 de janeiro e ainda, do disposto na Resolugdo
do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolugio do Conselho de Ministros n.°
36/2012, de 26 de margo.

A remuneragio do érgio de fiscalizagdo encontra-se fixada em conformidade com os limites de indexagio
a remuneragio do Presidente executivo do Conselho de Administragio de empresa de tipo C, previstos
no Despacho SET n°® 764/2012, de 24 de maio.

2.Informagéio sobre o modo como a remunerac¢io é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgdo de administragio com os objetivos de
longo prazo da empresa.

A fixagdo das remuneragdes dos érgaos de administragio e fiscalizagdo é definida em fungao dos seguintes
pressupostos determinados pelo Governo:

(i) contributo do esforgo financeiro publico (ndo aplicivel no caso da AdP VALOR);

(i) volume de emprego;

(iii) ativos liquidos; e

(iv) volume de negécios.

A aplicagdo dos pressupostos acima referidos determina a classificagio da sociedade para efeitos de
remuneragio, no caso da AdP VALOR, empresa de Tipologia C. Em cumprimento do Estatuto do Gestor
Pablico, os membros do érgio da administragio beneficiam ainda dos beneficios sociais em vigor na
sociedade para os trabalhadores, sendo-lhes igualmente adstrita a utilizagdo de viatura cuja fruigdo lhes é
tributada, quer em sede de IRS, quer em sede de Seguranca Social.

Relativamente ao érgio de fiscalizagdo, é-lhes fixada uma remuneragio mensal indexada i remuneragio
do Presidente do Conselho de Administragio. Nio beneficiam de outros beneficios.

Face ao exposto, conclui-se que a determinagdo da remuneragio fixada para os érgios de administragio
e fiscalizagdo estd alinhada com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo i sua natureza,

dimensio e complexidade.
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3.Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneracio,
critérios de atribuicido e informacio sobre eventual impacto da avaliacio de desempenho
nesta componente.

Nao foram pagas remuneracées varidveis no exercicio de 2022, nem esti prevista a respetiva atribuicio
€ pagamento na politica remuneratéria aprovada pelos titulares da funcdo acionistas, para o mandato em

curso.

4.Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneracio, com
mengio do periodo de diferimento.

Nio aplicivel, considerando o n°® 3 que antecede.

5.Caracterizacio dos parimetros e fundamentos definidos no contrato de gestio para
efeitos de atribuicdo de prémio.

Nao aplicavel, considerando o disposto nos n° 3 e 4 que antecedem.

6.Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os
administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos
individuais.

Nao existem regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores em

termos individuais.

D. Divulgacio das Remuneracdes

l.Indicagcio do montante anual da remuneracio auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros do 6rg3o de administracio da empresa, proveniente da empresa, incluindo
remuneracdo fixa e varidvel e, relativamente a esta, mencio as diferentes componentes que
lhe deram origem, podendo ser feita remissio para ponto do relatério onde ja conste esta
informacdo. A apresentar segundo os formatos seguintes:

EGP —‘
Membro do CA Fixado Classificagdo Remuneragio Mensal Bruta (€)
frome) (S/N) (A/B/C) Vencimento Mensal Re;lzrzssz‘:—lizf;ﬁo
Nuno Rafael da Conceigido Broco (¥) S C 4 578,20 1831,28
Nuno Rafael da Conceigdo Broco (**) S C 5 719,00 0,00
Ana Margarida Linares Luis (***) S C 5722,75 107,25
Jodo Pedro Coelho de Oliveira Miguel | S C 3 662,56 1 465,02

(*) Eleito Presidente no dia 3 de fevereiro de 2022, mantendo-se na presente data
(**) Em 2022, de | de janeiro de 2022 a 3 de fevereiro de 2022, desempenhou fungdes de Vice-Presidente
(***) Eleita vogal executiva no dia 3 de fevereiro de 2022

NN -
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Remuneragéo Anual (€)
Membro do CA Redugdes Valor Bruto
(nome) Fixa(l) | Varidvel(2) | VAlOrBruto(3) | o ineratérias | Anual (5) = (3)
=(1)+(2) @) -(a)

Nuno Rafael da Conceigdo Broco (*) 79 019,73 0,00 79 019,73 4 265,80 74 753,93
Nuno Rafael da Conceicio Broco () 6 290,90 0,00 6 290,90 0,00 6 290,90
Ana Margarida Linares Luis (***) 74 467,93 0,00 74 467,93 3723,40 70 744,53
Jodo Pedro Coelho de Qliveira Miguel 68 856,08 0,00 68 856,08 3 443,00 65 413,08
228 634,64 0,00 228 634,64 11 432,20 217 202,44

(1) O valor da remuneracgo fixa correspondente ao vencimento + despesas de representagdo (sem redugdes)
(2) Redugdo prevista no artigo 122 da Lei n212-A/2010, de 30 de

junho

(*) Eleito Presidente no dia 3 de fevereiro de 2022, mantendo-se na presente

data

(**) Em 2022, de | de janeiro de 2022 a 3 de fevereiro de 2022, desempenhou fungdes de Vice-Presidente
(****) Eleita vogal executiva no dia 3 de fevereiro

de 2022
Beneficios Sociais (€)
— i P
Membro do CA Subsm!uo de Regime de. rote¢cdo | Encargo | Encargo Outros
(Nome) Refeigcdo Social Anual Anual

Valor | Montante |dentificar Encargo | Seguro Seguro Identificar | Valor

/ Dia | pago Ano Anual | de Salide | de Vida
Ef;‘” Rafael da Conceicio Broco 14| 140858| Seg.social | 18327,68| 162692 104260 0,00
Fh‘:)m Rafael da Conceigéo Broco 714 164,22 | Seg.Social | 1485,16| 180,77| 115,84 — 0,00
Ana Margarida Linares Luis (%) 7,14 1577,94 | Seg.Social | 16920,01| 155597 | 1064,02 - 0,00
Joéo Pedro Coelho de Oliveira 176358 | Seg.Social | 16249,42| 821,71 118246 - 0,00
Miguel 7,14

4912,32 - 52982,27 4185,37| 3404,92 - 0,00

(1) O valor da remuneragao fixa correspondente ao vencimento + despesas de representag¢do (sem redugdes)
(2) Redugdo prevista no artigo 122 da Lei n212-A/2010, de 30 de junho
(*) Eleito Presidente no dia 3 de fevereiro de 2022.
(**) Em 2022, de | de janeiro de 2022 a 3 de fevereiro de 2022, desempenhou fungdes de Vice-Presidente
(****) Eleita vogal executiva no dia 3 de fevereiro de 2022

2.Indicacdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo

ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

Remuneragio Anual (€)
~ Valor
Membro do Orgio de Administracio Valor Bruto |  Reducdes Bruto
Fixa (1) | Varidvel (2) | (3)=(l) + |Remuneratérias

Anual (5)
@ @ =09
Nuno Rafael da Conceigdo Broco 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ana Margarida Linares Luis - AdP Valor 6 938,40 0,00 6 938,40 34690 | 6591,50

3

"
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Ljoio Pedro Coelho de Oliveira Miguel 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 938,40 0,00 6 938,40 346,90 | 6 591,50

3.Indicacdo da remuneragio paga sob a forma de participacio nos lucros e/ou de pagamento
de prémios e explanacio dos motivos por que tais prémios e/ou participacio nos lucros
foram concedidos.

Nao foram pagas quaisquer remuneragdes sob a forma de participacio nos lucros e/ou de pagamento de

prémios.

4.Referéncia a indemnizacdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos
relativamente a cessacdo das suas fungbes durante o exercicio.

Em 2022 nio foram pagas quaisquer indemnizagdes a ex-administradores executivos relativamente i

cessagao das suas fungdes durante o exercicio.

5.Indicacdo do montante anual da remuneracio auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros do 6rgio de fiscalizacio da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto
do relatério onde ja conste esta informagio.

Remete-se a resposta ao presente ponto para o Capitulo V.E.3

Remuneragdo Anual 2022 (€)

Membro do Orgio de Fiscalizagio
Bruta

[Tortal]

6.Indicacdo da remuneracio no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia
geral.

Remuneragiio Anual 2022
Mandato Valor da Senha ©

Cargo Nome Fixado (€)
(Inicio-Fim) Bruta
2020-2022 Presidente AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A., por pessoa a indicar (*) 0 0
2020-2022 Secretirio Ana Cristina Rebelo Pereira 0 0

4/\_
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VIIL Transacdes com Partes Relacionadas e Outras

|.Apresentacio de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de
transacdes com partes relacionadas e indicacéio das transagdes que foram sujeitas a controlo
no ano de referéncia.

Todas as transagdes identificadas estio tituladas por contrato ou deliberagio de érgio de administragio
ou da Assembleia Geral. Nio existem transagdes com partes relacionadas com titulares de 6rgdos sociais,
para além das remuneragdes por estes auferidas e que se encontram igualmente tituladas por contrato

ou deliberagio, no estrito cumprimento da legislagio e orientagdes da Tutela sobre a matéria.

Ainda, para efeitos de controlo de transagdes com partes relacionadas, todos os membros dos érgaos de
administragdo, bem como todos os titulares de cargos de chefia e seus dependentes funcionais, com
participagio direta e indireta na aquisi¢io de bens e ou servicos (em todo o seu processo), entregaram 2
sociedade a declaragio de inexisténcia de conflitos de interesses com as fungées desempenhadas, e
compromisso de se absterem de participar quer em tomadas de deliberagées, quer em procedimentos de
aquisi¢do de bens e servicos desde a sua abertura d concretizagio do respetivo pagamento, devendo para
o efeito comunicar o seu impedimento 4 sociedade. A violagdo do preceito estabelecido, em cumprimento
da Recomendagio do CPC de 7 de novembro de 2012 e da Recomendagio do CPC de 8 de janeiro de

2020, consubstanciem procedimento disciplinar, com as consequéncias legais dai advenientes.

Em 31 de dezembro de 2022, os saldos com partes relacionadas sio os seguintes:

Fornecedores e

Clientes outros passivos Empréstimos
correntes
Total de saldo da rubrica 1 128 568 1 904 929 2002311
AdP - Aguas de Portugal, SGPS 228 069 106 675 2002311
Aguas do Algarve 3255 - -
Aguas Pablicas Alentejo 160 890 - -
Simdouro 30 502 - -
Aguas do Douro e Paiva 37835 - -
Aguas do Tejo Atlantico 4648 - -
Simarsul 2§ 978 - -
EPAL 3428 3060 -
Aguas de Santo André 197 091 . -
Aguas da Regido de Aveiro 715 - -
Aguas do Norte 53 436 - -
Aguas do Alto Minho 5285 - -
Aguas do Centro Litoral 67 998 - -
Aguas do Vale do Tejo 5322 - -
AdP Internacional 77 327 - -
AdP Timor 66 658 - -
AdP Energias (8) 7 -
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Total de saldos intra-grupo 964 427 109 742 2002311
Total de saldos fora de grupo 164 14i 1795 187 -

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 as transa¢des com partes relacionadas foram as

seguintes:
Rédito de . Outros
contratos Fo;nseec;ci‘linstos Gastos com rendimentos Gastos
com ex ternis pessoal e ganhos financeiros
clientes operacionais

Total de saldo da rubrica 4 338 586 (1504749) (1526 832) I 556 (45 300)
AdP - Aguas de Portugal, SGPS 2951 270 (15 630) - - (44 040)
Aguas do Algarve (2 193) - - - -
AgdA - Aguas Publicas Alentejo 92 725 - - - -
Simdouro 6 425 - - 149 -
Aguas do Douro e Paiva 5796 - - - -
Aguas do Tejo Atlantico 4 343 - - 297 -
Simarsul 25 600 - - - -
EPAL - (5 659) (3212 629 -
Aguas de Santo André 191 808 - - . .
AdRA - Aguas da Regio de Aveiro 695 - - - -
Aguas do Norte 39743 - - 446 -
Aguas do Alto Minho 8 425 - - - -
Aguas do Centro Litoral 66 285 - - - -
Aguas do Vale do Tejo 9 388 - - - -
AdP Internacional 217 066 - - - -
AdP Energias 30 904 - - (304) -
Total de transacées intra-grupo 3 648 279 (21 289) (3212 1217 (44 040)
Total de transagdes fora de grupo 690 307 (1483 460) (1 523 620) 339 (1 260)

| 2.Informacgdo sobre outras transacées: J

a)Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servicos

A AdP VALOR segue os procedimentos decorrentes da legislagio em vigor sobre a matéria,
designadamente, as normas de contratagio publica consagradas no Codigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na redagio vigente (com as alteragdes
introduzidas pela Lei n.® 30/2021 de 21 de maio).

A avaliagio do potencial para a captura de valor est4 intimamente ligada 4s sinergias e economias de escala
que advém da centralizagio de compras, com especial enfoque em categorias como energia, comunicacio,
Seguros, reagentes, viaturas, materiais de laboratdrio, etc. procurando-se sistematicamente a respetiva
concretizagdo através da obtengio de ganhos financeiros e da reducio de custos, contribuindo para a
otimizagdo da capacidade do Grupo AdP.

Ty
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A evolugio da fungio compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a definigdo de novas
categorias centralizadas, tem possibilitado uma maior capacidade de planeamento, aproveitando a
maturidade exigida para a implementagao de novos processos transversais.

O planeamento e gestio da fungio compras por categorias, alicercados no trabalho colaborativo
possibilitam sistematicamente alcangar um conhecimento mais profundo das necessidades aquisitivas do
Grupo AdP.

A existéncia desta estrutura interna, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido da
escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigdes contratuais mais atrativas
para este conjunto de empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem
procedimentos de contratagio auténomos, com a inerente carga administrativa e transacional associada,
acrescentando também nessa dimensio, valor i sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver
as suas atividades, se revestem de assinalivel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade,
designadamente os seguros, energia, reagentes quimicos e materiais de laboratério usados pelos
segmentos de tratamento de dgua/efluentes encontrando-se implicita a respetiva contratagio um elevado
nivel de especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas
e garantir a observincia de requisitos legais e de orientagdes internas relativas a procedimentos de
contratagdo publica ao abrigo do Regime Geral, em face das alteragdes introduzidas ao CCP pelo Decreto-
Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, no sentido de preparar um guido, designado manual de contratagio,
que oriente os seus utilizadores na interpretagdo e aplicagdo das mais importantes inovagdes trazidas por
esta revisdo legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo.

Em articulagio com o guido indicado no paragrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de
compras, que visa sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras,
potenciando uma visio integrada e abrangente, partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as
ferramentas utilizadas, as designagdes, procedimentos internos e cooperagido para o desenvolvimento
sustentado dos processos de compras. Por sua vez, estes processos, estio desde logo incluidos no
planeamento dos trabalhos de auditoria interna.

Ja em 2021, o ano ficou marcado pela publicagdo da Lei n.° 30/2021, de 2| de maio, que aprovou um
conjunto de medidas especiais de contratagio publica em matéria de projetos financiados ou cofinanciados
por fundos europeus, de habituagio e descentralizagio, de tecnologias de informagio e conhecimento, de
saude e apoio social, de execugio do Plano de Estabilizagio Econémica e Social e do Plano de Recuperagio
e Resiliéncia, alterando concomitantemente o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Por conseguinte, este diploma legal reveste-se de importincia crucial para a atividade desenvolvida pelas
empresas do Grupo AdP, quer pelas modificagdes que introduziu ao nivel das regras de tramitagio de
procedimentos de contratagido publica e de execugio de contratos publicos estabelecidas no CCP,
criando, inclusive, novos tipos de procedimentos, pelo que se procedeu a atualizagio do Manual de
Contratagdo do Grupo AdP, municiando a generalidade das minutas-tipo do programa do procedimento
e do caderno de encargos para os diferentes preceitos pré-contratuais.

No dmbito da contratagio intra-grupo, o relacionamento das empresas participadas do Grupo AdP,
designadamente da AdP VALOR, com a AdP Internacional S.A, com a AdP ENERGIAS - Energias
Renoviveis e Servigos Ambientais, S.A. e com a Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., funciona no

T
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quadro de uma relagio in house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pela AdP - Aguas
de Portugal SGPS, S.A..

Também o modelo relacional vigente entre a AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A., e as empresas do grupo
Aguas de Portugal, designadamente a AdP VALOR é uma relagdo in house, nos termos do previsto no
artigo 5.° n.° |, do Cédigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo das contraprestagdes relativas aos
servicos técnicos de gestio e administracio (fees de gestio) prestados as sociedades participadas nos
termos do regime juridico das sociedades gestoras de participagSes sociais, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 495/88, de 30 de dezembro, com a redagio vigente.

b)ldentificacdo das transagées que n3o tenham ocorrido em condicGes de mercado;

A AdP VALOR niio efetuou qualquer transacio fora das condi¢des de mercado.

c)Lista de fornecedores com transacdes com a empresa que representem mais de 5% dos
fornecimentos e servicos externos (no caso de ultrapassar | milhdo de euros).

A AdP VALOR nio tem transacdes de valor superior a | milhdo de euros com nenhum

fornecedor.

Fry
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IX. Anadlise de Sustentabilidade da Empresa nos Dominios
Econémico, Social e Ambiental

Caracterizagio dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissdo para
ponto do relatério onde ja conste esta informacéo:

1.Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

COMPROMISSO DE SUSTENTABILIDADE
EM LINHA COM OS PRINCIPAIS DESAFIOS QUE O GRUPO ENFRENTA

A igua o mais precioso dos recursos. E um direito humano consagrado pela ONU, assim como o
Saneamento, assumindo o ODS 6 uma importincia transversal no quadro dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentivel da Agenda 2030.

O Grupo AdP onde se encontra integrada a AdP VALOR, tem a Sustentabilidade no ADN do seu negécio
e prossegue uma missio de servico publico, com uma visio de longo prazo, assente num modelo
organizacional robusto e numa cultura ética forte, sustentando a sua atuagio num compromisso com a

melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais e das geragdes futuras.

E com o compromisso para com as geragdes atuais e futuras que o Grupo AdP desenvolve a sua atividade,
de interface com a sociedade e o ambiente, contribuindo para a resolu¢io de questdes que melhoram a

vida das populagdes.

O Grupo AdP tem como objetivo ser um grupo empresarial de referéncia no sector do ambiente, de
promover a universalidade, a continuidade e a qualidade de servigo, a sustentabilidade do sector e a

protegio dos valores ambientais assente nos seguintes valores:
e  Sustentabilidade na utilizagio de recursos naturais;
e Preservagio da dgua enquanto recurso estratégico essencial a vida;
e Equilibrio e melhoria da qualidade ambiental;
e Equidade no acesso aos servigos basicos;

e  Bem estar através da melhoria da qualidade de vida.

O Grupo AdP, enquanto atuante ativo na sociedade e no ambiente, estdi empenhado numa gestio
adequada dos seus recursos e na promogao da eficiéncia das operagdes de forma a garantir uma melhor
qualidade do servigo prestado a tarifas socialmente justas. Atualmente beneficia cerca de oito milhdes de

portugueses.

4
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As atividades de abastecimento de dgua e de tratamento e valorizacio de dguas residuais sdo fundamentais
para o desenvolvimento sustentivel e a qualidade dos nossos servigos, ao longo do tempo, est alicercada

nas nossas preocupagdes éticas, sociais, laborais econémicas e ambientais,

Assim, o Grupo Aguas de Portugal que tem por missdo prestar servicos publicos de abastecimento de
dgua e de saneamento e enquanto grupo empresarial com maior impacto na vida dos Portugueses, estd
bem ciente da enorme responsabilidade inerente a estas atividades essenciais a qualidade de vida e da
saide das pessoas, ao desenvolvimento das atividades econdmicas e 4 preserva¢gio do ambiente,
contribuindo ao longo das ultimas décadas para uma profunda transformacio do setor em Portugal.
Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia
de gestio e como instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos stakeholders,
elevimos progressivamente o nosso contributo para a concretizagio dos ODS e entendemos que somos

parte da solugdo para essa concretizacio.

Consciente dos impactes inerentes as nossas operagdes, o grupo gere adequadamente os recursos que
utiliza, explorando as melhores tecnologias disponiveis e otimizando o potencial das infraestruturas, dos

subprodutos e dos residuos que gere.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia
de gestio e como instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos stakeholders,

também elevdmos progressivamente o nosso contributo para a concretizagao dos ODS.

Na gestdo da dgua o trabalho nunca esti terminado e sobressai, em especial neste setor de servigos
publicos essenciais, a enorme responsabilidade de antecipar cendrios, avaliar riscos, desenvolver solucées

€ agir consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos é dada pela nossa missdo e por sermos o grupo empresarial
com maior impacto na vida dos portugueses, reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios
acrescidos associados as alteragdes climaticas, ao controlo da poluicio e a protecio da saiide humana e

do ambiente.

Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agdo climdtica: no que
respeita a adaptagdo, dando énfase i resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de
economia circular que promova a eficiéncia hidrica, a reciclagem da dgua e a valorizacio de outros
subprodutos de elevado valor ecoldgico e ainda a sensibilizacdo para o valor da 4dgua e para o seu uso

eficiente.
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Quanto 4 mitigagio, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa
ZERO, que envolve todas as empresas e atividades do Grupo e integra a redugdo dos consumos

energéticos e o forte aumento da produgio propria de energia 100% renovavel.

O Compromisso de Sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal para 2022-2025 bem como da AdP
VALOR fixa as ambigdes em linha com os principios de eficiéncia, inovagdo e qualidade de servigo, no
quadro de responsabilidade empresarial, ambiental e social estabelecido no rumo estratégico que

prosseguimos com o propésito de fazer a diferenga na vida das pessoas.

As ambigdes de sustentabilidade estdo alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030 das Nag¢bes Unidas e focam-se no propdsito do nosso trabalho, na agdo pelo clima, na
economia circular, na valorizagio dos territérios, na inovagio com impacto, na cooperagao para uma

gestdo sustentivel da 4gua a nivel internacional e na educagio para a sustentabilidade.

“Fazer a diferenca na vida das pessoas” é o nosso proposito, que nos compromete vincula igualmente

os/as nossos/as trabalhadores/as, assentando num duplo vinculo de identidade e de finalidade.

S@ FAZER A ” g
& DIFERENGA =g
> NAV‘DA :
N2

N K\/’;T‘ pas PESSOAS = INOVAR PARA {MPACTAR
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As Nossas Ambicdes para 2022-2025

Compromisso do Grupo AdP

AMBICAO

/)
.
= Esmbelecer uma nova politica global de recursos humanos no Grupo AP Manual de Politicas &
. progr g com foca na partitha de experiéncias & partilha de conhecimento Processos de Recursos
Investir no desenvolvimento profissional s pessoal dos *  Implementar o plano de desenvolvimento ¢ aprendizsgem Humanos
colaboradoresfas * Ampliar a oferta formativa da Acadernia das Aguas Livres em 20% Plano para a lgualdade de
- Garantir a participacho de codas/us os trabalhadoresfas do Grupo em agses formativas da AAL Genero
. Gantﬂrfornuﬁnalmhsﬂhﬁ'uﬁor:mmalsﬁhumnﬁmdehmmimmau&eleﬂdomhl
Carta Portuguesa para a
* Elaborar um programa de promacio de diversidade e inclusdo no Grupo Diversidade
Garantir a igualdade de oportunidades & promover a * Garantir o cumprimento do Plano anual para 2 igualdade de Género
diversidade e 2 inclusio - Nanurm&mlheresemurxo\demuhnémlo Meta Nacional para 2
. cados oslss do Grupo & Inclusio Igualdade de Género—
UN Global Compact
* Implementar 2 culturs de seguranca do Grupo e garamtir 0 acidentes graves Sistmma de Geatso
Garantir a seguranga e saiide no trabatho +  Garantir 8 horas/ano de e guranca para todos/as es/as Integrado
*  Promover a avallagio de riscos psicossacials de 2 em 2 3nas
Promover o equilibrio entre a vida profissional, familiar e * Promover a implementaclo de sistamas de gestio da conciliagio entre vida profissional, famillar & pessoal emto  Academia das Aguas
pessoal as empresas do Grupo Livres
*  Promover o ditlogo através da auscultagio de clima or@anizacional de 2 em 2 anos
Garantir uma comunicagso Interna transversal e eficaz * Implementacio da nova intranet no Grupo AdP
SUSTENTARBILIDADE
Compromisso do Grupo AdP

205 der envergiz

removivel até 2025

AMBICAO
AGIR PELO CLIMA

PILARES: EXCELENCIA DE SERVIGO & UTILIDADE SOCIAL

TR, T T R

¢ Aumentar a produgio de energa 100% renovivel para 20%
Garantir a i e *  Reduzir o consumo de energia elétrica em 5%
*  Aumentr 2 autossuficidncia enerpgética para 30%

Plano Estratégico de
. ds Alteragdes
+ Avaliar a pegada carbonica do Grupo até 2022 Adaptagio
Redusr as emissdes de GEE * Elaborar o Programa de contributo para neutratidade carbbica do Grupo até 2023 Climiticas (PEAAC)
1 ZERO~ Programa de
~ Formar 100% dos uiflizadores em eco conducio N
Promover a mobilidade sustentivel do Grupo * 5% dafrota cov: nl;'la: nr:m poluentes Neutralidade Energética
Certificagio de Frota
: Move+
*  Aumentar para 00% as empresas com Planos de Seguranca da Agua implementados it 2022
Promover a resiligncia dos sistemas e garantir a *  Aumentar para 100% 2s empresas com PEAAC até 2029 NEUTRO - Programa de
dis a qualidade e 2 ¢a do servigo & do * Assegurara servico de e ha € rejeicio de garantindo o Neatralidade Carbdnica
produto cmprimento dos planos de renovagda, em termoy da excensio, de redes em alta e sm baixa de abastecimento, de
saneamento ¢ de ApR
SUSTENTABILIDADE
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Compromisso do Grupo AdP

AvEICAO
ACELERAR A ECONOMIA CIRCULAR DA AGUA

PILAR: EXCELENCIA DE SERVICO

Atinglr um minimo de 90% de reutilizagio Interna nas atividades de AR

*  Responder, em termos de ofert, 3 procura de ApR existante na comunidades sarvidas pelo grupo AdP
Conservar as massas de figus »  Reduzir afludncias indevides na rede de drenagem da dguas residuais Plano de AgSio para
s Pravenir & reduzir 20% das perdas fisicas de dgua em alta & baha Reutilizagio
. qualidade da g0 ige melos recetores.
Plano de Aglio de Gestio
de Lamas de ETAR 2020-
2030
Minimizar 08 vesiduos produzidos a valoriza-los enquanto . mp'wm:ﬂ:‘t%mm ZERO - Programa de
subprodutos + Reduzir 3 produgho de subprodutns de ETAR em 45% Neutralidade Energética

EE MIm
H BEE F—

Compromisso do Grupo AdP

Implementar  plana Dasenvolver  projetos de
de compras verdes redugic de perdas com
Municipios
AMBICAC
VALORIZAR OS TERRITORIOS

Prestar um servigo piblico de exceléncia, com impacto direto na melhora da quisl
PILAR: EXCELENCIA DE SERVIGO & UTILDADE SOCIAL & CULTURA DE GRUPO

= Vida da popuilagio.

Desenvolver 3 projetos plioto da reduglio de perdss de dgua com Municipios/Entidades Gestoras Sstema de Gestlio
Etevar a relagso de proximidade @ ditlogo com o5 Rantei 8,y Lnuciver 5 projetos pllots de redusdo afiebndas Indevidas com Munidlplos/Entidadas Gestoras Integrado
+  Implementar um sistema comum, de avalisgio do servigo prestado palas empresas em baba
CCDesert—~ Observarério
Contribuir para o - . :“r:mms
sdvel « Elaborar e Implementar para s Compras Verdes ertificaclo
Programa de voluntariado
. Pmnwmvderudo&rupom:mmw p travis de 20 agSes de G
Investir na refacio e na partitha de valores na cadela de . B esvllwudeﬁrupu através de 15 Vidas"
fornecimenta + Promover d de GEE na cadeia de fornecimentajes
“Aguas sem
10.000 horas de froneiras”
Fazer parte da dade onde ace : Lo - voluntariado/ano
proj voluntar ZERD - Programa de
Neutralidade Energitica
Proteger £y eos *  Mapear 2 reas protegldas no Grupo e desentar os respetvos plancs para a biodiversidade e ecossistemay
*  Garantir 99,5% de 4gua segura na alta e na balka. ENIPSSA — Estravkgia
Agua como fator essanciaf da protecio crescente da satide «  Garantir o cumprimento das ficencas de descarga (cumprimanto de limites de descarga e pertodicidade de Nadonal de Pessons am
pbfica monitorizagio) na alta ¢ na babea StuagSo de Sem-abrigo
SUSTENTABILIDADE
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Compromisso do Grupo AdP Aymentar o niimero Implementar o plano
de projetos em 1D} estratégico de g
em 0% digitalizagio do Grupo
AMBICAD

INOVAR PARA IMPACTAR

Impulsionar uma inovagdo aberts, colaborativa e que gere

PILAR: EXCELENCIA DE SERVIGO & UTILIDADE SOCIAL & CLATURA DE GRUFD

Desenvolver projetos de IDI afinhados com as dreas *  Aumentsr o nimero de projetos em ID} em 10%
estratégicas de Inovagio » 28 necessidades das empresas do *  Investimento, por parte da AdP SGPS, de 0,1% do YN em Projecos de inovagio realizados nas empresas do grupo
Grupo AdP ¢ Langamento de concurso de inavagdia no seio do grupo AdP

Desenvalvar & langar produtos, servigas e pracessos * Aumentar o nimero de produtos desenvolvidés no Grupo em 25%

inovadores
Agenda de Inovagho do
Grupo

Desenvolver uma inovasso ekl d *  Aumenty em [0%/ano as parcerias internas & externas (nacionais e internaciomais) em contexto de 10

multipotar de competéncias

Promover a transformagio digital do Grupo AdP . o plano agico de dj do Grupo

==

% SUSTENTABILIDADE

Aumentar
atendidos pelo know -how da AdP

Compromisse do Grupo AdP em 20% os paises

Concretizar  projetos  de

cooperagie  em todes os

ernacional ;
i il PALOP + Timor  Leste

AMBICAD
GARANTIR AGUA E SANEAMENTO ALEM FRONTEIRAS

Cooperar internacionalmente para a promogéo da Lestdo sustentavel da dgua
PILAR: UTILIDADE SOCIAL

Partilhar o conhecimento através de projetos de capacitagio
€ 2polo téenico,

MENTOS

* Aumentar em 20% o3 paises atendidos pelo knovkow da AdP Internacional

Estratégia de
Internacionalizagio do
Promover a entreajuda em atividades e programas grupo AdP
3 com a &gua, e clima em paises em
desenvolvimento. *  Concretizar projetos de cooperaglo nos PALOP + Timor Leste. :evﬁﬂumm
‘onteir:
Operar numa geografia de referéncia * | operaglo internacional
SUSTENTABILIDADE
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Compromisso do Grupo AdP A
>
?ax;} "
y| EDUCAR PARA A SUSTENTABILIDADE

)
= 4
" PRAR:UTIUDADE SOCIAL & CLILTURA DE GRUPO

S

de & Museuds Agua
N um ucagio par
a educagio para i e et 10000 ety Aguas 360°
Promover uso racional da égua @ a promogio do consumo da | Plano global de
fqmda | campanha nacional/ ano
Plano gobal de
Promover da rede de J * | campanha nacioml/ ano. comunicaio
* | campanha nacionalf ano mostrando bons exemplos de #5pagos vardes e de atvidades Industriais 4 comerclals o, Planc global de
Promover a wiitacio deApR ath, de boas pr de 1p de sguas s comumicagio
d Planc global de
*  Promaver boas priticas, como o ap pr materials produzh
Promovera Circfer a3 ras ETA ¢ ETAR & 05 novos biofertilizantes orgénteos, dando corpo na sociedade is stividsdes do grupo eomunicaio
= Campanhs dirigids & populaso evtak mmmnﬂu‘ P , produtos & servigos inovadores 1o global de
SUSTENTABILIDADE

De forma a Garantir
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N

Garantir a prossecugdo das politicas setoriais,
consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente

Cumprimento dos planos de investimento de infraestrturas,

Garantir a sustentabilidade do Grupo, Cumpriments dos Planos de nvestimento associados & neutralidade 0 Pncios do UN Glabal Compact/
criando valor para as partes interessadas carbdnica;economia circular e adaptagio e mitigaio das atteracges 01002l Compact Network Portugal

Garantir a credibilidade, a ética, a
transparéncia e o rigor do modelo de
gestio do Grupo

climdticas.
Financiamento do Grupo por via de instrumentos financeiros
sustentdveis.

Polftica de integridade do Grupo

Aliangapara os {7 ODS
Otimizar o processo de gestio de risco até 2023,

Principios de Bom Governo do SEE
Garantir a formagio em controlo de risco e conduta e ética para
todos/as trabathadores/as.

SUSTENTABILIDADE

Quanto ao grau de cumprimento das metas fixadas pelo Grupo, realcamos:

v

\

AN

A N N N Y N N N

Garantimos formagio aos trabalhadoresfas em 24% face a0 numero de horas minimo
estabelecido na lei
Cumprimos o nosso Plano anual para a lgualdade de Género
Alcangdmos 43% de mulheres em cargos de decisio
Alcangimos a implementagio de sistemas de gestdo da conciliagio entre vida profissional, familiar
e pessoal em 47% das nossas empresas
9,6% da frota com veiculos menos poluentes
90% das empresas (operacionais com atividade de abastecimento) com Planos de Seguranca da
Agua implementados
100% das empresas tém programa de voluntariado corporativo;
100% das empresas com Planos de Igualdade de Género
Valorizimos 52% das lamas de ETA e 99% das lamas de ETAR
Garantimos 99,6% de dgua segura em alta e 99,4 em baixa
Cumprimos 98,12% em alta e 98,24% em baixa, das licencas de descarga
Foi langado o concurso de inovacio no seio do grupo AdP
Foram efectuadas 583 visitas com 30902 visitantes as nossas instalacSes
Em 2022 continudmos a dar passos significativos para alcangarmos a neutralidade energética até
2030, continuando a trabalhar nas agdes que em concreto vio contribuir para atingir as metas
definidas no programa de neutralidade energética e do plano para a neutralidade carbénica, tais
como;
-

A
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oEficiéncia energética, incluindo agdes de redugio das perdas de dgua e das afluéncias indevidas,
eProdugio de energia 100% renovavel,

oPiloto de armazenamento de eletricidade,

eConstituicio de comunidade de energia renovavel da dgua,

ePiloto de produgio de hidrogénio a partir de dgua tratada,

ePolitica para os Gases Renovaveis, e

elnventirio de GEE - Ambito 1, 2 e 3 - do Grupo AdP;

Em 2022 integrimos o Observatério dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel nas
empresas portuguesas uma iniciativa da Catdlica Lisbon em parceria com a BPI Fundagio la Caixa;

E um projeto de grande alcance, que pretende estudar como as grandes e pequenas e médias
empresas em Portugal estio a incorporar a Agenda 2030 nas suas estratégias empresariais; a
nossa aposta na utilizagdo de 4gua reciclada para a rega de campos de golfe e jardins publicos e

na transigio digital tem contribuido para uma melhor gestio da dgua sendo estes projetos de
inovagio do Grupo Aguas de Portugal destacados no |.° Relatério do Observatério dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) desenvolvido pela Catdlica Lisbon School of
Business & Economics no que respeita i andlise do contexto portugués relativamente aos desafios

que Portugal enfrenta no cumprimento das metas estabelecidas no ODSé -Agua Potivel e
Saneamento;

Em 2022 todas as empresas do Grupo aderiram ao United Nations Global Compact N6s apousos
(UNGC), participando, assim, daquela que é considerada a maior iniciativa de
responsabilidade empresarial a escala mundial;

As empresas do Grupo Aguas de Portugal reafirmam desta forma o compromisso de

respeitar integralmente os dez principios consagrados pelas Nagdes Unidas neste Pacto

Global, que envolvem os Direitos Humanos e do Trabalho, Protegio do Ambiente e Mecanismos
Anticorrupgio;

Em 2022 o Grupo AdP tornou-se signatirio do United Nations Global Compact Sustainable
Ocean Principles, sendo o papel do Grupo fundamental especialmente por via da nossa atividade
no saneamento;

Contribuir para a melhoria substancial da qualidade da dgua que é devolvida aos meios hidricos
€ um objetivo que prosseguimos na nossa atividade. Por isso, ndo hesitimos em subscrever os
"Principios do Oceano Sustentavel" das Nagdes Unidas, integrando o grupo das 150 empresas
que, 2 nivel mundial, se comprometem a avaliar o seu impacto no oceano e a integrar a

sustentabilidade ocednica na sua estratégia geral.

A\
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2.Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e
ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

“Garantimos a continuidade dos servigos criticos essenciais garantindo a seguranca de todos os

nossos trabalhadores/as”

O grupo Aguas de Portugal e por conseguinte a AdP VALOR materializa a sua missio através de um

compromisso técnico, econdmico, social e ambiental robusto:

“Construir, explorar e gerir Sistemas de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas
residuais, num quadro de sustentabilidade econdémica, financeira, técnica, social e ambiental
com um elevado grau de competéncia, capaz de responder, com eficicia, aos grandes

desafios que se colocam, em Portugal e no Mundo, no sector do ambiente.”

O Estado e os Municipios confiaram ao Grupo AdP um papel central na resolugio dos desafios nacionais
ao nivel ambiental, cujo desempenho muito tem contribuido, direta ou indiretamente, para o crescimento
econdmico, social e ambiental do pais, numa relagio que é processada num ambiente de transparéncia e

confianga.

A resposta do Grupo aos desafios esti bem patente na evolugdo das taxas de cobertura dos sistemas
integrados, cuja exploragio e gestio estio sob a sua responsabilidade bem como nos indicadores de

qualidade de servico.

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestagio de
um servico piblico de qualidade e a diversificagio numa ética de aumento da eficiéncia sio pilares
essenciais. A eficiéncia técnica, econémica e financeira, a melhoria da resiliéncia face as alteracdes
climéticas, a racionalidade na utilizacio dos recursos e a transparéncia dos modelos de gestio sio os
principais desafios com que o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais partes

interessadas.

Mas muitos outros grandes desafios se colocam i gestdo da dgua e a protegdo do ambiente. Desafios que
s6 podem ser superados e alcancados se, para além de tudo o que ja somos, ji fizemos e temos como
base, for consolidado e todos estivermos alinhados e conscientes desta grande missdo, na qual todos

“N6s AdP” podemos e devemos participar.

7
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Em 2022, mobilizamo-nos de forma a contribuir de forma relevante para a promogdo
de um futuro sustentével.

Sabemos que vivemos num contexto de rapida mudanga, que exige de todos nos alguma firmeza e a
capacidade de nio nos desviarmos do caminho. Mas ndo existe melhor forma de prever o futuro do que

construi-lo. E, para isso, temos que saber onde queremos chegar.

Este foi o ponto de partida que esteve na base da reflexdo estratégica do Grupo AdP em 2020 que deu
origem ao Quadro Estratégico de Compromisso 2020-2022, o qual visa estabelecer um rumo mobilizador

que permita consolidar a visio para o Grupo AdP.

Foi um processo transversal e participativo que teve envolvimento dos principais stakeholders, assim
como a mobilizagio da inteligéncia coletiva enquanto ativo principal do grupo o que levou a identificagdo
de trés eixos principais de agdo prioritarios, focados nas Pessoas e Organizagio, no Cliente e Utilizador
e no Ambiente e Sociedade — tendo sido estabelecidos 12 desafios estratégicos, que originaram propostas
de agcio que refletem a experiéncia pessoal e profissional dofas trabalhadoresfas, especialistas e

conhecedores do ciclo completo da 4gua, das suas evolugdes e necessidades.

| OS 3 EIXOS ESTRATEGICOS
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OS 12 DESAFIOS ESTRATEGICOS

Com um longo historial de sucessos e dotado de uma estrutura empresarial técnica e econémico-
financeira robusta, o grupo tem a missio de corresponder com eficicia aos grandes desafios de futuro

que se colocam ao setor do ambiente.

As empresas do Grupo Aguas de Portugal desempenham a sua funciio econémica vinculadas a principios
de boa gestdo e de protecio do ambiente, defesa dos interesses dos consumidores, valorizagio dos

colaboradores, observincia dos padrées éticos e regras de mercado.

E por isso o grupo assume como premissa o desenvolvimento sustentavel, prosseguindo o combate as
alteragGes climaticas, a aposta na economia circular e a implementagdo das politicas sociais requeridas

para o cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 2030.

O rigor técnico, econémico, financeiro e ambiental
tem de ser sempre conciliado com a exceléncia no desempenho.

O grupo entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestacdo de um
servico publico de qualidade e a diversificagio numa otica de aumento da eficiéncia sio pilares essenciais

que o tornam no maior grupo de referéncia no sector de ambiente.

A eficiéncia técnica, econémica e financeira e a transparéncia dos modelos de gestio sio os principais
desafios com que o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas ¢ demais partes

interessadas.

A resposta do grupo aos desafios esti bem patente na evolucdo das taxas de cobertura dos sistemas
integrados, cuja exploragio e gestio estio sob a sua responsabilidade, na resolugio dos passivos

ambientais assim como nos indicadores de qualidade de servico.

O Grupo AdP, enquanto ator com fungio ativa na sociedade e no ambiente, esta empenhado numa gestio
adequada dos seus recursos, de forma a promover uma operagdo mais eficiente, que garanta uma melhor

qualidade do servico prestado, a melhores tarifas para a comunidade.

8
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De realgar em 2022

O Grupo AdP iniciou o desenvolvimento da atividade de produgio e fornecimento de Agua
para Reutilizagio (ApR), como uma atividade principal de servigo publico essencial, em
consonincia com o Decreto-Lei n.° 16/21, de 24 de fevereiro, e com o Decreto-Lei n.°

119/2019, de 21 de agosto, que estabeleceu o regime juridico de produgio de ApR;

O Plano de Agio para a Reutilizagio do Grupo AdP - que envolve projetos de produgio de
4gua para reutilizagio (ApR) em cerca de 50 instalagdes do universo do Grupo - e planos
regionais que visam estudar a viabilidade da reutilizagio de dgua no contexto de cada
empresa operacional e definir medidas concretas para cada regido, tendo ji sido
desenvolvidos diversos projetos de reutilizagdo, em diferentes escalas e contextos regionais
- por exemplo para rega agricola, de campos de golfe e espagos verdes urbanos, lavagens e
utilizagdes industriais entre outros -, os quais tém contribuido para aumentar o
conhecimento, criar sinergias entre stakeholders, ultrapassar barreiras e desenvolver

solugbes seguras e adequadas;

A inovagdo assume um papel agregador em que o elemento comum é a d4gua; Em novembro
de 2021, o Grupo AdP apresentou a sua Agenda de Inovagao, dando cumprimento a
estratégia de inovagio 360° e, simultaneamente, constituiu o fundo de inovagio do Grupo
AdP com o valor de | M€, por 3 anos, com vista a financiar, através de um processo

competitivo, projetos de inovagio no Grupo AdP;

A estratégia de inovagio 360° assenta no principio de coordenagio e cooperagio entre
empresas do Grupo, nomeadamente os centros de competéncias dispersos no territorio,
tendo a AdP VALOR promovido diversas iniciativas de projetos de inovagdo agregadores
de centros de competéncias do Grupo AdP, mas também de entidades externas ao Grupo,

quer do setor da dgua, quer de setores afins;

Na agenda de Inovagio, encontra-se identificadas as dreas estratégicas de inovagio:
Neutralidade energética e carbénica, Eficiéncia e resiliéncia de operagdes e sistemas,

Economia circular, Digitalizagdo, Simbiose com a comunidade e Conhecimento;

No ultimo trimestre de 2022 foi langado o Concurso AdP Inovagio Proativa, na sua |.?

versao.

v Destaca-se ainda a prossecugio da politica de desenvolvimento e melhoria continua dos seus

processos, para a qual contribuem fortemente as certificagdes dos sistemas de Qualidade,
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Ambiente, Seguranca, Energia e Responsabilidade Social, numa légica de transparéncia e
credibilidade. Em 2022, 100% das empresas do Grupo garantiram a sua certificacio em
Qualidade- I1SO 9001, 100%, em Ambiente - ISO 14001, 88% em Seguranga 1SO/45001/OSHAS
18001, 53% em Responsabilidade Social - SA8000, 65% em Energia ISO 50001 e 38% (das 12
operacionais) em Gestio de Activos —ISO55000 e 47% em Gestio da conciliagdo NP 4552:2016.

Certificacdes (%)
)
Quaidade - 50 3001 “ 100%
Ambiente - 50 13001 “ 100%
e S T T T TR
Resporsabiidade sodal - sazooo [N <3
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Gesto geActves-50 55000 N
ey EEEEEEEEE——

] 3.Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial: —|

a)Defini¢do de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e
dos termos do servico publico prestado, designadamente no admbito da protecio dos
consumidores (vide artigo 49.° do RJSPE);

RESPONSABILIDADE SOCIAL

{

Responsabilidade Social o
parte ntegrant da estratégia empresarial

\\ Responsabilidade Social romo
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“Néo deixamos ninguém para trés”

O Grupo AdP tem um papel preponderante na qualidade de vida das populagdes. Consciente que o
abastecimento de dgua e o saneamento de dguas residuais estio no coragio do desenvolvimento
sustentdvel, a gestio do core-business das suas empresas, assenta em pilares de universalidade,

continuidade, qualidade de servigo, eficiéncia e equidade de pregos.

O acesso 4 dgua e ao tratamento das dguas residuais contribuem de forma decisiva para a satde publica e

para o aumento da qualidade de vida das populagdes.

A prestagio de um servigo publico continuo, com exigentes padrées de qualidade e com tarifas
socialmente aceitdveis, tem marcado presenca no dia-a-dia das empresas do Grupo e na sua visio de

futuro.

Numa sociedade cada vez mais exigente, o rigor na fiabilidade do servico prestado é diariamente
alcangado, quer do ponto de vista da continuidade, quer da qualidade. O acesso a ferramentas relevantes

para que se consigam melhorias na gestio torna-se pois uma necessidade, operacional, ambiental e social.

No ano de 2022, continudmos comprometidos com o Desenvolvimento Sustentdvel.

Na vanguarda da tendéncia mundial, e na sequéncia da Adesio do Grupo em 2009 aocs compromissos do
Global Compact — UNGC ,em 2022 todas as empresas do Grupo reforgcaram o seu
compromisso com os 10 principios do Global Compact que abrangem as dreas dos direitos
humanos, das priticas laborais, da protegio ambiental e os mecanismos anticorrup¢io sendo anualmente
validadas as nossas agdes pela UNGC através do Relatério de Sustentabilidade. O Grupo integrou em
2016 a Alianga para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel, da qual é membro do Conselho Geral,
reforgando o seu compromisso com as pessoas e com o ambiente. O acesso i dgua e ao saneamento
foram declarados direitos humanos em 2010 e 2015 respetivamente e reforgados no ODS 6 da Agenda
2030.

A destacar o apoio da Aguas de Portugal ao programa acelerador da concretizagio dos |17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentivel da  United Nations Global Compact sendo uma das 12 empresas
portuguesas que integram os desafios do SDG Ambition na gestio do negécio. O SDG Ambition tem
como objetivo acelerar a execugio da Agenda 2030 nesta que é a “Década de A¢do” para o cumprimento

dos ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (SGD — Sustainable Development Goals).
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O Presidente do Grupo Aguas de Portugal em 2019 foi um dos 38 lideres empresariais nacionais que se
juntaram para o apoio i promocio dos direitos humanos subscrevendo o Guia do CEO sobre Direitos
Humanos. Este Guia, lancado pela BCSD, identifica aspetos importantes em matéria de direitos humanos
que desafiam as empresas a agir, promovendo um maior envolvimento da gestdo das empresas na melhoria

das condi¢des de vida dos colaboradores e das comunidades.

Compromisso Social

Real¢amos em 2022:

v" No imbito da saide e bem-estar, alinhada com a nossa politica no dmbito da Conciliacio,
continuimos com: (i) o programa de Ginastica, disponibilizado trés vezes por semana, aos (as)
trabalhadores/as, em horirio p&s-laboral (i) com a disponibilizagio de consultas de apoio
psicolégico, a todos(as) os (as) trabalhadores(as) e familias (iii) e com o programa da distribuicio
de fruta que consiste na distribuicio de fruta diiria vinda diretamente de pequenos produtores

nacionais.

v" O programa corporativo de atribuicio de bolsas de estudo com vista a contribuir para o
desenvolvimento e aprendizagem das/os filhas/os das/dos trabalhadoras/es sendo este um
programa de Responsabilidade Social interna de grande impacto. Em 2022, foram entregues as
76 Bolsas de Estudo para o ano letivo 2022/2023 Para o ensino superior e para ensino especial
destinadas aos descendentes dos agregados familiares dos/as trabalhadores/as do nosso
Grupo . Das 76 bolsas atribuidas, 35 sio para criangas e jovens com ensino especial e 4| para
jovens que frequentam o ensino superior. Este foi 0 ano com maior nimero de bolsas atribuidas
desde o arranque deste projeto, o que nos enche de orgulho!
O programa de atribuigio de bolsas de estudo aos filhos de trabalhadores/as do Grupo Aguas

de Portugal arrancou no ano letivo de 2013/2014, tendo ja sido atribuidas um total de 409 bolsas.

v O ODS 17 apela as parcerias e o Grupo Aguas de Portugal, tem feito esse caminho tanto na
gestio do conhecimento e inovacio como da responsabilidade social. Colaboramos com
diversas entidades desde a Rede Portuguesa do Pacto Global da Nagdes Unidas, a Alianga para
os ODS, o BCSD, o Férum IGEN, a Carta Portuguesa para a Diversidade, o GRACE, a APDDI

entre outros, todos alinhados para o desenvolvimento sustentavel.

v" Um dos nossos principios orientadores é a igualdade e o respeito pela diversidade. Promovemos
ativamente o combate 4 discriminagio e olhamos a ética como um valor primordial no dmbito
do nosso desempenho. Em 2022 continuamos como parte ativa em diversos projetos de
promocio de igualdade de género de inclusdo, de combate a pobreza e exclusio social. O Grupo
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AdP, volta a associar-se ao projeto "Engenheiras Por Um Dia" que tem por objetivo promover,
junto das jovens estudantes dos ensinos basico e secundario, a opgdo pelas engenharias e pelas
tecnologias, desconstruindo a ideia de que estas sdo dreas masculinas e combater os
esteredtipos que condicionam as suas opgoes escolares e de carreira. Este Projeto estd

integrado na Estratégia Nacional para a Igualdade e Nio Discriminagdo - Portugal Mais Igual;

A AdP acolheu este ano novamente uma estagiiria das participantes no projeto de
empreendedorismo feminino Girl Move. A Girl Move & uma Fundagao que tem como missdo a
criagio de um movimento de vida, de apoio e capacitagao no feminino em Mogambique, através
da sua educagio e da criagio de redes humanas de entre-ajuda e cooperagio entre pares, inter-
geracional e internacional. O seu principal objetivo é capacitar estas jovens, através da educagio
e da cooperagio de forma a combater o abandono escolar precoce, casamentos e gravidezes
prematuras e a violéncia de género, que sio problemas que afetam a populagdo jovem feminina
mogambicana e que prejudicam a realizagdo dos direitos humanos basicos e a oportunidade de
atingir em pleno o seu potencial humano. Um dos programas desenvolvidos chama-se “Change”
e dirige-se a jovens licenciadas entre os 20 e os 30 anos, que podem fazer um “estagio de vida”,
com a duragio de um ano, com o apoio das entidades parceiras do projeto. Neste dmbito

recebemos em 2022 mais uma jovem mogambicana, a Flavia.

Participdmos no programa CHANGEMAKER LAB, uma iniciativa Girl Move Academy em
Mogambique. Adaptimos o AQUAQUIZ a realidade local para que este pudesse ser jogado nas
escolas e contribuir para aumentar o conhecimento dos alunos sobre a dgua, promovendo boas

priticas de protegdo do recurso e da saude publica.

Atendendo a que o Grupo Aguas de Portugal tem no dmbito da sua estratégia de
Responsabilidade Social, o apoio a agdes de inclusdo social de ambito nacional continudmos em
2022 a ser parceiros do desporto paralimpico, com o apoio ac Comité Paralimpico de Portugal
(CPP) rumo Jogos Paralimpicos de Paris 2024, estando ciente do impacto e orgulho, que esta

parceria, com o Comité Paralimpico de Portugal tem, para todos os trabalhadores/as do Grupo
AdP.

A Educagio Ambiental é uma iniciativa estratégica transversal do Grupo Aguas de Portugal que
tem por objetivo contribuir ativamente para a prossecugdo de atividades fortemente orientadas
para uma educagio ambiental mais consciente, que possa fomentar a adogio de
comportamentos mais sustentdveis, no que respeita ao valor da agua, enquanto recurso escasso
e essencial A vida e a todas as dimensdes da atividade humana. As empresas do Grupo AdP,
mantém uma relagio de grande proximidade e de parceria com a comunidade local. A promogio
de uma maior consciencializagio das populagbes para a utilizagdo sustentivel dos servigos de

dgua e saneamento, tem sido uma constante das empresas do Grupo, nomeadamente através
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de agdes de sensibilizagio, Em 2022 desenvolvemos a campanha “Vamos fechar a torneira a
seca”, dinamizada pelas empresas do Grupo AdP em parceria com os municipios um pouco por
todo o pais. O objetivo & sensibilizar para o uso parcimonioso da dgua, em especial numa altura

em que enfrentamos uma situacio de seca.

O Grupo AdP e por conseguinte a AdP VALOR tem implementada uma politica sustentada da
Igualdade de Género. Para além desta Politica especifica, a existéncia de um conjunto de politicas
de Recursos Humanos nio discriminatérias, o proprio Cédigo de Conduta e Etica e as
certificagSes nas normas de Responsabilidade Social SA8000 e na norma da conciliagio entre a
vida pessoal profissional e familiar solidificam esta temética. O Grupo AdP estd também entre
as oito Empresas Bandeira portuguesas que lideram o objetivo de alcangar 40% de mulheres em
cargos de decisdo até 2030, tendo subscrito em 2021 a Meta Nacional para a lgualdade de
Género, ato que reitera o objetivo de promogcio da igualdade de tratamento e de oportunidades
e da participagdo equilibrada dos homens e das mulheres nas atividades profissionais. Em 2023
cumprimos o nosso Plano para a igualdade e renovamos o nosso compromisso com o iGen-

Forum de organizagdes para a igualdade.

Em 2022 integrimos o Observatério dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel nas
empresas portuguesas uma iniciativa da CATOLICA-LISBON em parceria com a BPI Fundagio
la Caixa . E um projeto de grande alcance, que pretende estudar como as grandes e pequenas e
médias empresas em Portugal estio a incorporar a Agenda 2030 nas suas estratégias
empresariais. A nossa aposta na utilizagio de dgua reciclada para a rega de campos de golfe e
jardins pablicos e na transicio digital tem contribuido para uma melhor gestdo da dgua sendo
estes projetos de inovacio do Grupo Aguas de Portugal destacados no 1° Relatério do
Observatério dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) desenvolvido pela Catdlica
Lisbon School of Business & Economics no que respeita a andlise do contexto portugués
relativamente aos desafios que Portugal enfrenta no cumprimento das metas

estabelecidasnoODS6 -Agua Potivel e Saneamento.

<
~7 =" Em 2022 todas as empresas do grupo e por conseguinte a AdP VALOR tinham
aderido ao United Nations Global Compact (UNGC), participando, assim, daquela que é
considerada a maior iniciativa de responsabilidade empresarial 4 escala mundial,. As empresas

do Grupo Aguas de Portugal reafirmam desta forma o compromisso de respeitar integralmente
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os dez principios consagrados pelas Nagdes Unidas neste Pacto Global, que envolvem os

Direitos Humanos e do Trabalho, Prote¢io do Ambiente e Mecanismos Anticorrupgao.

v" O Grupo AdP e por conseguinte a AdP VALOR em 2022 tornou-se signatirio do United Nations
Global Compact Sustainable Ocean Principles O papel do Grupo AdP é fundamental
essencialmente com a nossa actividade no saneamento. Contribuir para a melhoria substancial
da qualidade da 4dgua que é devolvida aos meios hidricos & um objetivo que prosseguimos na
nossa atividade. Por isso, ndo hesitimos em subscrever os "Principios do Oceano Sustentdvel"
das Nagées Unidas, integrando o grupo das 150 empresas que, a nivel mundial, se comprometem

a avaliar o seu impacto no oceano e a integrar a sustentabilidade ocednica na sua estratégia geral.

v Subscrevemos o Pacto para a Satide Mental em Ambientes de Trabalho, uma iniciativa promovida
pelo Center for Responsible Business & Leadership da CATOLICA-LISBON, na qual se desafiam
as organiza¢des a assumirem a sua responsabilidade em adotar medidas, de forma a mitigar os

problemas colocados pela fragilidade da saiide mental em ambientes de trabalho.

b)Defini¢io de politicas adotadas para a promocdo da prote¢do ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em
vista o desenvolvimento sustentéivel (vide artigo 49.° do R}JSPE);

Contribuimos para a transi¢do energética, para a descarboniza¢do da economia, para a
transformac¢do do modelo linear para o circular e para a educagdo para o ambiente

A 4gua desempenha um papel central no contexto das alteragdes climdticas, ja que os seus efeitos poem
em causa a disponibilidade, a qualidade e a quantidade deste recurso, sendo por isso um grande desafio
no seio do Grupo AdP e por conseguinte a AdP VALOR.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da dgua em Portugal e perante os crescentes
desafios da gestio da dgua, iniciou em 2015 uma Estratégia de Adaptagio Climatica para o Grupo.

A AdP - Aguas de Portugal SGPS, em representagio do Grupo do qual 2 AdP VALOR é parte integrante,
subscreveu a 6 de novembro, a carta “Business Ambition for 1.5° C” que visa reduzir as emissdes de gases
com efeito de estufa e contribuir para a sustentabilidade do planeta, refor¢ando assim o seu empenho na
transi¢io para uma economia de baixo carbono. Apresentada pelo United Nations Global Compact e
assinada por diversos lideres de empresas de referéncia, a “Business Ambition for 1.5° C” é uma carta

que incentiva as empresas, a nivel mundial, a criarem medidas concretas de combate is alteragdes

L)jgzx



Relatério de Governo Societario da AdP VALOR-Servicos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

climiticas, estabelecendo metas e objetivos de redugio das emissdes para que se alcancem as zero
emissoes liquidas até 2050 e se limite o aquecimento global a 1.5° C até 2030,

Ao assinarem esta carta, as empresas assumem publicamente o compromisso de alinhar os seus planos de
descarbonizagio com a ambicio de limitar - ou mitigar - o aquecimento global.

O compromisso de neutralidade energética assumido pelo Grupo Aguas de Portugal foi reafirmado com
o Programa de Neutralidade Energética ZERO que tem por objetivo que o grupo atinja a neutralidade
energética no prazo de 10 anos através da execugdo de uma estratégia continuada de reducio de
consumos e de aumento da produgio prépria de energia 100% renovavel. Este programa foi destacado na
cimeira da UN Global Compact de 2020, nomeadamente no painel sobre energias limpas integrado na
edicdo promovida pela UN Global Compact Portugal, onde se realcou a relevincia da gestdo eficiente da
energia no contexto das atividades de abastecimento de dgua e de tratamento de 4guas residuais, que sdo
altamente consumidoras de energia, e se detalhou o empenho do Grupo AdP na transigio para uma
economia de baixo carbono, apresentando exemplos de redugido de consumos e de producio de energia

de fonte renovavel e com base nos recursos enddgenos das empresas do Grupo.

Programa de neutralidade carbénica do Grupo AdP

Portugal é um dos paises da UE mais vulneraveis aos efeitos resultantes de um sistema climitico em
mudanga, sendo claro que as alteracdes climiticas e os seus impactos — no ritmo e severidade dos
fendmenos meteorolégicos extremos - afetam-nos ja no presente.

Para limitar tais impactos, hd que reduzir ativamente as emissées de gases de efeito de estufa. E por mais
progressos que facamos na mitigagio dessas emissdes, ji ndo é possivel reverter alguns desses efeitos.
Nao basta, pois, descarbonizar, por mais decisivo que isso seja. Precisamos de adaptar o nosso modo de
vida,

E adaptar significa reduzir vulnerabilidades e aumentar a resiliéncia a um clima mais incerto, adverso e
extremo e disseminar conhecimento e informagio na sociedade, envolvendo todos neste processo de
mudanga.

Consciente desta realidade, Portugal assumiu o compromisso de atingir a neutralidade carbénica até 2050,
enquanto contributo para as metas globais e europeias assumidas no Acordo de Paris, definindo objetivos
exigentes para o pais no dmbito de diferentes politicas publicas, dos quais se destaca:

O Roteiro para a Neutralidade Carbénica 2050 (RNC 2050), e

O Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030).

O consumo de energia ¢ indissocidvel da atividade das nossas empresas, do Grupo Aguas de Portugal. O
abastecimento de 4gua e saneamento de dguas residuais, fundamentais para a qualidade de vida e do
ambiente da nossa sociedade, é responsvel por consumos muito significativos de energia e consequentes
emissdes de gases de efeito de estufa.

Como tal, o Grupo AdP tem vindo a desenvolver estratégias de combate is alteragdes climiticas, tendo

assumido o compromisso de atingir a neutralidade energética em 2030, através do Programa ZERO, o
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qual envolve todas as empresas e atividades do Grupo, incluindo as desenvolvidas a nivel internacional. O
Programa contempla a redugdo do consumo de energia elétrica e o aumento da produgio prépria de
energia |00% renovivel, contribuindo para a reducdo das emissdes de gases de efeito de estufa, até atingir
a sua neutralidade. Esta iniciativa vem refor¢ar o compromisso assumido, em 2019, ano em que assindmos
a carta “Business Ambition for 1.5° C”, promovida pelo United Nations Global Compact.

Com vista a garantir a defini¢io de metodologia de inventario da pegada carbonica das empresas do Grupo
AdP, foi desenvolvida a ferramenta de inventirio da pegada carbdnica das empresas do Grupo AdP. Esta
ferramenta ird permitir o desenho e o desenvolvimento do Programa de Neutralidade Carbdnica do
Grupo AdP — NEUTRO - e de cada uma das suas empresas, bem como ird permitir a criagio de um

or¢amento plurianual para a neutralidade carbénica.

elnventirio de GEE - Ambito |, 2 e 3 - do Grupo AdP;

Ainda em 2022 realizou-se um inquérito de mobilidade aos/as colaboradoresfas do Grupo AdP com o
objetivo de estimar as emissdes que resultam das deslocagoes pendulares de colaboradores/as (categoria

7 do dmbito 3 do Inventirio de Emissdes de Gases com Efeito de Estufa).

Programa de neutralidade energética do Grupo AdP
Tendo em conta o consumo de energia, foi projetado o Programa de Neutralidade Energética do Grupo

AdP (também designado por Programa ZERO), assente na redugio de consumos de energia nas
infraestruturas de abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais e de outras instalagdes nio
operacionais e no forte aumento da produgio prépria de energia 100% renovavel principalmente para
autoconsumo, com o objetivo de atingir a neutralidade energética até 2030, tornando-se no primeiro
grupo mundial do setor da dgua a implementar um projeto que vise a neutralidade e autossustentabilidade
energética.

As metas fixadas para o Programa ZERO, nomeadamente em termos de autossuficiéncia energética, sio
globais ao Grupo AdP, nio sendo avaliadas empresa a empresa. E envolve as empresas gestoras de
sistemas multimunicipais, de parcerias Estado-Autarquias, de servigos de suporte e da irea internacional.
Isto significa que algumas das suas empresas serio superavitirias em termos de produgio energética,
enquanto outras serdo deficitarias, aproveitando os melhores recursos energéticos nos locais onde se
encontram sem forgar investimentos em localizagdes menos rentdveis face as atuais tecnologias existentes
no mercado.

O objetivo do Programa nao passa apenas pela produgio da nossa energia renovavel.

Tem alids como prioridade e ambi¢do a redu¢io do consumo de energia elétrica nas infraestruturas
operacionais e instalages geridas pelas empresas do Grupo, bem como a promogio de parcerias com as
entidades gestoras dos sistemas municipais para uma maior redugido de perdas de dgua e de afluéncias
indevidas nas redes em baixa, pois essas ineficiéncias geram acréscimo de consumo energético nas

atividades desenvolvidas pelas empresas do Grupo.
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O Programa promoveri ainda a maximizacio da energia produzida para autoconsumo mediante a
alteracio/ ajustamento do padrio de operagao, incorporando a produgio e armazenamento de energia
no core da atividade de abastecimento, saneamento e reutilizacio, promovendo a reengenharia de
sistemas e processos para aumento de eficiéncia, aproveitando o ciclo de renovagio de ativos para investir
em solugdes mais eficientes, potencia solugdes técnicas de inovacio e aumento de sustentabilidade e da
resiliéncia dos nossos sistemas constituindo uma oportunidade para promover a reengenharia, apostando
na digitalizagio e na requalificacio profissional dos/as nossos/as colaboradores/as, bem como o
desenvolvimento regional e o apoio social, promovendo a reutilizagio e a reindustrializacio, aumentando
da competitividade do tecido econdmico regional, criando valor para o Pais, contribuindo para a
diferenciagio das competéncias do setor da agua portugués no mercado internacional.

O Programa ZERO ira desenvolver-se em 2 periodos de investimento (2021 a 2025 e 2026 a 2030),
diferenciando-se do seguinte modo:

Periodo | - Eficiéncia energética e instalacées de producio de energia em infraestruturas com maior
autoconsumo, e

Periodo 2 — Outras instalagdes de producio de energia, tirando partido do potencial de recursos
enddgenos disponiveis.

O Programa de Neutralidade Energética do Grupo AdP permite produzir, por meios proprios, energia
elétrica 100% renovivel, atingindo um valor de 691 GWh/ano, representando um investimento de 280
MEUR no territério.

Em resumo o Programa de Neutralidade Energética do Grupo AdP permite:

Reduzir o consumo de energia elétrica em 67,4 GWh/ano, resultado das agdes de eficiéncia energética,
representando um investimento de 42,9 MEUR até 2025;

Aumentar a produgio prépria de energia elétrica 100% renovavel em 627,3 GWh/ano, representando um
investimento de 280,1 MEUR no territério, dos quais 85,8 MEUR até 2025.

O investimento previsto no Programa ZERO do Grupo AdP é de 363 milhdes de euros, respeitando nio
s6 d implementagio de medidas de eficiéncia energética e produgio de energia renovavel, mas envolvendo
também investimentos na digitalizacio orientada para a gestao integrada dos consumos.

O Programa de Neutralidade Energética do Grupo AdP permite ainda uma redugio de 185.070 ton/ano
de emissSes de CO2 (em 2031), totalizando cerca de 2,776 milhdes de toneladas nos |5 anos do projeto
subsequentes (de 2031 a 2045).

As emissdes evitadas (185,1 mil toneladas de CO2 por ano) representam uma poupanca para Portugal de
8,1 MEUR/ano, totalizando 121,| milhdes de euros nos |5 anos do projeto a pregos de 2021 (43,61
EUR/ton CO2).

stituicio munidad energia renovivel do Gru dP (CER-A

A gestio dos fluxos de energia constitui um grande desafio deste Programa ZERO: o facto de se lidar com

tecnologias de produgio intermitentes (edlico, solar, entre outras) exige o desenvolvimento de
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ferramentas de previsio sofisticadas e obriga a uma maior flexibilidade de consumos (a qual varia de
infraestrutura para infraestrutura).

O Programa ZERO do Grupo AdP prevé a criagio de uma Comunidade de Energia Renovavel (CER), vital
para o equilibrio energético entre as unidades produtoras e consumidoras, propondo que a mesma seja
de imbito nacional, envolvendo todas as empresas e territérios operados. A constituigio desta
Comunidade de Energia Renovivel no seio do Grupo AdP, isolada ou, eventualmente, em conjunto com
os seus stakeholders, ird permitir transacdes de energia entre pontos de consumo dos membros da
comunidade, para além de estarem previstos mecanismos de apoio d populagio mais desfavorecida,
combatendo assimetrias energéticas, fazendo sentido que a produgio de energia no Grupo constitua um
fator de coesio e valorizagio do territério, que estd, desde sempre, no nosso ADN.

O Decreto-Lei n.° 15/2022, de 14 de janeiro — que estabelece a organizagido e o funcionamento do Sistema
Elétrico Nacional, transpondo a Diretiva (UE) 2019/944 e a Diretiva (UE) 2018/2001 -, concretiza a
possibilidade de o Grupo AdP vir a constituir uma CER de dmbito nacional.

Foi submetido i apreciagio da DGEG (e apds diversas interagdes), em abril de 2022, um conjunto de
documentos com a proposta de conceito da CER-AdP, aguardando-se, até ao momento, o parecer final
da DGEG acerca da constituigio da CER do Grupo AdP.

Aprovagio do Programa ZERO

Considerando o impacto do Programa de Neutralidade Energética do Grupo AdP nas metas fixadas pelos
diversos instrumentos nacionais aprovados no plano do combate as alteragdes climiticas e da
descarbonizagdo, os investimentos relativos ao Programa ZERO, foram autorizados pelo Despacho n.°
77/SEAENE/2022, de 9 de novembro, do Secretdrio de Estado Adjunto do Ambiente e da Energia.
Investimentos relativos ao Programa ZERO em 2022

Em 2022 deram-se inicio aos investimentos no Ambito do Programa ZERO, entre os quais:

Empreitada de concegio/construgio de Centrais Fotovoltaicas para Autoconsumo, da Aguas do Norte
Empreitada de concegio/construgio de Centrais Fotovoltaicas para Autoconsumo Il, da Aguas do Norte
Empreitada de concegio/construgio das Centrais Fotovoltaicas das Fibricas de Agua de Alcintara e
Beirolas, da Aguas do Tejo Atlintico

Empreitada de concegio/construgio da unidade de produgdo de energia elétrica de fonte fotovoltaica e
sistema de regulagdo de cargas para autoconsumo da EE Amadora e da unidade de produgio de energia
elétrica de fonte fotovoltaica para autoconsumo da EE Olivais, da EPAL

Empreitada de concegdo/construgdo para instalagdes de infraestruturas de telemetria e criagio do Centro
de Controlo de Energia e de Emissées (CCEE), da EPAL

Empreitada de concegdo/construgio da instalagio de produgio hidrica que integra a UPAC “Estagdo
Elevatéria de Vila Franca de Xira”, da EPAL.

A implementacio da frota verde do Grupo AdP
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O Grupo Aguas de Portugal tem vindo a desenvolver estratégias de combate s alteracdes climiticas,
tendo assumido o compromisso de atingir a neutralidade energética em 2030, através do Programa de
Neutralidade Energética ZERO, o qual envolve todas as empresas e atividades do Grupo, incluindo as
desenvolvidas a nivel internacional.

Sendo o Grupo AdP o maior consumidor de energia elétrica ao nivel das entidades puablicas, com o impacte
ambiental e econdémico associado, afigura-se essencial a concretizagio deste Programa, o qual integra a
reducdo de consumos de energia e o forte aumento da producdo propria de energia 100% renovavel,
permitindo atingir a neutralidade energética em 2030 e assim tornar o Grupo AdP no primeiro grupo
mundial do setor da 4gua a implementar a neutralidade e a autossustentabilidade energética, em linha com
© compromisso assumido, por via da subscrigio do “Business Ambition for 1.5° C da United Nations
Global Compact”, no sentido de desenvolver acdes e iniciativas que assegurem uma reducio de, pelo
menos, 50% das emissGes de CO2 registadas em 2010.

A neutralidade energética visada com o Programa ZERO permite inegavelmente contribuir para a reducio
das emissées de CO2 no plano nacional, considerando nio sé a energia elétrica consumida anualmente
nas instalagdes sob gestio das empresas operacionais, mas igualmente toda a energia elétrica consumida
em todas as instalagées do Grupo AdP (operacionais e nio operacionais) em Portugal e nas atividades
internacionais, incluindo o contributo da frota automével das nossas empresas.

Tendo em consideragio que a mobilidade sustentivel é também um dos vetores determinantes no
combate as alteragdes de clima, a implementacio de uma frota verde permite is empresas do Grupo AdP
serem agentes ativos da transicdo energética, também através da renovagio e descarboniza¢io da sua
frota automével, por sua vez imprescindivel na prossecugdo das atividades de suporte, manutencio e
operagdo das nossas infraestruturas, dispersas ao longo de Portugal Continental, assegurando a prestacio
de servigos essenciais a0 longo das 24 horas, todos os dias do ano.

A frota do Grupo AdP ¢, a data, composta por 1526 viaturas operacionais, abrangendo diferentes
tipologias desde ligeiros de passageiros, a pesados de mercadorias, predominando os veiculos comerciais
ligeiros.

No ano de 2022 a frota automével do Grupo AdP (1.526 veiculos) consumiu cerca de 2,99 milhdes de
licros de combustiveis (gasoleo e gasolina) o que representa uma variagio de +6,7% face a 2021 - ano em
que foram consumidos 2,80 milhdes - e uma variagio de +20, 1% face a 2020, primeiro ano da pandemia
Covid-19 (onde se consumiram 2,5 milhGes de litros de combustivel).

Em termos de distincias, a frota automével do Grupo AdP percorreu em 2022 cerca de 39,1 milhdes de
km (o que representa cerca de 975 vezes o perimetro da Terra).

Os 131 veiculos 100% elétricos (+3 que em 2021) e que integram a frota de servico do Grupo AdP
percorreram mais de 2,0 milhdes de km, tendo evitado o consumo de mais de 172 mil litros de

combustiveis de origem féssil o que representa uma redugio de 582 barris equivalentes de petréleo.
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Em termos de emissdes de CO2, a redugio alcangada face aos veiculos com motor térmico foi de -394
toneladas

(-86,2%).

A aposta na introducio de viaturas elétricas na frota das empresas do Grupo AdP teve inicio em 2018,
no ambito do Plano de Eficiéncia e Produgio Energética (PEPE) que integrava a implementagio da
Estratégia Nacional para a Mobilidade Elétrica, considerando também a instalagio de pontos de
carregamento de veiculos elétricos (preferencialmente nos locais onde existe produgio de energia a partir
de fontes renovéveis), e visando contribuir para a prossecugdo das metas de descarbonizagio, no caminho
de uma frota mais verde. Foram entio integrados na frota operacional 127 viaturas 100% elétricas e 145
pontos de carregamento instalados nas infraestruturas do Grupo.

Em 2022, as 13 empresas do Grupo AdP, que no seu conjunto perfazem um total de 1.526 viaturas - das
quais 13! viaturas elétricas, 16 viaturas hibridas e/ ou plug-in e 1.379 viaturas térmicas - mantiveram a
Certificagio Energética das suas frotas de servigo, que integrando viaturas movidas a combustivel
convencional e 100% elétricos, alcangaram classes de eficiéncia energética entre B e C, numa escala de
“F” (menos eficiente) a “A+” (mais eficiente).

A estratégia de descarbonizagio do Grupo prevé que se alcance em 2030 a classe energética A.

O processo de implementagio da Frota Verde das empresas do Grupo AdP envolve a renovagio e
descarbonizagio da frota automével operacional, por via da locagio de veiculos hibridos, plug-in e
elétricos, visando que a mesma seja integralmente constituida por «veiculos nio poluentes», incluindo
veiculos de emissdes nulas, na acegio da alinea c) do n.° | do artigo 2.° do Decreto-Lei n.” 86/2021, de
19 de outubro.

Aprovagio da frota verde através da Resolugio do Conselho de Ministros n.° 136/2022, de 26 de margo
Tendo em vista o cumprimento das metas fixadas nos diversos instrumentos nacionais aprovados no plano
do combate is alteragdes climiticas e da descarbonizagio, a 28/12/2022 foi aprovada a Resolugio do
Conselho de Ministros n.° 136/2022, de 26 de margo que autoriza o Fundo Ambiental a efetuar
transferéncias para as empresas do Grupo Aguas de Portugal no dmbito do apoio para a implementagio

da Frota Verde.

Do linear para o circular

Estrategicamente caminhamos a bom ritmo rumo a economia circular, refor¢ando o posicionamento na
reutilizagdo de dguas residuais, na obten¢io de energia renovavel, no combate as perdas e na valorizagao
dos residuos gerados.

Nas ultimas décadas, a evolugdo do tratamento das dguas residuais em Portugal tem sido significativa o
que contribuiu significativamente para a saide publica, para a protegdo dos ecossistemas e para o

desenvolvimento sustentivel das nossas comunidades. Os resultados sdo visiveis e traduzem-se em
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exemplos visiveis, tais como, as crescentes Bandeiras Azuis nas praias, o incremento de desportos nauticos
Ou a presenca de vérias espécies nas margens e estudrios.

Para chegar aqui foi necessirio um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e
tratamento de dguas residuais, centrados nas chamadas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais
(ETAR). Agora, é tempo de evoluir para um novo paradigma, numa légica de economia circular do ciclo
da dgua, onde a valorizagio méxima dos recursos é a prioridade,

Neste contexto surgem as Fibricas de Agua onde a agua residual é encarada como uma matéria-prima
plena de recursos, que se deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Nestas fabricas, num processo industrial
transforma-se dgua residual usada em novos produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de
ruas e viaturas, equipamentos e industrias; Agua Industrial para sistemas de refrigeragio de edificios e para
produgio de algas e biocombustiveis; Biogds para aproveitamento energético; Biosdlidos para valorizagio
agricola; Bioplasticos; e nutrientes vérios para serem incorporados em novos processos produtivos.

A utilizagio de dgua residual tratada produzida é um fator determinante para a sustentabilidade ambiental
favorecendo uma otimizagio dos recursos hidricos em utilizacSes que nio carecem de dgua potivel.

Os exemplos referidos demonstram que o Grupo tem uma preocupagio constante com a preservagio
dos ecossistemas naturais.

A destacar em 2022

> No que respeita 4 promogio da economia circular no ciclo urbano da dgua, destaca-se o Plano
de Agido para a Reutilizagio do Grupo AdP, tendo como objetivo identificar as instalagdes de
tratamento com viabilidade de produgio de dgua para reutilizacio (ApR), os potenciais usos e as
necessidades de investimento para assegurar os niveis de tratamento em conformidade com as
normas de qualidade exigidas e para a construcio dos sistemas de distribuicio de ApR, ajustando-
se a procura que, em cada momento, se vier a observar-.

> Ainda no ambito da economia circular, deve realcar-se a participagio em diversos consorcios
europeus que estio a desenvolver projetos de inovacdo, nomeadamente o “LIFE
RENATURWAT”, que envolve a demonstracio da melhoria do tratamento das dguas residuais
com recurso s lamas que resultam do processo de decantagio da agua em ETA, e o “LIFE
PHOENIX", que pretende desenvolver e demonstrar solugdes modulares, flexiveis e eficientes

para a produgdo sustentivel e segura de dgua para reutilizacio (ApR).

Apostamos na educacdo ambiental

O Grupo AdP estd integrado na comunidade, partilhando, os principios de

sustentabilidade em que acredita e sustenta a sua estratégia.

/I’\.jj'
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A Educacio Ambiental é uma iniciativa estratégica transversal do Grupo Aguas de Portugal que tem por
objetivo contribuir ativamente para a prossecugio de atividades fortemente orientadas para uma educagio
ambiental mais consciente, que possa fomentar a adogdo de comportamentos mais sustentdveis, no que
respeita ao valor da dgua, enquanto recurso escasso e essencial d vida e a todas as dimensdes da atividade
humana.

As empresas do Grupo AdP, mantém uma relagio de grande proximidade e de parceria com a comunidade
local. A promogio de uma maior consciencializagio das populagdes para a utilizagdo sustentdvel dos
servigos de 4gua e saneamento, tem sido uma constante das empresas do Grupo, nomeadamente através
de a¢des de sensibilizagio nomeadamente na comunidade escolar

O Grupo tem tido um papel preponderante nas agdes de sensibilizagdo de cariter ambiental, aos diversos
publicos-alvo. Estas tém incidido na promogio do uso racional da dgua para abastecimento evitando
desperdicios e na rejei¢io adequada de dguas residuais urbanas. Estas a¢des, desenvolvidas individualmente
ou através de parcerias (municipios, associagdes ou outras entidades), tém tido um forte impacto a nivel
nacional.

A destacar o jogo “Aquaquiz” que se traduz numa ferramenta disponibilizada pelo Grupo AdP a
professores e comunidades educativas com vista a apoiar o desenvolvimento de priticas pedagdgicas
participativas, criativas e dinimicas que promovam o valor da dgua no contexto dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentivel (ODS).

O Centro de Educagio Ambiental “Agua a 360°” instrumento com o objetivo de dar prossecugio i
Estratégia Nacional de Educagio Ambiental, designadamente aos principios orientadores e aos eixos
tematicos: Descarbonizar a Sociedade, Tornar a Economia Circular e Valorizar o Territério, € um espago
dedicado a sensibilizagdo onde se desenvolvem virias atividades focadas no valor da igua nas suas
diferentes dimensdes e a itinerincia de varios materiais educativos de tltima geragio tecnoldgica que se
constituiu como um multiplicador de mensagem e informagéo por métodos modernos e tecnologicamente
avancados, onde a inovagio tecnoldgica é o veiculo principal para a aprendizagem e diversiao, com
atividades de grande envolvimento dos visitantes com o ciclo da dgua e os valores ambientais. Através de
uma aplicagio que corre num telemével inserido nuns éculos 3D, promove-se as visitas com a maxima
realidade virtual, de forma detalhada, permitindo mostrar (online) o espago fisico das principais
infraestruturas da Agua (ETAR e ETA), garantindo aos visitantes ter uma experiencia verdadeiramente
imersiva, sem sair do lugar. Nesta viagem hd uma explicagdo, com vista 4 preservagao e sustentabilidade
do meio-ambiente, bem como, o apelo a sensibilidade individual para o bem unico e esgotavel que é a agua
e a sua preservagdo. O Target é abrangente, desde grupos escolares (do 1.° ciclo ao Ensino Secundario),
até grupos espontineos de cidadios de varias classes etdrias, nomeadamente populagio sénior.
Independentemente da abrangéncia estabelecida, o grande foco € a classe etdria mais jovem que é o grande
agente multiplicador de informagao e agdo, focando a sua sensibilidade para o desenvolvimento do respeito
e cuidados com os recursos naturais através de ferramentas inovadoras, participativas, divertidas,

dinimicas e de
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O rigor e a transparéncia sédo o nosso lema

Na prossecugdo da nossa missio de servico publice, gerimos um recurso estratégico essencial a vida e ao
desenvolvimento humano. Uma missio da maior responsabilidade, interiorizada por todos os
representantes dos orgios de gestio e por todos os colaboradores, que no dia-a-dia cumprem a sua
funcio de forma responsavel. Uma missio assente numa visio de longo prazo, num modelo organizacional

robusto e numa cultura ética forte.

A aposta numa gestio rigorosa das empresas assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com
base em valores de integridade e ética. As preocupa¢des didrias com a eficiéncia ou o crescimento

econdémico nio podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsavel.

O Grupo, dispde de diversas ferramentas de prevencio, implementagio e controlo que visam assegurar

a sua atuacdo de acordo com os principios e valores de Grupo.

O Compromisso de Integridade do Grupo AdP, subscrito em dezembro de 202 | pela ADP VALOR
€ assenta num modelo de governagio com os mais elevados padrées éticos, na transparéncia,
responsabilidade e na exceléncia das priticas de gestdo plblica. A Politica de Integridade do Grupo AdP
apresenta a nossa visdo sobre a ética e a integridade, consolidando o compromisso das empresas
constituintes com um modelo de governagio assente nos mais elevados padrdes éticos, na transparéncia,
responsabilidade e na exceléncia das priticas de gestio publica.

A sistematizagio de uma Politica de Integridade, onde se identificam os diferentes orgdos e instrumentos
internos que materializam a implementacio dos compromissos no dmbito da ética, compliance e outras
obrigacSes legais relacionadas - Cédigo de Etica e de Conduta; Plano de Prevencio de Riscos de
Corrupgio e Infragdes Conexas; Regulamento de Deniincias Voluntarias de Irregularidades; Manual de
Contratagio Publica do Regime Geral e Manual de Compras - tendo alguns dos instrumentos e
procedimentos vigentes sido atualizados e articulados com a diretiva europeia relativa i protecio das
pessoas que denunciam viola¢des do direito da Unido (WhistleBlowing).

A estrutura de governagio da ética organizacional também foi reforcada com a constituicio de um
Conselho de Etica, enquanto orgio consultivo, a par do alargamento da Comissio de Etica, o orgio
executivo com atribui¢des no dmbito da andlise de deniincias, questdes e dilemas éticos reportados
através dos canais de comunicagio, confidenciais e seguros, constituidos para o efeito, particularmente no
que ao reporte de irregularidades diz respeito.

Partilhamos a visdo sobre transparéncia e integridade publica das instincias internacionais como a ONU,
a OCDE e a Uniao Europeia e revemos a nossa atuagdo na Recomendacio da OCDE sobre Integridade
Publica, onde se “reconhece como prioritirio a promocio de uma cultura de integridade publica
consistente alinhada a valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e privilegiar o interesse

piblico sobre os interesses privados no setor piiblico”.
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Dispomos de um referencial ético que assenta nos valores e principios plasmados no Cédigo de Etica e
de Conduta, pelos Principios de Bom Governo que obrigam o Grupo, pelo alinhamento com o 10°
Principio do Global Compact das Nagdes Unidas, anticorrupgdo e pelo alinhamento com as metas do
objetivo de desenvolvimento sustentivel |6 Paz, Justica e Instituicdes Eficazes da Agenda 2030 das Nagoes
Unidas. Neste dmbito, o Grupo AdP O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e um
conjunto de outras politicas e procedimentos internos que garantem a conformidade com os diferentes
instrumentos que regulam a atividade e atuagio do Grupo. Esta Politica vem confirmar que este conjunto
de principios se constitui como critério de referéncia harmonizado em todos os processos de tomada de

decisio, a nivel interno e nas relagdes com as partes interessadas.

Na prossecugido da nossa missdo de servigo publico, gerimos um recurso estratégico essencial a vida e ao
desenvolvimento humano. Uma missio da maior responsabilidade, interiorizada por todos os
representantes dos orgios de gestio e por todos os colaboradores, que no dia-a-dia cumprem a sua
fungio de forma responsivel. Uma missio assente numa visio de longo prazo, num modelo organizacional

robusto e numa cultura ética forte.

A Politica descreve o modelo de integridade que é o garante da qualidade ética das decisSes e opgdes das
empresas do Grupo, assente em trés eixos que estruturam a agio em atividades de prevengio de situagdes
de conduta desconforme ou inadequada, mecanismos de detegdo de potenciais situagdes de violagio ao
referencial ético e instrumentos e mecanismos de resolugio, agio e avaliagdo para repor uma atuagio
responsavel. A avaliagio do desempenho ético é uma componente essencial na consolidagdo da cultura
ética, que tem comprovado os seus efeitos positivos sobre o nivel de compromisso dos colaboradores,

redugio de situagdes de conduta inadequada, credibilidade dos mecanismos internos e transparéncia.

A eficaz articulagdo entre o referencial ético estabelecido e as diferentes politicas e processos internos
implementados, desde as que garantem a conformidade legal até aos processos de controlo interno,

proporcionam o fecho do ciclo e a sua retroalimentagio.

A Politica enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Estratégico de Compromisso, “Cultura de Grupo”,
contribuindo para reforgar os dois restantes, Exceléncia de Servico e Utilidade Social e servindo de

suporte aos doze desafios estratégicos.

O Modelo de Integridade do Grupo AdP

O modelo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicagio dos valores e principios estrutura-se em

trés eixos fundamentais: Prevenir, Detetar e Resolver, onde se integram todos os mecanismos e

/rl,
9 £
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instrumentos de suporte e é aplicado por uma estrutura de governagio que inclui dois orgios com
estatuto e atribui¢des distintas, o Conselho de Etica e a Comissio de Etica.

O eixo “Prevenir” assenta no pressuposto da integragio do reflexo ético, ou seja, todas as decisdes e
opges de gestores e colaboradores tém como critérios de base a conformidade com a legislacio em
vigor a que estdo vinculadas as empresas do setor empresarial do estado, os valores e principios definidos,
Os compromissos externos neste dominio e as normas de conduta internas. Este pilar resulta do
investimento continuo na sensibilizacio, no didlogo aberto, na coeréncia entre o que defendemos e as
nossas agdes, e que resulta na cultura de integridade que nos caracteriza. O eixo “Prevenir” é aquele que
requer maior grau de investimento, constituindo-se como a primeira linha de defesa da integridade.

O eixo “Detetar” visa enquadrar os diferentes mecanismos internos para identificar situagdes e ireas de
risco, desvios de procedimentos ou conduta, dilemas éticos ou circunstincias anémalas e definir medidas
corretivas. O Grupo dispde dos canais para recolher situagdes que podem advir de interlocutores
internos ou externos e dispSe ainda dos drgios, com as responsabilidades e autoridade adequadas, para

definir as medidas necessérias a aplicar.

O eixo “Resolver” integra as medidas a im lementar, as metodologias de remediacio para garantir a
P gl P
plenitude do modelo e a avaliacio do desempenho ético do Grupo através dos indicadores de

desempenho ético.

De realcar em 2022:

. Os nossos Referenciais de Etica foram reconhecidos pela APEE na 2.* edigio do Ethical
Code Compliance, com a atribuicio ao Grupo Aguas de Portugal a distingdo na categoria

“Ethics and Compliance Leadership”;

. Durante o ano de 2022 foi ministrada a todos/as os/as colaboradores/as do Grupo AdP,

agSes de sensibilizagdo presencial e/ ou por meios telemdticos e/ ou por e-learning sobre:

v “Etica e Conduta no Grupo AdP”,
v “RGPD”, e

v “Ciberseguranga”.

c)Adocgdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento
e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminacdes e a permitir a
conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

E

d)Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género,
conforme estabelecido no n.° | da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23 de
fevereiro e a elaboracio do relatério a que se refere o n.° 2 da Resolucio do Conselho de

Ministros n.° 18/2014, de 7 de marco;
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O Grupo AdP tem implementada uma politica sustentada da Igualdade de Género. Para além desta
Politica especifica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos nio discriminatérias, o
préprio Cédigo de Conduta e Etica e as certificagdes nas normas de Responsabilidade Social SA8000 e na
norma da conciliagdo entre a vida pessoal profissional e familiar solidificam esta temdtica. Em 2022, 8 das
13 empresas do Grupo sio certificadas na Norma Portuguesa (NP) 45552:2016 sistema de Gestio da

Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

O Grupo AdP esti também entre as oito Empresas Bandeira portuguesas que lideram o objetivo de
alcancar 40% de mulheres em cargos de decisio até 2030, tendo subscrito em 2021 a Meta Nacional para
a lgualdade de Género, ato que reitera o objetivo de promogio da igualdade de tratamento e de

oportunidades e da participagio equilibrada dos homens e das mulheres nas atividades profissionais.

POLITICA DE IGUALDADE DE GENERO

A igualdade entre mulheres e homens significa a igual oportunidade de participagio de homens e mulheres
em todas as esferas da vida publica e privada. Estd consagrada na Constituicio da Republica Portuguesa,
no seu artigo 13°, e constitui um principio fundamental do direito comunitario considerado no artigo 2°

do Tratado da Comunidade Europeia.
Na sua dimensao laboral, este principio traduz-se na:

e |gualdade de oportunidades no acesso ao trabalho, ao emprego, d formagdo profissional e a
progressio na carreira;

e  Participagdo equilibrada dos homens e das mulheres na vida profissional e na vida familiar,
nomeadamente no que respeita a necessidade de auséncia ao trabalho por licenca de

maternidade e/ou paternidade e para prestagio de cuidados a pessoas dependentes.

Uma politica de igualdade de género e de conciliagdo das obrigagdes profissionais e familiares é, nio s6
um fator de desenvolvimento que permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos
humanos, mas também uma componente necessiria a evolugdo das sociedades.

O Grupo Aguas de Portugal, reconhecendo a importincia e a mais-valia de uma participagio equilibrada
dos homens e das mulheres nas atividades profissionais bem como na vida familiar, pretende, com esta
politica, dar o seu contributo ativo para a implementagio das melhores priticas de promogio da igualdade

na sociedade.

Os principios orientadores da Politica sdo os seguintes:
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. Estratégia, Missdo e Valores — Deve ser assumida a transversalidade do Principio da Igualdade através
da sua inclusdo na estratégia e nos planos de atividade da empresa e deverd materializar-se na definicio,
ao nivel da politica de recursos humanos, de medidas e metas concretas a atingir quanto i igualdade entre
trabalhadores e trabalhadoras.

Il. Igualdade de Tratamento e de Oportunidades — Devem implementar-se politicas e priticas de
recursos humanos que garantam a igualdade de oportunidades em todas as vertentes da relagio laboral,
nomeadamente no que respeita 20 recrutamento e selecdo, avaliagdo de desempenho, remuneragdes,
gestio de vinculos e progressio na carreira. Deve ser divulgada informacdo relativa aos direitos e deveres
dos trabalhadores e das trabalhadoras em matéria de igualdade, ndo discriminagio, maternidade e
paternidade.

lll. Conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional ~ Devem implementar-se politicas e
priticas flexiveis de organizagio do trabalho, que promovam o equilibrio entre a vida profissional, familiar
e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras. Deve ser dada atencdo especial a quem viva situacdes
familiares especiais, como sejam as familias monoparentais, trabalhadoras/es com filhos/as portadores/as
de deficiéncia ou com doengas crénicas, trabalhadoras/es com netos/as que sejam filhos/as de maes/pais
adolescentes, entre outros casos.

IV. Prevencio da pritica de assédio no trabalho - Devem implementar-se politicas e priticas que
garantam a prevengio e o combate ao assédio no trabalho, nomeadamente prevencio de pritica de
ofensas a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador ou da trabalhadora.
V. Dialogo Social e Participagio — Os trabalhadores e as trabalhadoras devem ser chamados a
participar na definicio, implementagio e avaliacio das medidas relativas i igualdade de género, conciliagio
entre vida profissional, pessoal e familiar e protecio da maternidade e da paternidade. Esta participagio
acrescenta valor as empresas a0 nivel da capacidade de integragdo e motivagio dos seus trabathadores e
das suas trabalhadoras.

VI. Formacg#o Inicial e Continua — Deve ser dado amplo conhecimento sobre os temas relacionados
com a igualdade, ndo discriminagio e equilibrio entre a vida pessoal, familiar e profissional, através de
agdes de formagio e/ou de sensibilizacio, incluindo no acolhimento a novos trabalhadores/as, garantindo
igual acesso a informagio a todos os trabalhadores e trabalhadoras.

VIl. ComunicagZo e Imagem - Deve utilizar-se uma linguagem (escrita, ndo escrita e imagens) neutra,
inclusiva e nio discriminatéria nos processos de comunicagdo internos e externos. Nio devem ser
utilizadas terminologias e/ou formas gramaticais que provoquem impactos diferenciados sobre homens e

mulheres.

OUTROS INSTRUMENTOS DE IGUALDADE ENTRE MULHERES E HOMENS

™
J
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Para além da referida politica especifica, a existéncia de um conjunto de politicas de Recursos Humanos,
ndo discriminatérias, o préprio Cédigo de Conduta e Etica, o Acordo Coletivo de Trabalho, as
certificagdes na norma de Responsabilidade Social SA8000 e de Conciliagio entre a Vida Profissional,
Familiar e Pessoal NP 4552:2016, solidificam esta tematica. A Politica de Recursos Humanos do Grupo
garante o respeito pela diversidade e igualdade de oportunidades, aumentando a cultura corporativa e
coesio social no Grupo.

De forma a solidificar o seu posicionamento o grupo Aguas de Portugal formalizou em 2017, a adesdo ao
Férum Empresas para a Igualdade reforgando o compromisso de promogio da igualdade de género e de
melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagdio dos/as seus/uas
trabalhadores/as. Com esta adesio, a Aguas de Portugal compromete-se a desenvolver agdes de
promogao de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em dimensdes que incorporam
os principios da igualdade e da ndo discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho e no emprego,

bem como na conciliagdo entre vida profissional, pessoal e familiar e protegdo na parentalidade.

A Aguas de Portugal é uma das organizagdes bandeira do Pacto da Conciliagio, com 8 empresas, de onde
se destaca a AdP SGPS certificadas na norma NP 4552: 2016 - Sistema de Gestdo de conciliagio entre a

vida profissional, familiar e pessoal.

PLANO PARA A IGUALDADE DE GENERO

Corporizando os principios enunciados na Politica de Igualdade de Género, o Plano da AdP SGPS, visa a
implementagido de um conjunto de medidas tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagdo entre a

vida pessoal, familiar e profissional.

Este Plano para a Igualdade encontra-se estruturado em 7 ireas agregadoras:
* Estratégia, Missdo e Valores;
* Igualdade no acesso a emprego;
* Formagado inicial e continua;
¢ lgualdade nas condigdes de trabalho;
* Protegio na parentalidade;
* Conciliagdo Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional;

* Prevengao da pritica de assédio no trabalho.

Também a Estratégia de Sustentabilidade do Grupo AdP, para 2022-2025, assume os objetivos de
“Garantir a igualdade de oportunidades e promover a diversidade e a inclusio” e “Promover o equilibrio

entre a vida profissional, familiar e pessoal”, estando contempladas 4 metas, a aplicar em todas as empresas

N W
D

do Grupo:
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Elaborar um programa de promogio de diversidade e inclusio no Grupo

Garantir o cumprimento do Plano anual para a lgualdade de Género

AN NN

Alcangar 40% de mulheres em cargos de decisio até 2030
v' Sensibilizar todos os/as colaboradores/as do Grupo em diversidade e inclusio

A sua implementagio & materializada, entre outros, nos Planos de Igualdade de Género.

Como principais iniciativas em 2022 que concorrem para o cumprimento do Plano definidos

destacamos:

v" O Grupo AdP divulga anualmente no R&C e no Relatdrio de Sustentabilidade Corporativos a
informagdo relevante de RH desagregada por sexo (bem como nos individuais das empresas). O
RS corporativo é enviado aos principais stakeholders e & disponibilizado no site do Grupo e das
empresas bem como na intranet.

v Participacio no grupo de trabalho da comunicagdo na Associacio Portuguesa para a Diversidade
e Inclusdo, criada para gerir e garantir a sustentabilidade e desenvolvimento da Carta Portuguesa
para a Diversidade e Inclusio. E adesio ao GRACE - Associacio Empresas Responsaveis.

v" Monitorizagio dos objetivos explicitos e mensuriveis do Sistema de Gestio de Responsabilidade
Empresarial e defini¢io de novas metas no ambito do reposicionamento da Sustentabilidade no
Grupo AdP.

v" Consulta aos trabalhadores/as do Grupo sobre o grau de satisfagio com as politicas e medidas
implementadas, relativas is dimensées de diversidade e igualdade, ética, ndo discriminagio e
equilibrio e conciliagio vida profissional, familiar e pessoal no imbito da auscultagio de Clima
Organizacional,

v Realizagio de agdes de formacio dirigidas a todos os trabalhadores/as no sentido de mitigar o
risco de enviesamento inconsciente em processos de avaliacio de desempenho: "Avaliagio com
Propésito” e divulgagio de documento de apoio "Enviesamentos inconscientes - Guia pratico
para uma avaliagdo com propésito.

v' Participagio no projeto Engenheiras por um dia, com as empresas AdDP e AdP Energias com
empoderamento de jovens alunos e quebra de barreiras e preconceitos de género associados s
profissdes na operacio e manutengio da dgua e saneamento e escolha do curso técnico ou
superior. Ainda no dmbito do empoderamento e quebras de barreiras e preconceitos foi realizada
uma sessdo de orientagio vocacional para filhos/as dos trabalhadores,

v Participagio no projecto Divers@s e Activ@s: Promogio da Diversidade e Nio Discriminacio
no Ambito Profissional, promovido pela APPDI”, juntamente com as seguintes entidades
parceiras: Rede Europeia Anti-Pobreza (EAPN); Clube Intercultural Europeu; KUN - Centre for

Equality and Diversity.

7y 1
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Realizagio de estudo de riscos psicossociais, cujo resultado refere a inexisténcia de tendéncias
discriminatérias Homem/Mulher.

Divulgagio interna do Guia de Direitos de Parentalidade.

Todos os indicadores relevantes relativos 3 igualdade de género sio disponibilizados anualmente

no Relatério de Sustentabilidade do Grupo AdP:
https://www.adp.pt/pt/sustentabilidade/relatorios-de-sustentabilidade/?id=2 | 4
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Plano de Igualdade 2022- Monitorizacio

AdP VALOR
I-  Estratégia, Missio e

Valores

Objetivos 2022 Medidas 2022 Indicadores Monitorizagio
Dar a conhecer o Plano para a Divulgacio do Plano para a lgualdade, | N.°  trabalhadoresfas com 100% dos trabalhadores da sede
lgualdade e a sua importincia | das respetivas medidas e dos | acesso a0 plano/N.° total de | com acesso ao Plano (via site e via
estratégica para a empresa; Envolver | objetivos, através de sessdes de | trabalhadores portal)
todas as trabalhadoras e todos os | sensibilizagio, de divulgacdo no sitio | N.° trabalhadores que tem

trabalhadores na implementagio do
Plano para a Igualdade

eletrénico da empresa, na intranet,
por correio eletrénico, e com
afixacio em locais internos de
reconhecida visibilidade

conhecimento do Plano / N.°
total de trabalhadores

Assegurar a implementagio do Plano
para a lgualdade, a sua
monitorizagdo, acompanhamento e
sustentabilidade

Definicio de objetivos estratégicos
mensurdveis para a promogio da
igualdade entre mulheres e homens

Monitorizar o plano

cumprido

Incentivar a  participagio  dos
trabalhadores e das trabalhadoras no
dominio da promogdo da igualdade
entre mulheres e homens

Realizagio de iniciativas para debate
de ideias sobre a promogio da
igualdade entre homens e mulheres e
a conciliagio entre a vida pessoal,
familiar e profissional.

N.° de iniciativas

Realizado no 4mbito das auditorias
de Conciliagdo (2/ano) de e de SA

8000 (3/ano), através das
entrevistas individuais a
trabalhadores/as

Reconhecer e integrar a igual
visibilidade de mulheres e homens
em todas as formas de linguagem, no
plano interno e externo

Adocio de linguagem inclusiva
(verbal e ndo verbal) em todos os
documentos e instrumentos de
gestio e na comunicagio da

empresa (ex: relatérios,
regulamentos, sitio da internet,
intranet, comunicados,  emails,

imagens veiculadas)

Implementacio e
monitorizagio do Guia de
Comunicagio Inclusiva

Foi feita uma monitorizagiio por
amostragem, aos documentos
publicados no 1° semestre (R&C e
RS), ambos com adocio de
linguagem inclusiva. Nas
comunicagdes por email, exemplo
newsletter "Mundo AdP", &
utilizada linguagem inclusiva.

Participar ativamente em projetos
com impacto na temitica da
igualdade e nio discriminagio

Estabelecimento de relagbes de
cooperagdo com entidades publicas
e/ou organizacdes da sociedade civil
que prosseguem o objetivo de
promover a igualdade entre
mulheres e homens

N.° de iniciativas

ChangemakerLab 2022, Girl Move
Academy; Apoio ao Comité
Paralimpico; Projecto Change da
Girl Move, em curso

Operacionalizar o compromisso
assumido para a Conciliagio de vida

Manter as certificagdes do sistema
de gestio nas normas da Qualidade,

profissional com a vida familiar e | Seguranca no Trabalho,
pessoal dos trabalhadores/as Responsabilidade Social e
Conciliagio.

Indicadores do SRE

Em curso

Manter informados os
trabalhadores/as de forma acessivel

Restruturacio de espago na intranet
dedicado 4 temitica da conciliagio
(protocolos, boas praticas, entre
outros)

Area especifica de Conciliagio
na intranet (reestruturada)

A drea da intranet esta actualizada,

Promover a conciliagio da vida
profissional com a vida familiar e
pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras no Grupo AdP

Incentivar e apoiar a certificacio das
empresas do Grupo na norma de
conciliagio entre a vida pessoal,
familiar e profissional.

50% das empresas até final de
2022

47%

2 -

emprego

Igualdade no acesso a

Objetivos 2022

Medidas 2022

Indicadores

Monitorizacio

77

111 }
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Contribuir para um processo de
selegio e recrutamento justo e
objetivo para mulheres e homens

Realizagio de agdes de formagio
dirigidas as pessoas responsaveis
pelas entrevistas ‘de selegio e
recrutamento sobre procedimentos
de selecio e recrutamento sem
enviesamentos de género

N.° Chefias formados

Formagdo em lideranca para 100%
das chefias

Garantir o principio da igualdade | Verificagio de todos os anuncios de | N.° de ndo conformidades 0
entre mulheres e homens e nio | oferta de emprego e outras formas
discriminagdo no acesso a emprego de publicidade ligadas a pré-selecio
de forma a garantir que nio contém,
direta ou indiretamente, qualquer
restrigio, especificagio
discriminatéria (nomeadamente em
fungio do sexo)
3 - Formagdo inicial e continua
Objetivo 2022 Medidas 2022 Indicadores Monitorizacio
Promover uma cultura de igualdade | Integragio de um médulo de | 100% dos trabalhadores/as 100% dos trabalhadores/as

entre mulheres e homens no local de
trabalho, favorecendo priticas de
gestdo e de trabalho consonantes
com a mesma

formagdo sobre igualdade entre
mulheres e homens no plano de
formagio anual, nomeadamente
sobre: esteredtipos de género;
linguagem inclusiva; protecio na
parentalidade; conciliagio da vida
profissional, familiar e pessoal;
Assédio moral e sexual no trabalho

Promover a dessegregacio sexual
interna @ um maior equilibrio entre
mulheres e homens na empresa

Implementagio de procedimento
interno para que, em agdes de
formagdo profissional dirigida a
profissio exercida
predominantemente por
trabalhadores/as de um dos sexos,
seja concedida, sempre que se
justifique, preferéncia a
trabalhadores/as do sexo com
menor representagio na respetiva
profissio, bem como, sendo
apropriado, a trabalhador/a com
escolaridade reduzida, sem
qualificagio ou responsivel por
familia monoparental ou no caso de
licenca parental ou adogio

| avaliagio/ano

Avaliagio reflectida no R&C e no
RS

4 - Igualdade nas condigdes de
trabalho

Objetivos 2022

Medidas 2022

Indicadores

Monitorizagio

Assegurar um processo de avaliagio
justo e objetivo para mulheres e para
homens

Monitoriza¢do anual dos resultados
da avaliagio de desempenho e
eventual revisio do procedimento,
de modo a garantir que exclui
qualquer discriminagio (direta ou
indireta)

Relatério de diagnéstico e
medidas corretivas adotadas
(se necessarias)

Auditoria interna e externa no
imbito da SA 8000, com 0 ndo
conformidades neste dmbito

Assegurar um processo de avaliagio
justo e objetivo para mulheres e para
homens

Divulgacio do modelo de avaliagio
de desempenho, assegurando a
transparéncia do mesmo junto de
trabalhadoras e trabalhadores e das
respetivas estruturas
representativas, no sitio eletrénico
da empresa, na intranet, por correio
eletrénico, e com afixagdo em locais
internos de reconhecida visibilidade

N.° de  trabalhadores/as
abrangidos pela comunicacio/
N.° total de trabalhadores/as

100%

n.

=
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Promover a igualdade entre | Elaboracio e implementacio de | Implementacio até Julho de | Em curso
mulheres e homens no dominio da Programa de Mentoria 2022
progressio e  desenvolvimento
profissional
5 - Protecio na parentalidade

Objetivos 2022 Medidas 2022 Indicadores Monitorizag¢io
Garantir o direito ao gozo das | Afixacio nas instalagSes da empresa | N.° trabalhadores/as com | 100%
licencas de parentalidade pelos | ou a divulgagio de forma adequada | acesso a toda a informagio/N.°
trabalhadores e pelas trabathadoras - | de toda a informacio sobre a | total de trabalhadores/as
Incentivar os trabalhadores homens legislacdo, incluindo as licencas,
a0 uso partilhado da licenca referente a0 direito de

parentalidade

6 - Conciliacio entre a vida pessoal, familiar e profissional

Objetivos 2022 Medidas 2022 Indicadores Monitorizacio

Promover a conciliagio da vida
profissional com a vida familiar e
pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras

Apoios financeiros/em espécie ou
celebracio de protocolos com
servigos de apoio aos descendentes
dos trabalhadores/as

Indicadores do SGC

Foi monitorizado em sede de
auditoria interna e externa em
Junho e Julho e nio foram
identificadas ndo conformidades
a0 sistema de Gestio da
Conciliagio (SGC)

Promover a conciliagio da vida
profissional com a vida familiar e
pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras

Disponibilizagio de equipamentos
proprios, concessio de apoios
financeiros ou celebracic de
protocolos de servicos de salde
e/ou bem-estar

Indicadores do SGC

Foi monitorizado em sede de
auditoria interna e externa em
Junho e Julho e nio foram
identificadas ndo conformidades
ao sistema de Gestio da
Conciliagio (SGC)

Promover a conciliagio da vida
profissional com a vida familiar e
pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras

Apoios aos trabalhadores/as, em
espécie  ou celebragio de
protocolos para beneficio na
aquisicdo de bens/servigos

Indicadores do SGC

Foi monitorizado em sede de
auditoria interna e externa em
Junho e Julho e nio foram
identificadas ndo conformidades
a0 sistema de Gestdo da
Conciliagio (SGC)

Promover a  divulgagio  de | Divulgacio dos recursos existentes | N.° de trabalhadores/as com 100%
protocolos  que facilitem  a | na drea geogrifica da empresa efou acesso a informagio
conciliagdo da vida profissional com | da residéncia dos trabalhadores e
a vida familiar e pessoal dos | das trabalhadoras que facilitem a
trabalhadores e das trabathadoras conciliagio da vida profissional,
familiar e pessoal (ex.
creches/servico de amas,
instituicGes para pessoas idosas)
Promover a conciliagio da vida | Promover acdes de Voluntariado | iniciativa/ano Em curso
profissional com a vida familiar e | corporativo relacionados com a
pessoal dos trabalhadores e das | Igualdade, nio  discriminagio,
trabathadoras, conciliagio e empreendedorismo
feminino,
Promover a conciliagio da vida Disponibilizar meios/informagio | iniciativa/ano Implementada
profissional com a vida familiar e | que promovam a melhoria na satide
pessoal dos trabalhadores e das | ao longo dos ciclos de vida de
trabalhadoras. mulheres e de homens (Exemplo:
Campanhas de condugio segura,
Campanhas para reforma ativa)
Garantir  que o regime de | Aplicacio, por iniciativa prépria, do | Procedimento elaborado e Regulamento elaborado e
teletrabalho contempla as | regime de teletrabalho a | implementado implementado: M049/000.

necessidades de conciliagio entre a
vida profissional, familiar e pessocal
dos trabalhadores e das
trabalhadoras, em particular dos/as
que tém responsabilidades familiares

trabalhadores e  trabalhadoras,
como forma de conciliagio entre a
vida profissional, familiar ¢ pessoal
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Garantir que a organizagio dos
tempos de trabalho contempla as
necessidades de conciliagio entre a
vida profissional, familiar e pessoal
dos trabalhadores e das
trabalhadoras, em particular dos/as
que tém responsabilidades familiares

Encorajamento aos trabalhadores
homens a usufruir de horirio
flexivel - Divulgagio da brochura da
conciliagdo

| iniciativa/ano

| iniciativa

7 - Prevencio da pritica de assédio no trabalho

Objetivos 2022

Medidas 2022

Indicadores

Monitorizagiio

Prevenir ¢ combater o assédio no
trabalho - Prevenir e combater a

pritica de outras ofensas i
integridade  fisica ou  moral,

liberdade, honra ou dignidade do
trabalhador ou da trabalhadora

Concegdo e langamento de
campanha de divulgagdo do cddigo
de boa conduta para a prevengio e
combate ao assédio no trabalho a
todos/as osfas trabalhadores/as, a
ser apresentada no sitio eletrénico
da empresa [especificar endereco
do sitio], na intranet, por correio
eletrénico, e com afixacio em locais
internos de reconhecida visibilidade

N.° trabalhadores/as com
acesso a informagio efou
sensibilizagio / N.° total de
trabalhadores/as

Em curso
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Plano de Igualdade 2023

AdP VALOR
|- Estratégia, Missdo e Valores
Objetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Dar a conhecer o Plano para a | Divulgagio do Plano para a | 100% dos | N.° trabalhadores/as
lgualdade e a sua importincia | lgualdade, das respetivas medidas | trabalhadoresfas com | com acesso ao
estratégica para a empresa; | ¢ dos objetivos, através de | acesso ao Plano plano/N.°  total de

Envolver todas as trabalhadoras e
todos os trabalhadores na
implementagio do Plano para a
Igualdade

sessdes de sensibilizagio, de
divulgacio no sitio eletrénico da
empresa, na intranet, por correio
eletrénico, e com afixacic em
locais internos de reconhecida
visibilidade

trabalhadores
N.° trabalhadores que
tem conhecimento do
Plano / N.° total de
trabalhadores

Garantir a igualdade de
oportunidades e promover a
diversidade e a inclusio

Assegurar a implementagio do
Plano para a lgualdade, a sua
monitorizagio, acompanhamento
e sustentabilidade

2 monitorizagdes/ano
(semestral)

Monitorizar o plano

Garantir a igualdade de
oportunidades e promover a
diversidade e a inclusio

Garantir o cumprimento do
Plano anual para a Igualdade de
Género

100% em 2023

N.° acgoes
cumpridas/N.° total de
acgoes

Reconhecer e integrar a igual
visibilidade de mulheres e homens
em todas as formas de linguagem,
no plano interno e externo

Adocio de linguagem inclusiva
(verbal e ndo verbal) em todos os
documentos e instrumentos de
gestio e na comunicacio da
empresa (ex.: relatdrios,
regulamentos, sitio da internet,
intranet, comunicados, emails,
imagens veiculadas)

2 monitorizagdes/ano
(semestral)

Monitorizagio de
Comunicagio Inclusiva

Participar ativamente em projetos | Estabelecimento de relacdes de | 3 iniciativas N.° de iniciativas
com impacto na temitica da | cooperagioc com  entidades
igualdade e ndo discriminagio publicas efou organizagdes da
sociedade civil que prosseguem o
objetivo de promover a igualdade
entre mulheres e homens
Operacionalizar o compromisso | Manter as certificagdes do | Metas do SRE Indicadores do SRE

assumido para a Conciliagio de vida
profissional com a vida familiar e
pessoal dos trabalhadores/as

sistema de gestio nas normas da
Qualidade, Seguranga no
Trabalho, Responsabilidade Social
e Conciliagao.

Assegurar a informagio a todos os
trabalhadores/as de forma acessivel.

Manter actualizado o espaco de
intranet dedicado a temdtica da
conciliagio e da lgualdade de
Género (direitos, deveres e
beneficios)

2 monitorizagdes/ano
(semestral)

Monitorizar a intranet

Promover a conciliagio da vida
profissional com a vida familiar e
pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras no Grupo AdP

Incentivar e apoiar a certificagio
das empresas do Grupo na norma
de conciliagio entre a vida
pessoal, familiar e profissional

53% das empresas até
final de 2023

N.° empresas
certificadas/Total  de
empresas

Assumir publicamente (interna e
externamente) 0 COMpromisso com
a promogio da igualdade entre
mulheres e homens

Rever a Politica de lgualdade de
Género, alargando o seu dmbito a
Diversidade, Equidade e Inclusio

Politica revista em 2023

Politica revista em

2023

Garantir uma comunicagio interna
transversal e eficaz

Promover o didlogo através da
auscultagio: Consultar  os
trabalhadores/as sobre o grau de
satisfagio com as politicas e
medidas relativas as dimensdes de
diversidade e igualdade, ética e
conciliagio implementadas

| auscultagido/ano

N.° de auscultacdes

2 - lgualdade no acesso a
emprego

A,
%W
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Objetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Garantir o principio da igualdade | Verificagio de todos os aniincios | N.° de nio | N.° de ndo
entre mulheres e homens e nio | de oferta de emprego e outras | conformidades (SRE - | conformidades

discriminagio no acesso a emprego

formas de publicidade ligadas a
pré-selecio de forma a garantir
que nio contém, direta ou
indiretamente, qualquer
restri¢do, especificagio
discriminatoria  (nomeadamente
em fungdo do sexo)

conformidade legal)

Garantir o principio da igualdade | Colocar disclaimer relativo a | 100% N.° de anlncios com
entre mulheres e homens e nio | Diversidade e Inclusio nos disclaimer/N.° total de
discriminagdo no acesso a emprego | antncios de oferta de emprego andncios
Contrariar barreiras estruturais 3 | Empoderamento profissional de | | iniciativa N.° de iniciativas
igualdade entre mulheres e homens | jovens mulheres, através de

parcerias
Promover uma cultura de igualdade | Desenvolver contetdos | Contelidos Conteldos
entre mulheres e homens no local | relacionados com os principiosda | desenvolvidos desenvolvidos
de trabalho igualdade, ndo discriminacio e

conciliagio, para o acolhimento

de novos trabalhadores/as.
3 - Formagio inicial e continua
Objetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Promover uma cultura de igualdade | Integragio de um mddulo de | Moédulo incluido no | Médulo incluido no

entre mulheres e homens no local
de trabalho, favorecendo praticas
de gestio e de trabalho
consonantes com a mesma

formagio sobre diversidade,
equidade e inclusio (onde se
inclui a dimensio da igualdade
entre mulheres e homens) no

plano de formagio anual,
nomeadamente sobre:
esteredtipos de género;

linguagem inclusiva; protecio na
parentalidade; conciliagdo da vida
profissional, familiar e pessoal;
Assédio moral e sexual no

plano de formagdo

plano de formagio

trabalho
Promover uma cultura de igualdade | Sensibilizar osfas | 100% dos | N.° de trabalhadores
entre mulheres e homens no local | colaboradores/as em lgualdade, | trabalhadores/as formados/ N.°
de trabalho, favorecendo priticas | nido discriminagio e conciliagio, trabalhadores x 100
de gestio e de trabalho | incluindo diversidade e inclusio.
consonantes com a mesma Poderdo ser feitas através de e-

learning
4 - lgualdade nas condi¢des de
trabalho
Objetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Assegurar um processo de avaliagio | Divulgacio do modelo de | Informagio disponivel a | N.° de trabalhadores/as
justo e objetivo para mulheres e | avaliagio de  desempenho, | 100% dos | abrangidos pela
para homens assegurando a transparéncia do | trabalhadores/as comunicagio/ N.° total

mesmo junto de trabalhadoras e de trabalhadores/as

trabalhadores e das respetivas

estruturas representativas, no

sitio eletrénico da empresa, na

intranet, por correio eletrénico,

e com afixagdo em locais internos

de reconhecida visibilidade
Promover a igualdade entre | Promover a igualdade entre | 39% (40% até 2030) N.°  mulheres em
mulheres e homens no dominio da | mulheres e homens em cargos de cargos de decisdo/ N.°
progressio e desenvolvimento | decisio cargos de decisio x
profissional 100
Promover a igualdade entre | Implementar programa de | Julho de 2023 Implementagio do

mulheres e homens no dominio da
progressio e desenvolvimento
profissional

mentoring interno com foco na
partilha de experiéncias e partilha
de conhecimento

programa

/}’S
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Assegurar um contexto de trabalho
isento de discriminagdo em funcio
do sexo, da parentalidade e/ou da
conciliagio entre a vida profissional,
familiar e pessoal

Divulgagio de camais de
comunicagdo que permitam a
apresentagdo de sugestdes por
parte dos trabalhadoresfas.

I divulgagio /ano

N.° de divulgagdes

Assegurar um contexto de trabatho | Elaborar um programa de | Julho de 2023 Elaboragio do Plano
isento de discriminagio promogio  de diversidade,
equidade e inclusio
5 - Protegdo na parentalidade
Obijetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Garantir o direito a0 gozo das | Divulgacio de forma adequada e | Informagio disponivela | N.° trabalhadores/as
licengas de parentalidade pelos | actualizada, de toda a informagdo | 100% dosfas | com acesso a toda a
trabalhadores e pelas trabalhadoras | sobre a legislacdo, incluindo as | trabalhadoresfas informacio/N.° total de
licencas, referente ao direito de trabalhadores/as
parentalidade
6 - Conciliagio entre a vida pessoal, familiar e profissional
Obijetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Promover a conciliagio da vida | Celebrar  protocolos  com | Metas do SGC Indicadores do SGC
profissional com a vida familiar e | entidades externas, que tragam
pessoal dos trabalhadores e das | valor acrescentado aos
trabalhadoras colaboradores na gestio das suas
necessidades.
Promover a conciliagio da vida | Desenvolver iniciativas que | Metas do SGC Indicadores do SGC
profissional com a vida familiar e | promovam a conciliacio
pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras
Promover a conciliagio da vida | Divulgar as boas priticas e | Metas do SGC Indicadores do SGC
profissional com a vida familiar e | beneficios existentes na empresa
pessoal dos trabalhadores e das | refativamente i conciliagio da
trabalhadoras vida  pessoal, familiar e
profissional.
Promover a conciliagio da vida | Realizar acdes de Voluntariado | n.° de agbes 2 ac¢bes/ano
profissional com a vida familiar e | corporativo relacionados com a
pessoal dos trabalhadores e das | Igualdade, ndo discriminacio,
trabalhadoras. conciliagdo e empreendedorismo
feminino.
Garantir que o regime de | Aplicagio, por iniciativa proépria, | Implementagio de | Procedimento
teletrabalho contempla as | do regime de teletrabalho a | procedimento elaborado e
necessidades de conciliacio entre a | trabalhadores e trabalhadoras, implementado
vida profissional, familiar e pessoal | como forma de conciliacio entre
dos trabalhadores e das | a vida profissional, familiar e
trabalhadoras, em particular dosfas | pessoal
que tém responsabilidades
familiares
7 - Prevenciio da pritica de assédio no trabalho
Objetivos 2023 Medidas 2023 Metas Indicadores
Prevenir e combater o assédio no | Garantir a formacio em controlo | 20% - 2023 N.°  trabalhadores/as
trabalho - Prevenir e combater a | do risco e conduta e ética para com acesso a
pritica de outras ofensas i | todos/as os  trabalhadores, informagio elou
integridade  fisica ou moral, | assegurando a prevengio e sensibilizagio / N.°
liberdade, honra ou dignidade do | combate ao assédio no trabalho a total de
trabalhador ou da trabalhadora todos/as os/as trabalhadores/as trabathadores/as

Prevenir e combater o assédio no
trabalho - Prevenir e combater a
pritica de outras ofensas a
integridade  fisica ou moral,
liberdade, honra ou dignidade do
trabalhador ou da trabalhadora

Divulgagio dos canais de
comunica¢io com a Comissio de
Etica

2 divulgagdesfano

N.° de divulgagdes
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e) ldentificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem
ser orientadas para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o
estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os seus
trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagdo profissional (vide n.° | do
artigo 50.° do RJSPE);

O desenvolvimento estratégico, o crescimento sustentdvel e a aprendizagem ao longo da vida de todas as
nossas Pessoas continua a ser um dos nossos eixos estratégicos, contribuindo para um crescente
envolvimento e compromisso e para uma cultura sélida e alicer¢ada nos seguintes eixos:

EXCELENCIA DE SERVICO
UTILIDADE SOCIAL

Desta forma, visamos a promogdo da sustentabilidade do Grupo AdP, numa equagdo que tem como
principal varidvel as nossas Pessoas.

Os nossos grandes objetivos passam pela humaniza¢do do Grupo AdP e pela criagdo de uma estratégia de
gestdo de pessoas capaz de garantir o desenvolvimento do Grupo AdP, permitindo:

—~  Criar valor para o negocio, através da otimizagdo, adequag¢do e simplificagdo das politicas de
recursos humanos, do controlo da sua execugdo e da tomada de medidas corretivas;

— Maximizar os resultados do negdcio, criando valor através das pessoas;

— Orientar as pessoas para os valores considerados estratégicos para a organizagio;

— Alinhar os objetivos individuais com os objetivos e evolugio do negdcio e do setor;

— Ter as pessoas certas nos lugares certos e nos momentos certos;

— Motivar, reter e desenvolver competéncia criticas, fidelizar talentos e pessoas de elevado
potencial;

— Distinguir e compensar os bons desempenhos; e

— Gerir cada pessoa em fungio da sua individualidade, num contexto de inclusdo plena;

— Integrar a dimensio social na estratégia do Grupo AdP, pois & um dos nossos pilares.

Conscientes que o nosso maior ativo sdo as nossas Pessoas., realizimos um profundo diagnéstico a todo
o ciclo de pessoas e com os resultados obtidos tragimos um plano efetivo de gestio da mudanga para
2022 e 2023, incorporando iniciativas que se pretendem verdadeiramente transformacionais e
impactantes, quer ao nivel da digitalizagdo da fungdo de recursos humanos, quer ao nivel da proposta de
valor que disponibilizamos as nossas pessoas, ndo descurando a potenciagio de uma lideranga relevante,
que seja devidamente capacitada e que possa liderar pelo exemplo.

De forma a dar resposta a nossa ambigio, foi igualmente possivel:

'(l.
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— Rever a estratégia, politicas e processos de recursos humanos de forma consistente com o
propésito estabelecido para o Grupo AdP;

—  Apostar nas competéncias das pessoas do Grupo AdP, na sua atragio, na sua motivacio e na sua
retengio;

— Reforgar uma cultura comum; e

— Auscultar as nossas Pessoas enquanto partes interessadas internas, uma vez que acreditamos no
poder de um bom diagnéstico para a construgio do futuro e para a germinagio de um clima de
trabalho potenciador dos resultados, das equipas e das Pessoas a nivel individual.

Assumimos como missio na gestio de Pessoas a capacidade de garantir o crescimento pessoal e
profissional das nossas Pessoas, num clima de confianca, respeito, resiliéncia e agilidade, que promova o
bem-estar de todas e de todos.

Paralelamente, temas como a motivagio e a satisfagdo, a qualificagdo e a valorizagio do trabalho, a
igualdade de oportunidades e a garantia das condi¢ées de trabalho, com grande enfoque na promogio da
saide e da seguranca nunca deixam de ser desafios para o Grupo AdP.

Podemos hoje afirmar que a nossa visdo para a gestio de pessoas tem uma palavra-chave — humanizacio.

Também no decurso do ano de 2022 o nosso compromisso de sustentabilidade alinhou a sua estratégia
com a ambicio de trabalhar com propésito, valorizando a relagio com as nossas Pessoas, encorajando a
sua evolugdo profissional e pessoal e estabelecendo como metas que até 2030 40% dos cargos de decisio
no Grupo AdP serio ocupados por mulheres e que 100% das empresas estarao certificadas em gestio da
conciliagio.

Foi, assim, o ano de 2022 um ano de implementa¢io e consolidagdo de um conjunto de iniciativas e
projetos, destacando-se o projeto de dimensionamento de recursos humanos, que avaliou e projetou a
forca de trabalho no Grupo AdP, com a criacio de simulador para as dreas de operagio e de manutencio
de todas as empresas, permitindo dar suporte e fundamento as nossas necessidades de recursos humanos
e respetivas competéncias, nomeadamente junto dos nossos acionistas.

Os ditimos dois anos tém sido de transformagio no Grupo AdP. Foi realizado um extenso trabalho de
diagnédstico e organizagio, langando projetos relevantes para promover e potenciar o trabatho com
propésito, focado no desenvolvimento, bem-estar, motivacio e felicidade das nossas Pessoas.

Efetuou-se, paralelamente, o diagnéstico a qualidade da base de dados de recursos humanos do sistema
SAP, primeiro passo na melhoria da qualidade e acesso a informagio, que se pretende atualizada, oportuna
e fidvel, fator essencial para reporte e suporte i tomada de decisio, e para o robustecer de uma anilise
analitica preditiva. Trata-se de um primeiro passo para a implementa¢io de uma solugdo cloud para gestio
de Pessoas, que garante as melhores condices para a gestio de processos didrios, desde o recrutamento
de talentos até 4 integragio dos mesmos na cultura da empresa, passando pela gestio de carreiras e por
sistemas de gestdo da aprendizagem, criando um envolvimento que melhora os resultados empresariais.

O sistema de avaliagio de desempenho foi revisto e clarificado, mantendo-se o foco na melhoria continua
do processo, através de agdes de formagio que potenciaram uma mentalidade de crescimento e
responsabilidade nas nossas pessoas, sensibilizando para os enviesamentos inconscientes de forma a tornar
este processo cada vez mais robusto, objetivo e consequente.

O recrutamento interno, e respetivas mobilidades intra e interempresas, continua a ser por nds encarado
como uma das ferramentas de desenvolvimento pessoal e profissional das nossas Pessoas, possibilitando-
lhes a exposicdo a novos contextos e desafios, que potenciem a aquisicio de novas aprendizagens e
competéncias.

T.
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Acreditamos que a procura interna de profissionais para alocar a projetos e/ou para suprir necessidades
de conhecimento especifico é um processo que acrescenta valor a todas as partes.

Nos nossos processos de recrutamento damos primazia a trabalhadores/as internos/as, mas ndo
descuramos o talento externo, promovendo diversas iniciativas de proximidade a potenciais candidatos/as,
como forma de rejuvenescer os nossos quadros e/ou reforgar as competéncias existentes na organizagao.

Foi repensado e desenvolvido um novo manual e kit de acolhimento pretendendo-se introduzir a avaliagdo
do processo e da experiéncia das Pessoas nos 6 meses apos a entrada, algo inovador que promove uma
cultura de anilise e de avaliagio de dados e que permitira focar e corrigir a atuagdo para o que realmente
é relevante e transformador.

Inicidmos a criagdo de um pipeline de lideranga com a ambigdo de sermos reconhecidos como uma
referéncia em termos de lideranga no setor publico, uma escola de lideres, interna e externamente,
reforcando a aposta evidente na aprendizagem, por via dos diversos programas da Academia das Aguas
Livres, como também pela concretizagdo dos planos de desenvolvimento pessoal.

Manifesto para a lideranga no Grupo AdP:

— Somos o rosto e osfas amplificadores/as da visdo estratégica do Grupo AdP junto de todas as
partes interessadas, inclusive junto das nossas equipas;

— Anossa atitude e os nossos comportamentos inspiram, somos agentes da cultura do Grupo AdP,
e, dessa forma, construimos a base para atingirmos objetivos ambiciosos;

— Nio somos perfeitos/as, mas damos o exemplo, porque todos os dias nos esforgamos mais e
mais e mais, porque todos os dias chegamos mais longe;

—  Assumimos a nossa responsabilidade com sentido de missdo e demonstramo-la na pratica e no
dia-a-dia, somos protagonistas no caminho definido para o Grupo AdP;

— Encaramos a confianga e a parceria como motores do sucesso, pelo que as assumimos em tudo
o que fazemos, dando para receber;

— Construimos o futuro através do desenvolvimento das nossas pessoas, fazendo emergir os seus
talentos e criando, assim, um Grupo mais forte.

Desenvolvemos a nossa aposta na aprendizagem nas seguintes dimensdes:
: - Experiéncia pessoal e profissional
ONHECIMENTO [t .
g ? Competéncias técnicas e comportamentais
(presente) . | . s
= Conhecimento do setor e do negécio

i ' - . . Desenvolvimento pessoal e profissional
CAPACITACAO - P P
Formacgio avangada
Abertura ao mundo e a novas formas de estar e de pensar

(presente e futuro)

Enquadramento profissional
Evolugdo e perspetivas de futuro
Expetativas e motivagio

al
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No que respeita aos Acordos Coletivos de Trabalho (ACT), em 2022 ja foi possivel proceder a
reclassificagio dos/as trabalhadores/as em algumas das empresas do Grupo, cujos respetivos Planos de
Atividades e Orgamentos foram aprovados.

Apostou-se muito significativamente no didlogo social, com reunides e interagio intensa com os parceiros
sociais, encetando-se um novo ciclo de negociagdes, no encalce permanente da melhoria dos Acordos
Coletivos de Trabalho existentes e da valorizagido salarial das nossas Pessoas, tendo sido aplicado, por
decisdo de gestio, um aumento geral de 1,2% no Grupo AdP em 2022.

Adicionalmente, continuamos a promover o equilibrio entre vida pessoal e profissional dosfas
trabalhadores/as, através de um conjunto de instrumentos e ferramentas muito valorizados pelas nossas
pessoas:

— Horirio flexivel

— Politica de teletrabalho

—  Seguros e Saide

— Cabaz de Nascimento “Nascer no Mundo AdP”

— Dia de Aniversirio

— Outros beneficios (dos quais destacamos linha de apoio psicolégico, reembolso de passes de
transportes publicos, kit de acolhimento, aulas de ginastica, cabazes de natal).

Formacao e desenvolvimento

As nossas Pessoas contribuem para a definicio do seu plano de desenvolvimento pessoal, em conjunto
com as suas chefias, plano esse composto por agdes estratégicas e transversais ao Grupo AdP, mas
também especificas as suas fungdes, sendo incentivadas a participar em programas de formacio, em
dominios diretamente relacionados com a sua atividade e que potenciem inequivocamente o aumento do
seu capital intelectual. Promovemos também a participagio em associagdes que contribuam para a
valorizacdo profissional ou se mostrem adequadas a prossecucio dos fins da Empresa.

Contudo, encaramos o desenvolvimento com uma abrangéncia mais ampla, isto &, instigamos as pessoas
a procurem iniciativas que ndo passem exclusivamente pela formagcio formal, mas sim e também pela
formagdo informal e através de outras pessoas e pela formagio on-the-job.

Um conjunto de métricas simples, como o caso da avaliacio da satisfagio e eficicia das agdes de formagio,
estio neste momento a ser avaliadas em tempo real, corporizando a cultura de melhoria continua inscrita
na nossa estratégia.

Em 2022 demos inicio 4 concretizagdo de um plano transversal de formagio para todo o Grupo AdP, com
temiticas basilares ao nosso alinhamento estratégico e & nossa presenca no mercado: formagio em Etica
e Conduta no Grupo AdP (online e presencial), formacio em Ciberseguranca e formagio em Corporate
Governance.

Este plano de formagio transversal para o Grupo Aguas de Portugal visa dar resposta aos desafios
propostos pelo Grupo no dmbito do seu Quadro Estratégico de Compromisso e alinhar conhecimento
considerado critico para o negdcio e para o desenvolvimento das pessoas em todas as Empresas do Grupo,
destacando-se os seguintes aspetos:

- Etica e Conduta no Grupo AdP: foram realizadas 5 sessdes online para todos os quadros
dirigentes do Grupo AdP e disponibilizados conteddos e-learning a todas as pessoas, sendo a
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taxa de satisfagio de 4 (numa escala de | a 5) e a taxa de recomendagdo de 8 (numa escala de |
a 10), refor¢ando a importincia e o alinhamento das nossas pessoas com esta tematica.

— Ciberseguranga: sendo um tema de grande atualidade, urgéncia e importincia, foi
disponibilizado um curso em formato e-learning a todas as pessoas do Grupo - “Cidadio/d
Ciberseguro” - permitindo sensibilizar todos/as para a tematica no contexto familiar, profissional
e plblico. Cerca de 1500 Pessoas ja realizaram esta formagio estando o curso disponibilizado na
plataforma da Academia das Aguas Livres, ao qual se irdo juntar mais contetidos no decorrer de
2023 que aprofundam o conhecimento global sobre este tema.

— Corporate Governance: este programa destinado a todos/as os/as gestores/as do Grupo
Aguas de Portugal foi desenvolvido em parceria com o Instituto Portugués de Corporate
Governance e permitiu um maior alinhamento entre todas as empresas na promogio e difusio
das boas priticas do governo societirio como instrumento incontorndvel para a eficiéncia
econdmica, para o crescimento sustentivel e para a estabilidade financeira, tendo a taxa de
participacio dos/as quadros dirigentes alcangado aproximadamente 90%.

De reforgar que este plano de formagio transversal do Grupo AdP, tendo sido iniciado em 2022, prevé
uma continuidade para o ano de 2023, com o objetivo de aprofundar e difundir alguns dos conhecimentos
e boas-priticas das temdticas acima mencionadas, mas também de promover o desenvolvimento e
alinhamento de outras competéncias-chave ao Grupo, como é o caso da Contratagdo Publica, da Literacia
Digital e do Controlo Interno.

Foi igualmente um ano de grande aposta na qualificagio das nossas pessoas por via da realizagdo de
diversas formagdes avangadas, bem como de grande foco em competéncias especializadas, como é o caso
do curso de Power Bl e da formagio pedagdgica de formadores/as que certificou inicialmente 12
trabalhadores/as tendo em vista a constituicio da bolsa interna de formadores/as para desenvolvimento e
criagio de uma internal facultuy, uma ambicdo do Grupo para os préximos anos.

f)informacgéo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes
em que foi salvaguardada a competitividlade da empresa, designadamente pela via de
investigac¢do, inovacio, desenvolvimento e da integracdo de novas tecnologias no processo
produtivo (vide n.° | do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano de agfio para o futuroe a
medidas de criagio de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagio para o
cliente, reducio da exposicdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e
sociais das atividades, etc.).

Na drea da investigagdo, inovagio, desenvolvimento e integragio de novas tecnologias no processo
produtivo, bem como agdes futuras e medidas de criagio de valor, no dmbito da politica econdmica,
cumpre realgar:

¢ Dinamizagdo da Inovacdo no Grupo AdP, responsabilidade vertida no Quadro Estratégico
de Compromisso e que foi conferida 4 AdP VALOR pela AdP SGPS:
o apresentada, em novembro de 2022, a agenda de inovagdo do Grupo AdP, em linha com
o previsto na Estratégia de Inovagio 360° do Grupo, materializada em documento
elaborado pela AdP VALOR e apresentada publicamente no Dia Mundial da Agua de
2021;
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o definicdo do modelo de governo da inovagio proativa, mecanismos de financiamento da
inovagdo do Grupo e mecanismos relacionados com a protecdo da propriedade
intelectual e industrial decorrente de atividades de inovagao;

O  constituicio pela AdP SGPS de um fundo de inovagio no valor de | M€, gerido pela AdP
VALOR, que serd atribuido a diversas candidaturas apresentadas no dmbito do concurso
de inovacdo proativa publicado em Novembro de 2022;

© no idmbito da inovagio reativa, AdP VALOR continuou a reforcar o portefélio de
projetos em que participa, focando-se em projetos que respondam aos desafios e
necessidades do Grupo e da prépria empresa, tendo fechado o ano com um portefélio
total de 12 projetos, com financiamento atribuido por diferentes instrumentos nacionais
e comunitarios e com uma ampla rede de parceiros;

© inicio do projeto de inovagio Flo(RES)ta, com financiamento externo, sob coordenagio
da AdP VALOR - é uma iniciativa conjunta de empresas de referéncia dos setores do
ciclo urbano da dgua e agroflorestal e traduz uma abordagem sinérgica que promove um
conjunto de a¢des tendo em vista o combate is alteragdes climaticas, contribuindo
simultaneamente para sua mitigacdio e adaptacio, assim como para o combate 2
desertificagdo do territério, realizando uma operacio de reflorestagio com espécies
autoctones e aplicagdo de matérias fertilizantes obtidas a partir de lamas de ETAR e de
biomateriais resultantes da limpeza da floresta;

© inicio do projeto de inovagdo PRR VINE &WINE, com financiamento externo - o Pacto
da Vinha e do Vinho tem como objetivo geral aumentar a competitividade e resiliéncia
do setor da vinha e do vinho através da promocio de projetos de investimento
produtivo, investigacio, desenvolvimento e inovacio, qualificagdo e refor¢o da
internacionalizagio das entidades do setor, formagio de recursos humanos e divulgagio
dos produtos/servigos desenvolvidos, contribuindo para a transicio digital e a geragio
de atividades de maior valor agregado e intensivas em conhecimento, voltadas
principalmente para os mercados internacionais;

© promogio da colaboragdo com start-ups, como por exemplo a Aquacorp no
desenvolvimento de trés pilotos em ETAR do Grupo que visam testar a tecnologia de
monitorizacio da qualidade das aguas residuais a partir de imagem.
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A estratégia definida pela AdP SGPS para o Grupo em 2020 coloca a inovagio como um dos pilares da
sua sustentabilidade e afirmagio, tendo a inovagio sido vertida no Quadro Estratégico de Compromisso
como um dos doze pilares de atuagao.

Neste quadro, a AdP SGPS transmitiu orientagdes especificas 3 AP VALOR que lhe confere a
responsabilidade de promover, impulsionar e dinamizar a Inovagdo no Grupo AdP, tendo o quadro de
referéncia para as a¢des necessirias sido vertido no documento «Estratégia e Plano de Agio» para a
inovagdo (2021-2022) e que constitui um contributo para a estratégia global de inovagdo no Grupo AdP,
aprovado pela CE da AdP SGPS no dia 28 de janeiro de 2021 e apresentado no Dia Mundial da Agua de
2021 - Estratégia de Inovagio 360° do Grupo. Nessa sessdo foram apresentadas as linhas gerais para o
roteiro de concretizagio da inovagio 360° a qual estd a ser materializada em trés dimensdes,
complementares entre si: a inovagdo proativa, a inovagao reativa ou colaborativa e a inovagio operacional
ou orgénica.
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ESSR%G’?Z?CO * Alinhamento com a Visio e Estratégia

* Redefinicdo de papéis e responsabilidade no processo de inovagio

* Interfaces, processos e instrumentos que potenciem inovagio
colaborativa

ORGANIZACAO E CULTURA

GESTAO DOS PROCESSOS DE INOVAGAO

INOVACAQ INOVACAC INOVACAO
OPERACIONAL REATIVA PROATIVA

* Gestdo do ecossistema de inovacio

* Trabalho em rede com os centros de exceléncia do Grupo
* Abertura do Grupo a outras inovadores

* Iniciativas de valorizacio da inovagdo

4 * Criagio d i

AMBIENTE QUE FOMENTA A INOVACAG Criagio de showroom para os inovadores do Grupo .
* Mecanismos de aceleragio do processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para os resultados
FOCO NOS RESULTADOS * Valorizagic de resultados, interna e externamente

Figura — Quadro de sintese da estratégia de Inovagio 360°

Dando cumprimento ao disposto na estratégia de inovagio 360, em 2022, a AdP VALOR deu sequéncia a
um conjunto de agGes estratégicas, destacando-se:

* Conclusdo e apresentagio da agenda de inovacio do Grupo AdP, na qual identificou as areas
estratégicas de inovagio do Grupo AdP, o modelo de governo da Inovagdo do Grupo AdP e os
pilares de monitorizagio do nivel de implementagio da agenda.
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Na Agenda de Inovagdo sdo identificadas 7 dreas estratégicas de
inovag3o, as quais s30 prioritdrias e devern pautar as a¢des ao nivel
da inovagéo proativa e reativa do Grupo AdP:

e ’\E“/ £
Resifiéncia elots Economia circular
Eficiéncia dos sistemas
¢ operagdes

Q Digitalizagio

@ Conhecimento

Valorizagio do capital humano

B' Simbicse com a Comunidade

Figura — Areas estratégicas de inovagdo no Grupo AdP

Em total sintonia com a agenda de inovagio, foi constituido, por parte da AdP SGPS o fundo de
inovagdo do Grupo AdP com um valor anual de | M€ para apoiar projetos inovadores em dreas
de inovagdo estratégica selecionados por um processo competitivo, competindo a AdP VALOR
a sua gestao;

Langamento da primeira call do concurso de inovagdo proativa para candidaturas a financiamento
de projetos inovadores nas dreas da eficiéncia e resiliéncia de sistemas e infraestruturas,
economia circular e neutralidade energética e carbénica;

Dinamizagdo do comité de inovagdo que fomenta a articulagdo de esforgos entre equipas de
inovagdo do Grupo, promove a partilha de conhecimento e constitui um indutor essencial a
operacionalizagido da rede multipolar de competéncias;

Promogio de diversos momentos de partilha de conhecimento como Workshops, Jornadas de
Engenharia, ou partilha digital de contelidos que enriquecem o ecossistema inovador do Grupo
AdP;

Procura ativa de instrumentos de financiamento para projetos de inovagio alinhados com as areas
estratégicas de inovagdo e sua divulgagido pelas varias empresas do Grupo AdP;
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A estrutura de gestio para a inovagio compreende um conunto de funcdes-chave.
NIVEIS DE INTERVENGAO

Orientagbes estratégicas CE da AdP SGPS
* decisio corporativa ¢ estratégica

Supervisiona todo o processo 1
@ reporta 3 CE da AdP SGPS Chief innovation Officer

Comisé da Gesclo da Inovagio

&

d implementacio do processo de Conselho Consultivo de Inovagio
consultivo {orgio operacional) jorgic consulve)

psdo de pvoiu:o::x«uﬁo GT Temitico GT Temitico

Partiupagio das equipas de Inovagio das empresas do Grupo

Rede de inovagio do Grupo AdP -
equipas responsiveis pefas dreas de N EPA 0 e Do P -
Wovacio dis empresas i g .

Figura — Modelo de Governo da inovagio no Grupo AdP

Ainda no dmbito da inovagio reativa, AdP VALOR continuou a reforgar o portefélio de projetos em que
participa, focando-se em projetos que respondam aos desafios e necessidades do Grupo e da prépria
empresa, tendo fechado o ano com um portefélio total de 14 projetos, com financiamento atribuido por
diferentes instrumentos nacionais e comunitarios e com uma ampla rede de parceiros:

PYROLIFE (Financiamento H2020 Marie-Curie Innovative Training Networks; 2019-2023;
Estado: a decorrer; Papel AdP VALOR: secondment)( https://pyrolife.lessonsonfire.eu/)

Com o propésito de dotar os paises de conhecimentos que permitam uma gestio eficaz e
integrada dos incéndios, a Unido Europeia financiou através do Projeto PyroLife o doutoramento
de 15 investigadores que estio a desenvolver conhecimento em matérias relacionadas com o
fogo. O projeto Pyrolife relne conhecimentos de diferentes paises, disciplinas e praticas
cientificas. A lideranca do sul da Europa em gestio de fogos florestais sera usada para
compreender e prever incéndios no norte da Europa, enquanto as ligses do norte da Europa
aprendidas na prevencio de inundagdes serdo aplicadas no sul da Europa.

FRISCO (Financiamento: FCT; 2020-2023; estado: a decorrer: papel AdP VALOR: parceiro)
https://www.adp.pt/ptifrisco/?id=220)

Os fogos rurais podem levar & contaminacio das massas de agua com sedimentos finos,
nutrientes e cinzas, sendo necessario aos gestores da 4gua informacio suficiente para determinar
o risco pés-fogo e selecionar as medidas de mitigagdo de impacto mais adequadas. O FRISCO
procura dar resposta a essas necessidades, através da construcio de dois produtos:
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I) um indice de risco de contaminagdo ap6s fogos, analisando informagao sobre os impactos dos
fogos na vegetagio e solos, mobilizagio e transporte de contaminantes e episédios de
contaminagido com ferramentas estatisticas e de aprendizagem artificial.

2) um modelo estocastico de ocorréncia e fogos, usando-o para testar solugoes de mitigagao
sob o clima atual e cenarios futuros.

CRISI ADAPT Il (Financiamento: EIT Climate KIC; 2019-2022; Estado: a decorrer; Papel
AdP VALOR: case study provider) https://www.crisi-adapt2.eul

Este projeto visou monitorizar e otimizar o planeamento da adaptagdo as alteragdes climaticas,
através da implementagdo e validagio em tempo real de previsdes sazonais dos perigos naturais
relacionados com o clima. Como o risco e a gestio operacional requerem um tratamento
holistico dos varios sectores afetados, o projeto ira promover a democratizagio da informagio
sobre o risco climatico necessaria para cada utilizador e a informagio de vulnerabilidade exigida
por cada modelo de impacto. Em Portugal, o caso de estudo foi a bacia hidrografica do rio Sado,
um dos rios que mais sofre de escassez de igua e que serve como origem de dgua para duas
empresas do Grupo AdP: Aguas Publicas do Alentejo e Aguas de Santo André.

COVIDETECT (Financiamento: Compete 2020; 2020-2021; Estado: terminado; Papel AdP
VALOR: coordenador) https://lwww.adp.ptipt/atividadelinovacaol/covidetect/?id=222

O projeto COVIDetect visou estudar as aguas residuais como sentinela para a presenga do virus
SARS-CoV-2 e suas variantes na comunidade, contribuindo para melhorar a resposta a novos
surtos da doenga. O projeto integrou uma iniciativa nacional e europeia considerada estratégica
para a preparagdo dos paises para futuras vagas epidémicas sendo uma ferramenta de detegdo,
quantificagdo, caracterizagdo e modelagio do virus através da andlise da sua presenga em
Estagdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR).

Este projeto foi distinguido em 2022 com o prémio verde da revista Visio, na categoria de

Investigagao (https://visao.sapo.ptivisao_verde/premios-verdes/2022-06-06-25-pessoas-
investigacoes-e-projetos-extraordinarios-distinguidos-nos-premios-verdes-visao-

adp/#8gid=08pid=1)

LIFE PHOENIX (Financiamento: LIFE; 2020-2024; Estado: a decorrer; Papel AdP VALOR:
parceiro) https://life-phoenix.eulen/homel

O projeto LIFE PHOENIX estd a desenvolver e demonstrar solugdes modulares, flexiveis e
eficientes para a produgio sustentivel e segura de agua para reutilizagdo (ApR) a partir de dguas
residuais provenientes de tratamento secundario, de acordo com os novos requisitos europeus
para uma dgua para reutilizagdo de classe A. A colaboragdo da AdP inclui a participagio no
desenvolvimento de um estudo de viabilidade para a aplicagdo das solugdes em duas ETAR do
Grupo e na disseminagido do projeto em Portugal.
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LIFE RENATURWAT (Financiamento: LIFE; 2020-2024; Estado: a decorrer; Papel AdP
VALOR: parceiro) https://liferenaturwat.com/

O projeto LIFE RENATURWAT procura demonstrar a eficicia do processo de utilizacio de
lamas que resultam da purificacio de adgua para consumo humano para melhorar o tratamento
das dguas residuais através da sua utilizagdo em zonas humidas artificiais, contribuindo para a
remogio de nutrientes e compostos orginicos e para a biodiversidade e promovendo a
economia circular no ciclo urbano da agua. O pProjeto conta com a instalagio de um piloto de
demonstragio numa ETAR em Valéncia (Espanha). Tendo presente os resultados deste piloto, a
AdP VALOR iré desenvolver um plano Para instalagdo da solugio numa das suas ETAR na regido
Norte.

SARS CONTROL (Financiamento: Compete 2020; 2020-2021; Estado: a decorrer:; Papel AdP
VALOR: coordenador) https:/iwww.adp.ptipt/atividade/inovacaolsars-control/?id=232

O SARS Control tem como objetivo compreender o comportamento do virus SARS-CoV-2 ao
longo da cadeia de tratamento de 4guas residuais urbanas (fase liquida e fase sélida), avaliar em
que medida as ETAR constituem barreiras eficazes a viabilidade e disseminagdo do virus, e avaliar
os impactos, diretos e indiretos, na saide publica e na satde dos ecossistemas, dos fluxos
gerados nas ETAR, num contexto de economia circular.

REUSE (Financiamento: Fundo Ambiental; 2021!; Estado: terminado: Papel AdP VALOR:
parceiro) https://www.adp.pt/ptiatividadelinovacao/reuse/?id=2 | 8

O projeto visou promover a utilizagio de agua para reutilizagio (ApR) na rega agricola no
Alentejo, através do recurso a tecnologias ambientalmente sustentiveis e de baixo custo, mas
também pela criagio de conhecimento e desenvolvimento de agoes de comunicagio sobre a
reutilizagdo de 4gua. A metodologia adotada teve como objetivo a reutilizagio de forma segura
e adaptada 20 uso em causa, suportada por uma anélise de custo-eficicia. O projeto incluiu o
estudo sobre a utilizagio da ApR numa cultura de roma, localizagdo na proximidade da ETAR
produtora. Em 2021 o projeto teve uma segunda fase, com vista a estender o estudo sobre o
impacto da utilizagdo de ApR no solo e cultura agricola a mais uma campanha de rega.

AQUA VINI (Financiamento: Fundo Ambiental: 202 1: Estado: terminado; Papel AdP VALOR:
parceiro) https://www.adp.pt/pt/aqua-vini/2id=233

O projeto pretendeu contribuir para a promocio da produgio e utilizagio de 4gua para
reutilizacio (ApR) na atividade vitivinicola na regido do Alentejo, mais especificamente na vinha
produzida na Herdade da Ravasqueira, gerida pela Sociedade Agricola D. Diniz, S.A. O projeto
pretendeu também contribuir para o aumento do conhecimento técnico sobre a reutilizagdo de
agua na atividade de regadio, os efeitos desta aplicacio no desenvolvimento das culturas irrigadas
e o impacto nos recetores ambientais solo e recursos hidricos, bem como nos sistemas de rega.
A metodologia adotada no desenvolvimento do projeto assenta na abordagem fit-for-purpose,
assente numa avaliagdo do risco e garantindo, por isso, uma relacio custo-eficicia equilibrada e
competitiva. A semelhanga dos projetos REUSE e REUSE Il, uma importante componente do
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projeto foi a sensibilizagdio da comunidade, especialmente agricola, para a importincia da
reutilizagdo da agua residual na atividade de regadio.

Smart Fire Prevention (Financiamento: Fundo Ambiental; 2021 -2022; Estado: Terminado;
Papel AdP VALOR: coordenador) https://www.adp.pt/pt/smart-fire-prevention/?id=247

O projeto Smart Fire Prevention — Avaliagdo de risco de incéndio com recurso a inspegio via
Satélite e Implementagio de procedimentos de desmatagdo, tem como objetivo o
desenvolvimento de uma ferramenta de suporte a decisdo que permita otimizar o planeamento
da atividade de gestio combustivel em torno das infraestruturas do Grupo Aguas de Portugal
(AdP), com recurso a imagens de satélite de acesso aberto (gratuitas), através do
desenvolvimento de algoritmos e alarmistica.

SILVANUS (Financiamento: Fundo Ambiental; 202 -2022; Estado: a decorrer; Papel AdP
VALOR: parceiro) https:/isilvanus-project.eu/

O projeto SILVANUS - Integrated Technological and Information Platform for Wildfire
Management visa fornecer uma plataforma de gestio florestal sustentavel e resiliente ao clima,
que oferega recursos inovadores para combater a igni¢do e propagagao de fogos florestais, assim
como mitigar os seus efeitos. A plataforma a ser desenvolvida ird conciliar aspetos ambientais,
sociais e inovagoes tecnoldgicas e cientificas, possibilitando aos decisores uma visio holistica e
integrada sobre a gestdo dos espagos florestais e do risco de incéndio associado. Deste modo,
a plataforma SILVANUS ira atuar a 3 niveis: a) prevengao e preparagio; b) detegao e resposta;
¢) restauro e adaptagio.

JRC SERPIC (Financiamento: FCT; 202/-2024; Estado: a decorrer; Papel AdP VALOR:
parceiro) https://www.serpic-project.eu/

O SERPIC - Sustainable Electrochemical Reduction of contaminants of emerging concern and Pathogens in WWTP
effluent for Irrigation of Crops pretende investigar e minimizar a disseminagido dos chamados poluentes
emergentes, tendo como foco a produgio de ApR com qualidade para irrigagdo de culturas para produgio
alimentar e a descarga no meio ambiente de uma agua de qualidade superior.

OZONE4WATER (Financiamento: FCT; 202 1-2024; Estado: a decorrer; Papel AdP VALOR:
parceiro) https://ozone4water.com/

O projeto OZONE4WATER tem como objetivo desenvolver uma tecnologia disruptiva de produgio de
ozono para tratamento de dgua, com vantagens processuais e econémicas face as solu¢des convencionais.

Flo(RES)ta (Financiamento: COMPETE2020; 2022-2023; Estado: a decorrer; Papel AdP VALOR: Coordenador)
O projeto Flo(RES)ta — Floresta resiliente e circular é uma iniciativa conjunta de empresas de referéncia
dos setores do ciclo urbano da agua e agroflorestal e traduz uma abordagem sinérgica que promove um
conjunto de agdes, tendo em vista o combate as alteragdes climaticas, contribuindo simultaneamente para
sua mitigagdo e adaptagio, assim como para o combate i desertificagio do territdrio, realizando uma
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operagio de reflorestacio com espécies autdctones e aplicacdo de matérias fertilizantes obtidas a partir
de lamas de ETAR e de biomateriais resultantes da limpeza da floresta.

VINE&WINE (Financiamento: PRR; 2022-2025; Estado: a decorrer; Papel AdP VALOR: Parceiro)

O Pacto da Vinha e do Vinho tem como objetivo geral aumentar a competitividade e resiliéncia do setor
da vinha e do vinho através da promocio de projetos de investimento produtivo, investiga¢io,
desenvolvimento e inovacio, qualificagio e reforco da internacionalizagdo das entidades do setor,
formacio de recursos humanos e divulgagio dos produtos/servicos desenvolvidos, contribuindo para a
transicio digital e a geracio de atividades de maior valor agregado e intensivas em conhecimento, voltadas
principalmente para os mercados internacionais.

Implementacio da Recomendacio 472/2021 (Financiamento: EU; 202 1-2023; Estado: a decorrer; Papel
AdP VALOR: Coordenador)

O projeto surge do compromisso do estado portugués relativamente a implementagio da Recomendagio
(UE) 2021/472 da Comissio, de 17 de margo de 2021, para a vigilincia do virus SARS-CoV-2, com vista i
criagdo de um sistema nacional de vigilincia das aguas residuais orientado para a recolha de dados relativos
ao SARS-CoV-2 e is suas variantes nas Aguas Residuais em ETAR nacionais e comunicagio dos dados as
autoridades nacionais de Saude e do Ambiente e 2 Comissio Europeia.

Ainda na drea da inovagio reativa, a AdP VALOR continuou a participar no advisory board de virios
projetos, ja em fase de implementagio, como seja o WATER MINING.

Destaca-se ainda a colaboracio com a start-up Aquacorp no desenvolvimento de trés pilotos em ETAR
do Grupo que visam testar a tecnologia de monitorizagio da qualidade das dguas residuais a partir de
imagem.

Ao nivel da inovagio operacional, com vista a eficiéncia de processos e a competitividade da AdP VALOR,
a empresa continuou o seu roteiro digital, lacando no mercado dois produtos inovadores e desenvolvendo
outros para langamento durante o ano de 2023.

A empresa viu aprovada a sua candidatura ao Sistema de Incentivos Fiscais 4 1&D Empresarial (SIFIDE)
referente ao ano de 2020 e apresentou nova candidatura referente ao exercicio de 2021.

A AdP VALOR continua a representar o Grupo AdP na WATEREUROPE, em especifico no Policy
Advisory Commitee, com o papel de Water Ambassador, e no Board daquela instituigdo, visando a
promogio da Inovagio Grupo AdP neste contexto internacional, mas também contribuindo para
influenciar positivamente politicas europeias para o setor da agua.

X. Avaliacdo do Governo Societario

1.Mencdo a disponibilizacio em SiRIEF da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberacio
Unénime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovacio dos documentos de
prestacio de contas (ai se incluindo o Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de
2021 por parte dos titulares da fungio acionista ou, caso nio se tenha ainda verificado a sua
aprovacio, mengio especifica desse facto.
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Estd disponibilizada em SIRIEF (submetida em 5 de maio de 2022)a Deliberagio Unéanime por Escrito,
tomada pela acionista tnica da AdP VALOR, ao abrigo da qual foram aprovados os documentos de
prestagdo de contas, relativos a 2021.

2.Verificagdo do cumprimento das recomendacdes recebidas relativamente a estrutura e
pritica de governo societirio (vide artigo 54.° do RJSPE), através da identificacdo das
medidas tomadas no imbito dessas orienta¢des. Para cada recomendac¢io devera ser
incluida:

a)informacgiio que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissdo para o
ponto do relatério onde a questiio é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, seccdo e péagina);

Atentas as conclusdes do oficio N.2 232/UTAM/2022da UTAM, estd disponivel no site da AdP SGPS,
relatério de sustentabilidade do Grupo, reportado ao exercicio de 2021 e, na presente data, de 2022, que
podem ser acedidos através do seguinte link https://www.adp.pt/pt/sustentabilidade/relatorios-de-
sustentabilidade/?id=214

b) Em caso de nio cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia
e identificacdo de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de
prossecuc¢do do mesmo objetivo da recomendacéo.

n.a

3.0utras informagdes: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informagdes
adicionais que, nio se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a
compreensido do modelo e das praticas de governo adotadas.

Vide anexo -~ Cumprimento das Obrigagdes Legais (COL)

XI. Anexos do RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverio ser incluidos pelo menos os seguintes documentos:

Anexo | - Orientagdes, objetivos e indicadores de gestio fixados para o mandato 2020-2022
Anexo 2 - Relatério do érgio de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

Anexo 3 - Demonstragdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2022 que deveri conter informagio
referente ao desempenho e evolugio da sociedade quanto a questdes ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, igualdade de género, ndo discriminagdo, respeito pelos direitos humanos, combate a
corrupgdo e tentativas de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicivel és empresas de interesse publico
que 3 data do encerramento do seu balango excedam um nimero médio de 500 trabalhadores durante o
exercicio anual - cf. n.° | do mesmo artigo).

Anexo 4 — Cumprimento das Obrigagdes Legais (COL)
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Lisboa, 24 de marco de 2023

O Presidente do Conselho de Administracip,

/V /u“/%@w%

(Nuno Rafae da Conceigio Broco)

Os Vogais,

o

(Ana Margarida Linares Luis)

bl 2. f

(Jodo Pedro Coelho Oliveira Miguel)
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Anexo | - Orientagdes, objetivos e indicadores de gestdo e Grau de cumprimento dos
objetivos em 2022
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DELIBERAGAO UNAMINE ESCRITA.

No dia 14 de setembro de 2021, de acordo com a vontade expressa pela AdP-Aguas de
Portugal, SGPS, S.A sociedade com sede em Lisboa, na Rua Visconde Seabra, n° 3, 1700-
421 em Lisboa, com o nimero de matricula e pessoa coletiva 503.093.742, com o capital
social de €434.500.000,00, devidamente representada neste ato pela Administradora
Executiva Dra. Carla da Conceicio Afonso Correia, mandatada para o efeito, na
qualidade de acionista detentora da totalidade do capital social da AdP VALOR-Servicos
Ambientais, S.A, sociedade anénima com o nimero de matricula e de pessoa coletiva
505296950, com sede Rua Visconde Seabra, 3, 1700-42( Lisboa com o capital social de
€50.000,00, nos termos e ao abrigo do disposto na primeira parte do n.° | do artigo

54.° do Cdédigo das Sociedades Comerciais, é tomada a seguinte deliberagio uninime

por escrito:
UM - Foi deliberado por unanimidade de votos da acionista (nica aprovar as

Orientagdes estratégicas, e os indicadores de gestio para o mandato 2020-2022,

conforme documento em anexo.
A presente deliberagio, sem Prejuizo da validade do documento em que se encontra

exarado, deverd ser passada ao livro de atas da assembleia geral e assinada pelos seus

membros.

Pela acionista AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A

AR,

(Carla da Conceicio Afonso Correia)
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I - OrientagBes Estratégicas

A) Missdo

A AdP VALOR-Servicos Ambientais, S.A. tem por missdo tem por missio impulsionar a inovacio
estratégica no Grupo AdP, dinamizando a rede de competéncias criticas disponiveis, lancar e
gerir novos negécios sustentiveis alinhados com as prioridades do Grupo e centrados nos
principios da economia circular, gerir processos técnicos estratégicos agregadores que
potenciem a criagio de valor e o sucesso na superacio dos desafios do Grupo e prestar servigos
especializados de engenharia e operacio, num contexto de sustentabilidade e de valorizagio do

ciclo urbano da 4gua.

A preservaciio da 4gua enquanto recurso estratégico essencial i vida e a equidade no acesso aos
servigcos bisicos associados, a par da promogio do bem-estar, através da melhoria da qualidade
de vida das pessoas e do equilibrio ambiental, representam os valores fundamentais assumidos
pelas empresas que integram o Grupo Aguas de Portugal, designadamente pela AdP VALOR-
Servicos Ambientais, S.A. (adiante Empresa ou AdP VALOR.)

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento empresarial do Estado para a
concretizagio de politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o
enquadramento fixado nos termos do Artigo 24.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro,
que estabelece o Regime Juridico do Sector Publico Empresarial, e as orientagdes emanadas
através de despachos ministeriajs e deliberacdes dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos

Planos estratégicos das empresas.

Assim, compete a0 Ministério das Finangas, através da Direciio Geral do Tesouro e Finangas, a
definicdo de orientacdes tendo em vista a elaboragio dos respetivos planos de atividade e
orcamento anuais, bem como o controlo da evoluciio dos niveis e condigées de endividamento,
nos termos definidos no Artigo 29.° do Decreto n.° | 33/2013, de 3 de outubro,

Conforme também resuita do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Agio
Climdtica, enquanto tutela setorial, designadamente:
a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as empresas do
grupo AdP, designadamente a AdP VALOR, desenvolvem a sua atividade;
b) Emitir as orientacdes especificas de cariz sectorial apliciveis a cada empresa;
c) Definir os objetivos a alcangar pelas empresas do grupo AdP, designadamente pela AdP

VALOR. no exercicio da respetiva atividade;






d) Definir o nivel de servigo piblico a prestar pelas empresas do grupo AdP, e promover

as diligéncias necessdrias para a respetiva contratualizagio.
B) Deveres e Responsabilidades da Administragdo

O exercicio das fungbes do Conselho de Administracio da AdP VALOR terd em conta o
previsto na legislagio em vigor, designadamente no Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro
e no Estatuto do Gestor Puablico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na
sua atual redacdo o qual, prevé:
a) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestio;
b) Assegurar a concretizagio das orientagbes definidas nos termos da lei, no contrato de
gestdo e a realizacio da estratégia da empresa;
¢) Acompanhar, verificar e controlar a evolugio das atividades e dos negécios da empresa
em todas as suas componentes;
d) Avaliar e gerir os riscos inerentes i atividade da empresa;
e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informages relativas 4 empresa,
bem como a sua confidencialidade;
f) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do
exercicio das suas fungdes e nio divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em
proveito préprio ou alheio, diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que

advenha de tais factos ou documentos;

No exercicio das suas fungoes, os membros do Conselho de Administracio devem ainda
promover iniciativas e a elaboracio de propostas de agbes que se revelem apropriadas para o

desenvolvimento do setor, designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores piiblicos que integram o Conselho de Administragio da AdP YALOR. estio ainda
sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Piblico, aoc cumprimento das boas préticas de
governagdo societdria e de gestio empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia,
prevencio da corrupgio, padroes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de
recursos humanos, promogio da igualdade, prevengio de conflitos de interesse e respeito pela

concorréncia e agentes do mercado.

C) Orientagdes Estratégicas Gerais

Sem prejuizo da respetiva autonomia de gestio, o Conselho de Administragio da AdP VALOR

devera:

a) Assegurar o cumprimento da missio da empresa e o exercicio da sua atividade em

articulagdo com as politicas estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro






de racionalidade empresarial, otimizagio permanente dos seus niveis de eficiéncia,

qualidade do servico prestado, respeito por elevados padrées de qualidade e seguranca;

b) Ser socialmente responsével, prosseguindo na sua atuagio objetivos sociais e ambientais
€ promovendo a competitividade no mercado, a protecio dos consumidores, o
investimento na valorizagio profissional e pessoal, a promogio da igualdade, a protecio

do ambiente e o respeito por principios éticos;

c¢) Desenvolver a¢des de sensibilizagio ambiental, promovendo a utilizacio eficiente e a

protecdo dos recursos hidricos;

d) Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servico
publico a prestar, tendo em vista a satisfagdo dos utentes e a respetiva comportabilidade

e sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental;

e) Adotar metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do

servigo prestado e o grau de satisfacio dos clientes;

f) Concretizar politicas de recursos humanos orientadas para a valoriza¢do do individuo,
para o fortalecimento da motivacio e para o estimulo ao aumento da produtividade e
satisfacdo dos colaboradores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos

encargos que lhes estio associados, compativel com a respetiva dimensio;

g) Desenvolver iniciativas tendentes a promover a igualdade de tratamento e de
oportunidades de género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagio da vida

pessoal, familiar e profissional;

h) Implementar politicas de inovagdo cientifica e de tecnologia consistentes, promovendo
e estimulando novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de
mercado, em beneficio do cumprimento da sua missio e da satisfacdo das necessidades

coletivas e orientadas Para a sustentabilidade econémica, financeira, social e ambiental;

i) Adotar sistemas de informagio e de controlo interno adequados 3 sua dimensio e
complexidade, que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria

permanente por entidades competentes para o efeito.

D) Orientacdes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administracio deveri assegurar um modelo de governo e organizativo
apropriado para que a Empresa execute uma agenda de medidas que inclua as que adiante se

enunciam.






I. Refor¢o da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais,

nomeadamente:

I.l. Aumento da eficiéncia na utilizagio de recursos primérios, resiliéncia e seguranga dos
sistemas;

1.2. Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto i
reutilizagio de dguas residuais, valorizagio de lamas e neutralidade energética;

1.3. Aprofundamento da relacio com as comunidades e o territério na diversificacdo das
origens, na flexibilidade dos servigos e no cumprimento dos valores limite para descarga

dos efluentes nas redes.

Contributo para a consolidacfio e sustentabilidade do setor em linha com o plano

estratégico setorial, em especial:

2.1. Contribuir para a coesio territorial e equidade no acesso aos servigos, com refor¢o da
preocupacio na sustentabilidade econémica e ambiental das atividades;

2.2. Proporcionar modelos alternativos para a atuacio articulada com os sistemas
municipais;

Sensibilizagfio para a globalidade dos custos incorridos na prossecucio da sua missio,

de entre os quais se destacam os custos ambientais, tendo em vista:

3.1. © maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos
efetivamente incorridos no sentido de assegurar a valorizacio nio s6 do recurso dgua,
mas sobretudo dos servigos essenciais que lhes sio prestados por um conjunto de
entidades;

3.2. A adogio de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte
dos utilizadores municipais, das atividades econdmicas e dos consumidores individuais;

3.3. No caso de alguns utilizadores nio domésticos, a redugio da carga poluente drenada
para as instalagdes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos
adicionais para assegurar a qualidade minima da 4gua residual que é rejeitada de modo

a ndo impactar nos meios recetores.

Promog¢io do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagio da

eficiéncia e a sua natureza empresarial, designadamente:

4.1. Na organizagio das ireas corporativas, assente num modelo participativo mediante a
criagio de comités funcionais e a incorporagio de experiéncias vivenciadas junto as
realidades territoriais;

4.2. Na dinamizagio de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;

4.3. Nas politicas de contratagio de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade

economica, promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.
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5.

7.

Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a

capacidade técnica, em especial;

5.1. Quanto 3 atracdo, retencio, desenvolvimento e sucessio dos quadros, alinhando-o com
os desafios do setor e padrdes da regulacio;

5.2. No reforgo da aposta no digital, incluindo a seguranga cibernética, prosseguindo

objetivos de resiliéncia, eficiéncia e ligagio ds comunidades.

Assegurar as boas priticas na gestdo de ativos, tendo como referéncia a norma ISO
55001, conciliando um esforco de otimizagio com os desafios de preservagio e resposta
aos grandes desafios ambientais, através da:

6.1. Definicio da politica de gestio de infraestruturas;

6.2. Consolidagio dos sistemas de informagio e avaliacio;

6.3. Integracio com préticas de gestio de risco e de resposta is alteragdes climéticas;

6.4. Integracio consistente e coerente nos exercicios de planeamento econémico e

financeiro.

Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizacgo do
grupo AdP em projetos de interesse nacional, potenciando colaboragGes, através de
AdP Internacional, de longo prazo, de valor acrescentado e com risco financeiro delimitado,

para além da cooperagio com entidades de referéncia internacional,
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Il - Objetivos e Indicadores de Desempenho para o Mandato 2021 -
2023

Sem prejuizo da afericdo da prossecucdo das orientagdes estratégicas determinadas, a avaliagio
do gestor a realizar anualmente pelos titulares da fungio acionista, na Assembleia Geral
Ordinaria da Sociedade, terd por referéncia os objetivos e indicadores de desempenho anuais
para o periodo do mandato - e a formula de célculo do respetivo grau de concretizacio —
enunciados no quadro junto ao presente anexo.

A avaliagdo é realizada anualmente, em funciio do grau de concretizagio dos objetivos, conforme
quadro seguinte, e far-se-4 pelo arredondamento a uma casa decimal do somatério do

atingimento de cada indicador determinado nos termos descritos no quadro de Indicadores e

Metas anexo.

Grau de ConcretizagSo AvaliagSo Global j
GC<18 Objetivos ndo Cumpridos
1,826C<25 Objetivos Cumpridos
GC=225 Objetivos Superados
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Alineab)don.22doll.
Grau de cumprimento dos objetivos

OBJETIVOS DE GESTAO DE 2022 — ADP VALOR-SERVICOS AMBIENTAIS, S.A.

VALOR AVALIACAO
INDICADORES FORMULA DE CALCULO (¥ MODO DE AVALIAGAO (¥
ATINGIDO @74
I PRC = [(GV+FSE+GP)VN l.var > +0,10pp
e de ! e 2.-0,10pp <= var <= +0,0pp 98pp | Superado
estao Variaggo face ao PAO proposto 3.var <-0,10pp
Evolugio da EDVC = Saldo da Divida Vencida de | | EDVC > |05%
Divida Clientes (Ano o) / 2. 95% <= EDVC <= 105% N
Vencida de Saldo da Divida Vencida de Clientes (Ano » | 3, EDVC < 95% 6% Superado
Clientes D)
1.X>2%
2.1 5%<=X<=2%
X<,
Limite ao Endividamento = | - Stock Divida (Ano «) / 3. X< 1,50% 429% S d
dividamento | Stock Divida (Ano «1) o . % uperado
en * investimentos materiaimente relevartes s¥o
exclufdos do cdiculo, a percentagem adotada
corresponde ao definido na legislagio
[. Nr. Dias o > Nr. Dias n1 + |
; 2. Nr. Dias n.i - | <= Nr. Dias n <=
Ize:‘;m;zs Variagdo do PMP face ano anterior Nr. Dias n.) + | 8 dias Nao Atingido
3.Nr. Dias n < Nr. Dias .1 - |
l.Var < -5%
Rentabilidade | Variacio do RL face a0 PAO 2.-5% <= Var <= 5% 6272% Superado
3.Var>5% @
I. Conclusdo do processo de
instrugdo de “Corretor de Resfduos”
do grupo AdP até final de 2023
2. Condlusdo do processo de
Plano de Lamas | Implementagio do Plano de lamas instrucao de “Corretor de Resfduos” : 28/12/2022 Atingido
do grupo AdP até 31.12.2022
3. Concdlusdo do processo de
instrugdo de “Corretor de Residuos”
do grupo AdP até 30.06.2022 ©
I. ImplementagZo de plataforma
digital integrada para gestdio de
atividade de operador de dltimo
Implementacio de atividade acesséria e | recurso apds 31.12.2023
Efluentes complementar nos Sisteras em Alta de AR | 2. implementagio de plataforma
industriaise | © Implementacdo da plataforma digital | digital integrada para gest3o de @)
gro . integrada para gestdo da atividade de | atividade de operador de Gitimo )
agropecudrios

operador de (itimo recurso no territério
nacional

recurso até 30.06.2023

3. Implementagdo de plataforma
digital integrada para gestdo de
atividade de operador de dltimo
recurso até 31.12.2022
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Alinea b)don.22do .
Grau de cumprimento dos objetivos

OBJETIVOS DE GESTAO DE 2022 — ADP VALOR-SERVICOS AMBIENTAIS, S.A. (CONTINUAGAO)

INDICADORES

FORMULA DE CALCULO ("

MODO DE AVALIAGAO

VALOR
ATINGIDO

AVALIACAO
@1

Inovagao

Implementagio de modelo de
financiamento e de gestdo para promog3o
da Inovagdo Estratégica do grupo AdP

|. Langamento da primeira Call
interna de Inovagdo Estratégica, para
participacdo das empresas do grupo
AdP, apés 31.03.2023

2. Langamento da primeira Call
interna de Inovagdo Estratégica, para
participagdo das empresas do grupo
AdP, até 31.12.2022

3. Langamento da primeira Call
interna de Inovagao Estratégica, para
participagdo das empresas do grupo
AdP, até 30.06.2022

29/06/2022

Superado

NOTAS:

(1) Conforme estabelecido por Deliberagio Unanime Escrita datada de {4 de setembro de 2021.

(2) Quando um indicador ndo for avaliado, a sua ponderagdo é repartida de forma proporcional pelos restantes

indicadores.

(3) Meétrica de avaliago ajustada por forma a possibilitar a avaliagio do indicador, de acordo com a deliberaciio nesse

sentido

(®)  Indicador ndo avalidvel em 2022 decorrente da inexisténcia das condiBes nele identificadas, que possibilitassem a

sua avaliagdo nos moldes definidos.

(5) Modo de avaliagio:

Nao atingido |

Atingido 2

Superado 3
AVALIACAO DOS GESTORES:
Desadequado <l.8

Adequado |,8 < Avaliagdo <2,5
Superado 225

Avaliagdo Global de Desempenho: 2,6 (Superado)
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Anexo 2 — Relatério do érgdo de fiscalizagdo a que se refere o n2 2 do art2 542 do RISPE
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Ao Conselho de Administragdo da
AdP Valor ~Servigos Ambientais, S.A.

Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o Relatério de Governo Societério
do exercicio de 2022 da AdP Valor - Servicos Ambientais, S.A.

Introducéo

Em cumprimento do disposto no n.°2 do artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
emitimos. o Parecer sobre o Relatério de Governo Societério da AdP Valor — Servigos Ambientais,
S.A. (a Entidade), apresentado pelo Conselho de Administragéo, relativamente ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2022,

Responsabifidades

E da responsabilidade do Consetho de Administragdo a preparagéo e aprovagio do Relatorio do
Governo Socletério do exercicio de 2022, dando cumprimento ao n.°1 do artigo 54.° do Decreto-Lei
n.? 133/2013, de 3 de outubro, bem como a informag&o atual e completa sobre as matérias reguladas
na Secgdo Il (Praticas do Bom Governo) do Capitulo Il do referido Decreto-Lei € no Manual para
elaboragéo do Relatério de Governo Societério 2022 da Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizag&o do Sector Publico Empresarial (“UTAM”).

No decurso do exercicio acompanhémos, com a periodicidade e a extensdo que consideramos
adequada, a atividade da Entidade e a evolug&o dos seus negdcios, designadamente mediante
contactos e reunides com o seu Conselho de Administragéo e servigos, bem como através da leitura
das atas das reunies do seu Conselho de Administragéo e da informagso financeira disponibilizada.

O nosso trabalho relativamente ao Relatorio do Governo Societario, consistiu em analisar e verificar
que o mesmo cumpre o disposto no referido Decreto-Lei, que foi elaborado em consonéncia com o
Manual para a elaboragso do Relatério de Governo Societério 2022 da UTAM e que & adequado &
compreensao das Boas Praticas de Governo Societério adotadas no exercicio de 2022 pela Entidade
e da forma como se desenrolou a atividade.

PricewaterhouseCoopers & Assoclados:~ Socledade de Revisores Oficlals de Contas, Lda,
Sede: Palcio Sottomayor, Rua Sousa Marting, 1 - 3% 1069-318 Lisboa, Portugal

Recegdio: Paléiclo Sottomayor, Avénida Fontes Peréira de-Melo, n°16, 1050-121 Lishoa, Portugal
Tel: #351 213 599 DOO, Fax: +351 213 5989-998, www.pwc, pt |46
Matriculada na CRC sob o NIPC.508 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na listadas.Sogledades de Revisores Oficials de Contas sob.o.n°.183 & na CMVM sob-o ne 20161485

PricvilerhaseConpar, 8 Askclidos  Sockditsls Rviscras Ofilae d Gt L. i e do el i rimincs i o o y
¢4 e das isls A imis enlidada wos! auldRom @ indeperdarus. v AT e werlwune Notinaliorl imtgd,






Parecer

Com base no trabalho desenvolvido, concluimos que o Relatério de Governo Societario, relativo ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, é adequado 4 forma como se desenrolou a atividade e &
compreens&o das Boas Préticas do Governo Societario adotadas no exercicio de 2022 pela AdP
Valor — Servigos Ambientais, S.A., e que o mesmo cumpre com os requisitos legais estabelecidos,
incluindo as orientagdes administrativas aplicaveis.

21 de junho de 2023

PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
r-ep(;,e ntada por:

{ : -

8P z Iy 2 CAANAATTD

JO:;A ves Bizafro Dudfte, ROC n° 1957

Registado na CMVM com o n°® 20200003
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31 de dezembro de 2022 ' PWC 2de2






Relatério de Governo Societario da AdP VALOR-Servigos Ambientais, S.A., exercicio de 2022

Anexo 3 — Demonstragdes ndo Financeiras (...) de acordo com o art2 662 - B do CSC
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A sociedade AdP VALOR ndo esta classificada como entidade de interesse publico, pelo que
ndo esta obrigada a apresentagdo ndo financeira nos termos do art? 662 - B do CSC. Sem

prejuizo do exposto, remete-se para a informacdo constante do Capitulo IX do RGS (vide
pagina 76 e seguintes.
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Anexo 4 - Cumprimento das Obrigacdes Legais (COL)
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Anexo 4 - Cumprimento das Obrigagdes Legais

. Cumprimento  Quantificagio/
Cumprimento das Orientagdes Legais — 2022 TTONNA Identificacio
Objetivos de Gestiio S -
Eficiéncia de Gestao S '9:_81'PP
Evolugio da Divida Vencida de Clientes S 65%
Limite ao Endividamento s -43%
Respeito Prazos de Pagamento N 8
Rentabilidade S 527%
Planos de Lamas S dez/22
Efluentes Agroindustriais e Agropecudrios N.A. -
novagio § jun/22
'Metas a Atingir constantes no PAO 2020
Tnvestimento S -86%
Endividamento ) 0%
Gestdo do Risco Financeiro S 2,39%
Limites de Crescimento do Endividamento S -43%
Evolugio do PMP a fornecedores N 0
Divulgacio dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears”) S 65412 €
Récomeriﬂa;ﬁe; do acionista na Gitima aprovacio de contas N.A. -
Reservas emitidas na Gltima CLC NA. -
RemunencéeslHonorénos
CA- reducdes remuneratdrias wgentes em 2022 (se aplicével) S 11432 €
Fiscalizaggo (CF/ROC/FU) - redugSes remuneratdrias vigentes em 2022 (se aplicavel) S 0
Auditor Externo - redugio remuneratdria vigentes em 2022 (se aplicével) N.A. -
EGP - artigo 32° e 33.° do EGP
Nao utlllzagao de cartSes de crédlto S -
Nio reembolso de despesas de representagao pessoal S -
Valor méximo das despesas associadas a comunicagdes S -
Valor méximo de combustivel e portagens afeto mensalmente s viaturas de servigo S -
Despesas ndio documentadas ou confidenciais- n.° 2 do artigo 16° do RJSPE e
artigo | 1.° do EGP
Proibicdo de realizagio de despesas n3o documentadas ou confidenciais ) -
PromogZo da igualdade salarial entre mulheres e homens - n.° 2 da RCM n.°
18/2014
Elaboragio e dsvulgacao do relatérlo sobre as remuneragoes pagas a mulheres e homens S www_adg,gt
Elaboragdo e dlvulgagio dg relaténo anual sobre prevengio da corrupgio S w_ww.adp.m
Contratagio Pablica
_Apllcagao das Normas de contratacdo publlca peIa empresa S -
Aplicagio das_n_p_rmas d_e contratacgo publica pelas participadas S -
Contratos submetidos a visto prévio do TC . N.A. -
Adesto ao Sistema Nacional de Compras Pablicas S -
Gastos Operacionais das Empresas Publicas S 6%
PI'II'ICIPIO da Unidade de Tesoumrla (artlgo 28 do DL 133/2013)
D|spon|b|l|dades e apllcagoes centrallzadas no IGCP %) S 99,8%
 Disponibilidades e aplicagses na Banca Comercial © S 5236 €
Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em Receita do Estado ) 356 €
Auditorias do Tribunal de Contas (b) N.A. .
Elaboragio do Plano para a Igualdade, conforme determina o art°7 da Lei 62/2017, de
| de agosto S N
Apresentagio da demonstragﬁo ndo financeira N.A. -
Legenda:

(@) Indicar cada objetivo de gestio da empresa.

(b) Deverdo ser indicadas também recomendagdes resultantes de auditorias transversais ao sector de atividade efou SEE.

(c) Nao estao consideradas para o célculo a disponibilidade em caixa
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